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Alex ROSCA
Redactor Sef

Criza si calul
lui Fat-Frumos

Ca si in povestile cu Fat-Frumos, in asigurari crizele nu pun
niciodata eroul in situatii care nu puteau fi prevazute.

Din contra, am putea spune ca ele, crizele, functioneaza ca un
catalizator pentru seturile de masuri care oricum trebuia sa fie
luate de multa vreme.

Astfel, masuri evidente, precum reducerea costurilor de
achizitie, eficientizarea cheltuielilor si a departamentelor
antifrauda, aplicarea de noi strategii de gestionare a daunelor
devin obligatorii, in timp ce lupta pentru cota de piata face loc
celei pentru profit.

Sunt oare aceste cdi unele noi pentru piata?

Cu siguranta ca nu! Ele reprezinta doar solutii vechi si necesare a
caror introducere a fost constant amanata in ultimii ani.

Concluzia e una singura - criza actuala va face doar ca
problemele existente sa-si gaseasca rezolvarea intr-un viitor mult
mai apropiat.

Amintiti-va doar ce se intampla cu martoaga lui Fat-Frumos
dupa ce manca jeratic si veti intelege mai usor ceea ce am dorit sa
subliniez.
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Optimism

2009 e

i o ._
MIHAELA CiRCU
Senior editor

Piata asigurarilor isi va continua si in
2009 ritmul ascendent, insd cresterea va
incetini. Astfel, volumul de subscrieri se va
majora nominal cu o pondere de 10-15%,
exprimatd in lei. Aceasta este conclu-
zia liderilor companiilor de asigurari si
brokeraj prezenti la evenimentul ,Previ-
ziuni 2009" organizat de Revista PRIMM-
Asigurari&Pensii.

Anul 2009 va fi dedicat fidelizdrii clienti-
lor. Acesta va fi,,anul reinnoirilor’; obiectivul
principal fiind acela al pdastrdrii clientilor
actuali. De asemenea, se va duce o bdtdlie
pentru clientii noi, a declarat Mihail TECAU,
Presedinte Directorat, BCR Asigurari.

Totodatd, nu se va putea vorbi de
cresteri de preturi, intrucdt acestea trebuie
sd rdmdand la un nivel suportabil, a precizat
Mihail TECAU.

Profitabilitatea trebuie obtinutd prin
reduceri de costuri, si nu vorbim doar de cele

Anul
2009 va

fi dedicat
fidelizarii
clientilor.
Acestava
fi,anul
reinnoirilor”, obiectivul
principal fiind acela al
pastrarii clientilor actuali si
se va duce o batalie pentru
clientii noi.

Mihail TECAU
Presedinte Directorat, BCR Asigurdri

de suport, ci si de cele cu daunele, precizea-
za oficialul BCR Asigurari.

Necesitatea rentabilizarii companiilor
de asigurdri va veni si ca urmare a unei
presiuni a actionarilor.

In ultimii ani, companiile de asigurare
au fost capitalizate cu sute de milioane de
euro insd, in prezent, capitalul s-a scumpit,
asa cd vom asista la presiuni din partea
actionarilor pentru cresterea profitabilitatii,
a punctat Radu MUSTATEA, Presedinte,
ASTRA Asigurari.

Asigurarile auto raman
motorul de crestere

Motorul dezvoltarii pietei asigurarilor
generale va ramane si in 2009 segmentul
auto, potrivit liderilor prezenti la eveni-
mentul,,Previziuni 2009"

Intr-adevdr, se va inregistra o reducere pe
partea de leasing, care era unul dintre clientii
importanti ai asigurdrilor, insa societatile de
profil trebuie sd se focuseze pe mentinerea
clientilor actuali. Apreciem cd 2009 va fi anul
reinnoirilor, a declarat Mihail TECAU.

Pe o crestere a asigurdrilor auto (CAS-
CO si RCA) mizeaza si Radu MUSTATEA:

In mod clar, segmentul RCA va continua sé
creascd, fiind posibile stagndri pe CASCO,
avdnd in vedere conjunctura din leasing.

Insd una dintre problemele care afec-
teaza piata de profil este aceea a cresterii
daunalitatii. Astfel, dincolo de infrastruc-
tura precara si numarul tot mai mare de
accidente, asiguratorii se confrunta si cu
problema fraudei.

Deja este alarmantd situatia. Fenome-
nul a atins si persoane care au functie de
demnitate publicd, cum este cazul judeca-
toarei de la Pitesti. Astfel, se creeazd o per-
ceptie cd fapte de acest gen sunt binevenite,
aratd Radu MUSTATEA.

Nivelul frauddrii in domeniu nu este
insa cunoscut exact de asiguratori, dar
acestia sustin ca efectele se resimt la
nivelul rezultatelor. Nu pot sd md pronunt
asupra unei cifre, nu am documente care sd
o sustind, insd fenomenul existd si il simtim
puternic. Tot ceea ce putem face este sd
intetim controlul asupra evenimentelor
asigurate, declard Radu MUSTATEA.

O alta problemd care afecteazd piata de
profil este legata de relatia cu service-urile.

Asigurdtorii ar trebui sd facd front

r N

comun in ceea ce priveste relatia cu
service-urile auto, a precizat Bogdan AN-
DRIESCU, Presedinte UNSICAR.

In pofida provocarilor pe care le vor
infrunta in 2009, asiguratorii raman insa
optimisti.

Apreciez cd, dacd vom reusi sa gdsim
solutii adaptate acestei perioade, vom
depdsi cu succes dificultatile, a concluzionat
Andrei GLUVACOV, Managing Director,
EUROINS Romania.

Asigurarile obligatorii vor
stimula facultativele pe

segmentul property

Implementarea asigurdrii obligatorii a
locuintelor va potenta dezvoltarea clasei
asigurarilor facultative, insa ritmul de cres-
tere nu poate fi estimat, considera liderii
companiilor de asigurari.

Cel mai mare cdstig potential este acela
cd, in cazul producerii unei catastrofe, cei
care vor avea o politd vor constata beneficii-
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In contextul crizei economice mondiale, anul in curs anunta o crestere
moderata a pietei asigurarilor, o modificare a strategiilor companiilor de
asigurare, strategii adaptate la contextul economic, accent pe fidelizarea
clientilor, dar si mentinerea unor tendinte clasice pentru piata asigurarilor
din Romania, cum ar fi influenta, chiar daca diminuata, a asigurarilor auto.

AN

le acesteia, ceea ce va duce la popularizarea
conceptului de asigurare si a beneficiilor
acestora, a declarat Radu MUSTATEA.

Totusi, pentru ca acest beneficiu sa
poata fi valorificat sunt necesare cateva
conditii esentiale. Aceastd lege poate adu-
ce beneficii reale numai daca aplicarea ei
nu va fi fdcutd pompieristic, doar pentru a
respecta termenele propuse. Pe de o parte,
legislatia secundard trebuie definitivatd,
pe de altd parte, companiile trebuie sd fie
pregditite logistic pentru aceastd forma
de asigurare, mai ales in ceea ce priveste
gestionarea daunelor, a precizat Mihail
TECAU.

Astfel, o problema reala ar putea
aparea in cazul in care o catastrofa majora
s-ar produce la scurt timp dupa constitui-
rea PAID. O astfel de situatie ar putea duce
chiar la compromiterea ideii de asigurare,
potrivit lui Bogdan ANDRIESCU, daca asi-
guratii vor fi nemultumiti de despagubirile
primite sau de derularea procesului de
recuperare a daunei.

Tn acest context, avand in vedere c&
riscurile acoperite sunt limitate la trei -
cutremur, alunecdri de teren si inundatii -,
fiind exclusa furtuna, care are o incidenta
ridicatd, si de multe ori asociata cu ploile
abundente, vor exista probleme la stabili-
rea sumei ce urmeaza a fi despagubita de
PAID, care nu poate reprezenta decat cota
din dauna survenita ca urmare a produ-
cerii riscului asigurat. Aceasta stare de
fapt va conduce la neintelegeri majore in
randul asiguratilor pagubiti.

ASIROM intentioneazd sd se aldture
PAID, insd o decizie finald va fi luatd dupd
analizarea legislatiei secundare. Sperdm
cd normele vor ldmuri o serie de aspecte
rdmase neclarificate, precum fransiza si alte
aspecte de naturd tehnicd si financiard, a
explicat Boris SCHNEIDER, Director Gene-
ral, ASIROM.

Fransiza a fost cuprinsa initial in vari-
anta de lege votata de Senat, insd Camera
Deputatilor, for decizional, a exclus-o mo-
tivand caracterul social al actului normativ.

in mod dlar,
segmentul
RCAva
continua

sa creasca,
fiind
posibile \
stagnari pe CASCO, avand
in vedere conjunctura din
leasing.

Radu MUSTATEA
Director, ASTRA Asigurari

Nimeni nu
va renunta
la asigurare
in totalitate.
Toata

lumea se va
repozitiona,
iar calitatea

serviciilor va face diferenta.
Bogdan ANDRIESCU
Presedinte UNSICAR

Pana in prezent, zece companii au confir-
mat intentia de a deveni actionari ai PAID.

De altfel, reprezentantii multor com-
panii recunosc ca vor intra in PAID tocmai
pentru a exploata potentialul asigurarilor
facultative de locuinte. Potrivit unui studiu
elaborat de Ministerul Mediului, valoarea
pierderilor medii anuale, calculata pentru
cladiri rezidentiale, rezultate in urma pro-
ducerii inundatiilor este de aproximativ
20 milioane euro. In cazul producerii cu-
tremurelor, expunerea rezidentiala totald
este de aproximativ 105 milioane euro.

In Romania, in 2007, din cele peste
8,4 milioane de constructii cu destinatie
de locuinte doar 8% erau asigurate prin
contract facultativ. De asemenea, un son-
daj INSOMAR realizat la inceputul anului
trecut indica faptul ca doar 12,8% dintre
subiecti au incheiat o asigurare facultativa
a locuintei.
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Asigurari de viata si sanatate

Focus pe retail

Andreea IONETE
Editor

Scenariile optimiste de crestere
spectaculoasa a asigurarilor de viata
cu ritmuri peste media pietei, spre
o pondere de minim 50% din total
subscrieri, ,promovate”in cursul lui
2008, au fost, iatd, dejucate de criza
internationala. Astfel, liderii companiilor
de asigurari de viata prezentila
evenimentul ,,Previziuni 2009” se asteapta
la o incetinire drastica, de peste 50%,

a cresterii acestei clase, in 2009. Astfel,
volumul de subscrieri pe life va cunoaste
in 2009 o crestere nominala in jurul
pragului de 10% in moneda nationala,
estimeaza acestia.

Industria asigurdrilor de viatd va
cunoaste o dinamicd pozitivd, condusd de
retail, care va avea probabil capacitatea
sd creascd piata peste 10%. In plus, daca
bursa va avea o revigorare pe o perioadd de
6 luni consecutive, putem vorbi chiar de o
revigorare a afacerilor pe clasa unit-linked,
sustine Theodor ALEXANDRESCU, Director
General, AlG Life.

Totodatd, Romeo JANTEA, Consultant,
JANTEA Profesional, estimeaza o incetinire
a cresterii, de la previziunile de 20-25%
facute la inceputul lui 2008, la putin peste
10% si considera ca ritmul de crestere va fi
de trei-patru ori peste cel al PIB.

Pe polite noi, retail-ul este cuvantul de
ordine in acest an. Oamenii se vor indrepta
insd spre produse de protectie traditionale
si mult mai putin pe unit-linked. Cresterea
pietei de asigurdri de viatd, per total, se va
situa intre 8% si 10%, a precizat Cornelia
COMAN, Director General, ING Asigurdri
de Viata.

Concluzionand, Dan CONSTANTI-
NESCU, Membru al Consiliului CSA,
previzioneaza o reducere a cresterii, mai
ales pe segmentul corporate. Vor trebui
fdcute ajustdrile necesare, restructurdri,
consolidarea fidelitatii clientilor existenti,
educarea fortei de vdnzare si initierea unor
actiuni de lobby major pentru acordarea de
deductibilitati si pentru asigurdrile de viata.

Pachetul de baza si
deductibilitatea — Must-have

pentru asigurari de sanatate

O oarecare crestere se estimeaza si pe
segmentul asigurarilor de sanatate, desi
criza va forta companiile sa aplice masuri
de reducere si optimizare a costurilor,
iar costurile cu fidelizarea angajatilor
prin oferirea de asigurdri de sdnatate
corporationale vor fi, cu sigurantd, vizate.

Astfel, anul 2009 ii va ajuta pe acei
asigurdtori cu un portofoliu echilibrat intre
corporate si retail, care dispun de forta de
vanzdri capabild sé vanda pe individual
asigurdri de sdndtate. Succesul va apartine
companiilor cu o politicd flexibild de
tarifare, structuri modulare de produse si un
customer service impecabil, sustine Sorina
NICULESCU, Specialist in asigurari de
sandtate.

Sdndtatea este mai aproape de oameni
decdt momentul pensiondrii sau decesul,
iar pentru distributia acestor produse pe
individual existd inca destul de mult loc,

Asigurarile
de viata vor
cunoaste o
dinamica
pozitiva,
condusa

de retail.
Este insa necesara o

actiune concertata si
structurata pentru obtinerea
deductibilitatii pentru

asigurarile de viata.
Theodor ALEXANDRESCU
Director General, AlG Life
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a completat Frans van der ENT, CEO al
INTERAMERICAN.

De fapt, una dintre principalele
probleme ale industriei asigurarilor
private de sanatate este lipsa unei definiri
clare a pachetului de baza de servicii
medicale, in lipsa cdreia notiunile de
asigurari complementare si suplimentare
de sanatate nu pot fi clarificate. De
asemenea, acordarea de facilitati fiscale
acordate si clientilor individuali, nu doar
angajatorilor, va conduce la exploatarea
adevaratului potential de dezvoltare a
pietei asigurarilor de sanatate. Cererea
de asigurdri de sanatate a angajatorilor
este stimulata, la momentul actual, de o
deductibilitate a primelor de asigurare la
calculul impozitului pe profit in valoare
de 200 euro/an pentru fiecare angajat,
potrivit prevederilor Codului Fiscal in
vigoare.

Abordare de criza pe life

Unica abordare capabila sa sprijine
piata de profil in perioada dificild care
urmeaza trebuie sa se constituie din
pastrarea si fidelizarea clientilor existenti,
alaturi de sporirea eforturilor pentru
atragerea de noi clienti pe retail. In
contextul actual, top managementul din
piata asigurarilor de viata nu mai priveste
orientarea pe corporate ca pe un avantaj
in acest an.

De asemenea, anul 2009 va fi marcat
de o crestere a vanzarilor produselor
traditionale de asigurari de viatd,
aspectele cheie pentru acest an fiind
abordarea unei politici flexibile de tarifare
si consolidarea relatiei cu clientul.

Este anul retail-ului, insd trebuie sa ne
pdstram clientii pe corporate, deoarece
angajatorii nu vor fi deschisi cdtre
asigurdrile de viatd corporate in urmdtoarea
perioadd. Pentru angajatorii intelepti, dar
si pentru cei care activeazd in domenii mai
putin afectate de crizd, existd argumente
privind necesitatea oferirii de asigurdri de
viatd angajatilor insd, global, business-ul
corporate nu prezintd un avantaj acum, a
precizat Florina VIZINTEANU, Presedinte,
BCR Asigurari de Viata.

SiTheodor ALEXANDRESCU este de
parere ca retail-ul individual va conduce la
cresterea asigurarilor de viata in acest an,
cu atat mai mult cu cat forta de vanzare
va fi mult mai puternica, dat fiind faptul
ca, in perioadele in care somajul creste,
s-a observat o intensificare a recrutarii in
asigurari.

Grija speciald fata de client, fatd de
portofoliul existent sunt esentiale pentru
o crestere sustenabild, dar trebuie facute
eforturi si pentru generarea de new
business, a explicat Directorul General al
ING Asigurari de Viata.

Anul acesta insd se vor vinde asigurdrile
deviata traditionale, iar pe unit-linked se
vor vinde cele cu grad scdzut de risc. De

cover story

asemenea, segmentul bancassurance se

va dezvolta, insd nu asigurdrile legate de
credite, ci cele oferite de bancd, prin agentii,
pentru a inlocui creditarea deficitard, a
addugat Florina VIZINTEANU.

In concluzie, criza financiard i va lovi
pe asiguratorii de viatd in acest an, va fi
foarte importantd partea de management
al profitului, al personalului, trecerea de la
cresterea extensivd la gestionarea optimd, a
precizat Dragos CABAT, Presedintele CFA
Romania si Managing Partner, FINANCIAL
VIEW.

Initiativa comuna pentru
obtinerea de deductibilitati
fiscale pe life

Una dintre solutiile pentru problemele
cu care se va confrunta piata romaneasca
de asigurdri de viata in perioada
urmatoare ar fi acordarea de facilitati
fiscale, sustin liderii societatilor de profil.

Piata de capital beneficiazd de
deductibilitdti, pensiile private si asigurdrile
de sdndtate pentru segmentul corporate,
la fel; asigurdrile de viatd reprezintd
singurul segment care nu dispune de
aceste deductibilitati, a precizat Dan
CONSTANTINESCU.

Trebuie ca noi, asiguratorii de viatd, sa
luagm o initiativd si sG demardm o actiune
concertatd si structuratd pentru obtinerea
deductibilitdtii. Asigurdrile de viatd au chiar
0 componentd sociald mai extinsd decat
pensiile, pentru care s-au obtinut aceste
facilitéti, acestea contribuie la educarea
orientdrii populatiei cctre economisire,
considera Theodor ALEXANDRESCU.

Asadar, liderii companiilor de profil
s-au pronuntat toti pentru colaborarea
sub forma unui grup de lucru pentru
obtinerea de deductibilitéti de la stat,
beneficiu care ar constitui, sustin acestia,
un veritabil motor de crestere pentru
asigurarile de viata.

Pe termen lung...

Intr-un astfel de context economic
preocuparea oamenilor pentru siguranta
financiara si tendinta cdtre economisire
si investire ar putea lasa in penumbra
asigurarile de viatd. Pe de alta parte
nsd, perioadele de declin pot determina
aplicarea de strategii indispensabile pe
termen scurt si mediu, dar care involuntar,
pe termen lung, pot aduce cu sine
profitabilizarea si cresterea sanatoasa a
pietei.

Astfel, reducerea subscrierilor si a
volumului de new business nu trebuie
sa insemne neapadrat lipsa profitului ci,
dimpotrivd, o echilibrare a portofoliului si
o crestere a competitiei intr-o piata in care
numai cei mai buni vor castiga profit, in
timp ce restul vor gestiona pierderi.

Este anul
retail-
ului, insa
trebuie sa
ne pastram
clientii pe
corporate,
deoarece angajatorii nu vor
fi deschisi catre asigurarile
de viata corporate in

urmatoarea perioada.
Florina VIZINTEANU
Presedinte, BCR Asigurdri de Viata

Vor trebui
facute
ajustarile
necesare,
restruc-
turari,
consoli-
darea fidelitatii clientilor
existenti, educarea fortei

de vanzare si initierea unor
actiuni de lobby major pentru
acordarea de deductibilitati

si pentru asigurarile de viata.
Dan CONSTANTINESCU
Membru al Consiliului CSA

Criza
financiara
ii va lovi pe
asiguratorii
de viata

in acest

an, vafi
foarte importanta partea de
management al profitului,
al personalului, trecerea

de la cresterea extensiva la
gestionarea optima.

Dragos CABAT

Presedinte CFA Romania si Managing Partner,
FINANCIAL VIEW
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Criza financiara incepe sa isi faca simtite efectele si in tara noastra. in ce
masura vor afecta acestea piata asigurarilor din Romania si ce clase se pot
dezvolta in acest climat economic marcat de incertitudini va invitam sa aflati

din urmatorul interviu.

Karina ROS

CEO
AON Broker de Asigurare

PRIMM: Care considerati ca vor fi consecintele crizei financiare internationale
asupra pietei romanesti de asigurari, in anul 2009? Cum va fi influentata
activitatea de brokeraj?

Karina ROSU: Reducerea activitatii companiilor din domeniul
productiei va afecta si companiile din domeniul serviciilor, iar
aceasta restrangere a activitatii se va reflecta, intr-o anumita ma-
surd, si in volumul primelor de asigurare, cel putin a celor direct
legate de volumul de activitate si numarul de angajati.

In acelasi timp, in mod evident, asigurarile auto vor inregistra
o stagnare din cauza reducerii vanzarii de masini noi. Cu toate
acestea, exista o flotda mare de autovehicule in circulatie.

Nu credem insa cd diminuarea sau renuntarea la cheltuielile cu
asigurarea este o solutie buna pe termen lung pentru ca, in mod
special in conditiile actuale de acordare de credite si finantari,
dupa producerea unui eveniment accidental companiile vor avea
nevoie de acces rapid la resurse financiare. In cazul in care clientii
doresc sa-si reduca costurile de asigurare ii consiliem sd opteze
pentru acele variante care sa nu lase riscuri mari neacoperite.

Este probabil ca activitatea de brokeraj sa fie mai putin afec-
tata decat piata de asigurari, astfel, clientii, in conditiile in care vor
dori sa eficientizeze cheltuielile cu asigurarile, vor apela la cunos-
tintele si puterea de negociere ale brokerilor de asigurare pentru
a le proiecta programe de asigurdri potrivite riscurilor la care sunt
expusi si pentru a negocia conditiile de asigurare si primele.

Ce produs/clasa de asigurari considerati ca are cel mai mare potential de
crestere pentru urmatoarea perioada in tara noastra?

Clasa de asigurdri care a avut cea mai vizibila evolutie legata
de criza financiara este cea a asigurarilor pentru risc de neplata.
Cererile pentru acest tip de asigurdri au crescut dar, in acelasi
timp, ne putem astepta si la o indsprire a conditiilor de acordare a
acestor acoperiri de catre asiguratori si reasiguratori.

Asigurarile pentru pierderi de profit, incheiate impreund cu
asigurarile de bunuri, ar trebui, de asemenea, sa cunoascd o cres-
tere pentru cd, dupd un eveniment, reluarea activitatii companiei
si, in consecintd, revenirea la veniturile dinaintea survenirii dau-

Nu credem ca diminuarea sau renuntarea la
cheltuielile cu asigurarea este o solutie buna
pe termen lung pentru ca, in mod special in
conditiile actuale de acordare de credite si
finantari, dupa producerea unui eveniment
accidental companiile vor avea nevoie de
acces rapid la resurse financiare.

nei, poate dura destul de mult timp. In contextul crizei, compani-
ile nu vor mai avea resursele financiare necesare pentru a sustine
salariile si cheltuielile fixe pe durata acestei perioade de reducere
sau de incetare a productiei. Din experienta noastra, daunele pe
segmentul de business interruption sunt mult mai mari decat
daunele suferite de patrimoniul intreprinderii.

In segmentul asigurarilor pentru persoane fizice, odata
cu introducerea obligativitdtii asigurarii de locuinta, va exista
evident o crestere, nu doar pentru asigurarile obligatorii, ci si
pentru asigurdrile facultative, care consideram ca vor putea fi
vandute foarte bine, la pachet” cu cele obligatorii. Din perspecti-
va noastrd, exact aceasta educare a consumatorului de asigurari
este principalul avantaj al implicarii pietei comerciale de asigurari
in acest proiect; prin contrast, distributia acestor asigurdri prin
administratiile financiare, care poate ca ar fi fost mai usor de
organizat, ar fi avut marele dezavantaj al perceperii asigurarii ca o
simpla taxa. Prin aceasta metodd, se depdseste notiunea de taxa,
iar clientii pot afla mai multe detalii despre ceea ce inseamna cu
adevdrat o asigurare.

In ceea ce priveste evolutia primelor de asigurare, in 2009 ne
asteptam, in principiu, la o crestere generala a acestora (trecerea
catre ,hard market”), dar practica de pand acum nu indica inca
aceste cresteri; mai mult, in multe dintre tarile din Europa pot fi
remarcate usoare reduceri de prime. In general, piata romaneasca
de asigurdri este foarte competitiva pe majoritatea claselor de
asigurari, din punct de vedere al valorii primelor.

Cum apreciati evolutia pietei de asigurari in viitorul apropiat?

In conditiile actuale este dificil de apreciat care va fi evolutia
per ansamblu, dar, tindnd cont cd sunt inca multe sectoare si
clase de asigurari care nu au fost exploatate, piata ar trebui sa
urmeze un trend ascendent.

Daca oamenii vor intelege ca exista optiunea de a se asigura,
cu siguranta ca va creste numarul de clienti noi. Totusi, tinand
cont de disponibilizarile care vor avea loc, un aspect care trebuie
luat in considerare ar fi fenomenul de amanare sau reducere a
pachetelor de beneficii pentru angajati, care includ si asigurari.

(are este cea mai stringenta problema intalnita pe piata romaneasca de
profil? Aveti vreo solutie pentru rezolvarea acesteia?

Daca discutam despre ,situatia normald’, fara a face referire
la influenta crizei, doua dintre problemele pe care le gasim in
piata romaneascd, din punctul de vedere al ofertelor din partea
asiguratorilor, sunt capacitatea limitata de a acoperi proiecte
foarte mari si lipsa de optiuni pentru anumite clase de asigurdri
de raspundere profesionale.

Spre exemplu, sunt companii de consultantd care au o
activitate ce nu poate fi catalogata exact in tipologia companiilor

8 Anul XI - Numadrul 1-2/2009 |69-70| www.primm.ro



| 1996 - Absolvent al Masterului in »Asigurari si
| Management de Risc”, CASS Business School, Londra

Ll Membru al Chartered Insurance Institute (CII), Londra
1998 - Calificarea de ,Associate of the Chartered

interviu

Karina ROSU

Insurance i (d])]
2005 - Director General, KaRo Broker de Asigurare
2006 - prezent: CEO, AON Romania
1 -
< -
1 T
J



de asigurdri, iar acestea nu au produse specializate in aceste do- Asigurérile pentru pierderi de profit,
menii. Solutiile aici sunt plasamentele facultative de reasigurare,

acolo putéand oferi suport AON BENFIELD Re. sau aranjamente de incheiate impreuna cu asigurarile de bunuri

co-asigurare. ar trebui, de asemenea, sa cunoasca o
Evident, exista si solutia plasamentului direct in piata inter- . . .

nationald, avand in vedere prevederile legale legate de FoS (n. cre;tere Pentr“ Ca, d“Pa un even"“entr

red.: Freedom of Services). Aceasta solutie o folosim, de cele mai reluarea activitatii companiei ;i’ in

multe ori, cand produsul de asigurare nu este disponibil, ca atare, . . ’, . .

la asigurétorii locali. consecinta, revenirea la veniturile dinaintea
Pentru moment, nici cererea pentru astfel de asigurdrinu a survenirii daunei, poate dura destul de mult

fost mare, iar produsele care au fost dezvoltate s-au adresat, in .

special, clientilor mari de peste hotare. timp.

Daca discutdm despre situatia actuala a crizei internationa-
le, AON a proiectat si dezvoltat produse speciale care sa ofere
protectie in situatia in care unul sau mai multi dintre asiguratorii
implicati in programul de asigurari al unui client intrd in insol-
venta sau sunt downgradati sub un anumit nivel de agentiile de

Cativa dintre ei, si in special cei care au produse sau abordari
de tip,nisd’, doresc efectiv sa dezvolte relatia cu brokerii locali.
Pentru acesti asiguratori, brokerul este esential, fiind, in principiu,
singurul mod in care pot ajunge la client in lipsa retelei locale.

rating, aceste polite,,umplu” capacitatea rémasa neacoperita. Lucrdm cu cativa asiguratori din aceasta categorie, fie pe pro-
gramele internationale, fie pentru produse speciale de asigurare.

Un numér foarte mare de companii de asigurare din Uniunea Europeana au Piata locala de asigurari este insa, in continuare, foarte compe-

notificat (SA asupra intentiei de a desfasura activitati pe teritoriul Romaniei. titiva din perspectiva primelor practicate si, de aceea, este inca

Colaborati cu companii din aceasta categorie? interesant ca, pentru produse si limite disponibile la asigurdtorii
Majoritatea acestor asiguratori, din experienta noastra, au locali, s folosim aceastd piatd.

notificat aceastd intentie pentru a putea oferi clientilor lor inter-

nationali acoperire in Romania in programele internationale de Mihaela CIRCU

asigurari in vigoare. Vlad PANCIU

by Media >XPRIMM
Cu sprijinul si participarea

Ministerul

Conferinta Nationala de
Asigurari de Sanatate

Sanatatii Editia a ll-a
B

Cu sprijinul oficial
:g,w«*'w-w%‘“
(UNSAR (f)
R I

otk

ASIGURARI !
Parteneri
A~ :
~~  MARSH  A|MEDNET

MARSH MERCER KROLL

M ED ICOVE R MMC GUY CARPENTER  OLIVER WYMAN
Cu sprijinul

*R: voLut P;;%, DINASTY

rental events soluti

Publicatii Oficiale

){primm www.lasig.ro primm

NEWSLETTERS ASIGURARI & PENSII

Parteneri Media Detalii si inscrieri la www.xprimm.ro
" conta

,Resuscitarea” asigurarilor de sanatate

10 primm Anul X - Numrul 1-2/2009 |69-70] www.primm.ro



WP Conferinta

quﬁI ““““““ NatiOnalé
" E Asigurarilor Auto

r FONDUL DE PROTECTIE
A VICTIMELOR STRAZII

Partener Oficial Editia a lll-a

10 martie 2009
Palatul Parlamentului

ASTRA I}

ASIGURARI T

Group Austria

Member of UNIQA Group Austria

ey -

Cu sprijinul

6 2 g
R-voLuT i & _ %
rental events soluti ‘1 & A (PCA _

NI 3

NASTRO AZZURRO ’ N
DINASTY @ ‘ /Iy

i
. -
T )
Publicatii Oficiale i
2009 - o cursa printre jaloane .
NEWSLETTERS e Daunalitatea in crestere - eterna provocare a asiguradrilor auto
e Modificari legislative in 2009 si consecintele implementarii lor
- e Proiect de viitor - Baza comuna de date a asiguratorilor
pASIGURARI PENSII

www.lasig.ro

Detalii si inscrieri la www.xprimm.ro



Solvency li

RUBRICA REALIZATA
CU SPRUINUL COMPANIEI

MARSH

MARSH MERCER KROLL
MMC  GUY CARPENTER  OLIVER WYMAN

ca oportunitate

Antoaneta GEALA
Risk Consulting Business
Development Coordinator

Numaratoarea inversa

Programata sa aiba loc in 2012, implementarea Solvency Il va
aduce un regim unitar de reglementare a companiilor europene
de asigurare si reasigurare, care sd raspunda cerintelor de pru-
dentialitate si de eficientd a managementului riscurilor, intr-un
context financiar tot mai complex.

Obiectivul final al Solvency Il este acela de a oferi asiguratilor
un nivel superior de protectie. In subsidiar, noile reglementari
vor sustine cresterea gradului de integrare si a competitiei pietei
asigurarilor din cadrul Uniunii Europene, pentru a intari competi-
tivitatea asiguratorilor europeni la nivel international.

Potrivit calendarului anuntat de CEIOPS, in 2009 Parlamentul
European si Consiliul Europei vor agrea forma finala a Directi-
vei-cadru Solvency Il si vor defini contextul metodologic pentru
implementare.

Solvency Il reprezinta o provocare, dar si o mare oportunitate,
iar adevaratii castigatori vor fi acei jucatori care vor dispune de
infrastructura necesara la momentul intrarii in vigoare a noilor
reglementari. In perioada urmatoare, companiile de asigurare-
reasigurare trebuie sa depuna un efort sustinut pentru crearea
structurii organizatorice si dezvoltarea instrumentarului de
management al riscurilor. In special pentru asiguratorii mari, care
vor utiliza modele interne de analiza si cuantificare a riscurilor,
este crucial ca actiunea de pregatire a implementarii sa demareze
ncd din 2009. Aceasta, pentru ca dezvoltarea si validarea noilor
metodologii, procese si structuri implica un consum substantial
de timp si resurse. In plus, testarea modelelor presupune existen-
ta seriilor de date care acoperd minimum 3 ani si satisfac cerintele
de acuratete si comparabilitate in timp.

Grupurile - in pole position

Inincercarea de aliniere a sistemului de supraveghere la
realitdtile pietei de asigurari, dominatd de jucatori globali care
opereaza in jurisdictii diferite, reglementarile Solvency Il acorda o
importantd deosebita grupurilor.

Studiile de impact cantitativ (QIS4) realizate de MARSH Risk
Consulting pentru o serie de asiguratori de talie internationald au
relevat interesul acestora de a identifica si exploata potentialele
resurse de eficienta in utilizarea capitalului.

Unele companii de asigurare au demarat elaborarea stra-
tegiilor de restructurare a bilanturilor contabile, in incercarea
de a elibera capital in favoarea dezvoltarii operatiunilor cu scop

lucrativ. Din experienta MARSH, marii asigurdtori au o marjd de
manevra apreciabila pentru reducerea expunerii la risc prin rea-
sigurare, securitizare si hedging. Chiar daca astfel de operatiuni
implica o serie de costuri, ele pot fi eficiente prin faptul ca, odata
eliberat, excedentul de fonduri va fi utilizat pentru plasamente
mai profitabile sau va elimina necesitatea atragerii de capital in
conditii nefavorabile de piatd.

Reasigurarea, ca parghie de transfer al riscului, va avea un rol
important in managementul capitalului grupurilor.

MARSH a derulat proiecte de creare a unor reasiguratori
captivi, entitati juridice prin care grupuri importante din dome-
niul asigurdrilor isi gestioneaza in mod unitar expunerile mari.
Pe langa viziunea de ansamblu asupra riscurilor semnificative
in vederea retrocesiunii, reasiguratorii captivi ofera avantajele
reducerii costurilor de reasigurare si managementului unitar al
profilului de risc al grupului.

O alta sursd potentiala de castig o reprezinta reducerea
cheltuielilor de conformitate si a celor de raportare. Centralizarea
unor activitati precum cele de procesare, service si reasigurare
atrage cheltuieli generale mai reduse, datorita economiilor reali-
zate cu operatiunile de finantare si administrare.

Suportul financiar la nivel de grup va fi luat in considerare la
determinarea gradului de adecvare a capitalului, existand, si aici,
un potential ridicat de imbundtdtire a indicatorilor de performanta.
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asigurari

Solvency Il reprezinta o mare provocare pentru industria europeana a
asigurarilor, in demersul laborios de creare a unui cadru unitar de actiune,
bazat pe standarde uniforme de supraveghere, adaptate riscurilor tot

mai complexe cu care se confrunta sistemul financiar. Modelele interne de
determinare a cerintelor de capital ofera o sursa de avantaj competitiv
jucatorilor pro-activi care au inceput implementarea unor sisteme coerente
de management al riscurilor. Grupurile au sansa sa acceseze rezervele

de eficienta in utilizarea capitalului si sa dezvolte platforme unitare de

gestiune a solvabilitatii.

Testul crizei

Avand in vedere ca proiectul Solvency Il a fost dezvoltat si su-
pus studiilor de impact cantitativ inainte de manifestarea crizei la
nivelul economiei globale, este firesc sa apara o serie de intrebari
privind valabilitatea unora dintre prevederile sale si necesitatea
operdrii de ajustdri care sd ia in considerare acest adevarat test de
stres la care este supus sistemul financiar in genere si industria
asigurarilor in mod deosebit.

Cu toate ca practica nu va putea valida sau invalida foarte
curand reglementarile Solvency ll, actuala criza pare mai degraba
sa confirme decat sa infirme importanta multora dintre principiile
pe care acestea le promoveaza.

Cu siguranta, un nivel al capitalului corelat cu profilul de risc,
0 mai buna supraveghere a operatorilor din industria de asigurari
si cresterea gradului de responsabilizare a managerilor sunt ma-
suri necesare care nu pot decat sa intdreasca soliditatea industriei
asigurarilor in ansamblu.

La nivelul industriei asigurdrilor, cele mai vizibile efecte ale
crizei — dincolo de aspectele strict financiare — constau in creste-
rea riscului de contrapartida, a riscului de lichiditate si a celui de
insolvabilitate. Ori, toate acestea sunt abordate prin principiile
statuate la nivelul celor trei piloni pe care sunt construite regle-
mentarile Solvency II.

A o

Ramane ca tema de cercetare gasirea modalitatilor de a
introduce in reglementdrile Solvency Il prevederi de contraca-
rare a efectelor pro-ciclice ale activitatilor derulate in industria
asigurarilor.

MARSH Risk Consulting se afla in contact permanent cu
autoritatile europene de reglementare, participand la dezbate-
rile pe marginea rezultatelor QIS4, a implicatiilor implementarii
Solvency Il si a posibilelelor solutii de ajustare prin incorporarea
fnvatdmintelor desprinse din actuala criza, in vederea pregatirii
studiului de impact cantitativ QIS5, care se va derula spre finalul
anului 2009 sau in 2010.

Indiferent de eforturile de actualizare a cadrului normativ,
experienta demonstreaza ca sistemul de reglementare si supra-
veghere tinde sa reactioneze cu o anumita intarziere si dezvolta
un mecanism inertial in raport cu dinamica pietei.

Mutatii in planul culturii organizationale

Desi, teoretic, modelele interne sunt o solutie accesibila
de exploatare a asa-numitelor rezerve de eficientd, obtinerea
acceptului autoritatilor de supraveghere pentru utilizarea lor este
0 mare provocare.

In proiectele derulate, MARSH porneste de la analiza-gap a
proceselor, procedurilor si infrastructurii interne, la care participa
echipe mixte de lucru in care sunt reprezentate toate functiile
critice implicate pana acum in managementul de risc. Aceasta
pentru cad managementul de risc s-a realizat in mod traditional
in departamente diferite. Daca masurarea valorii a fost apanajul
functiei financiare, evaludrile privind riscul si capitalul au fost
impartite intre managementul de risc si actuariat, neexistand
0 viziune integratoare care sd faca posibila abordarea corelata
a riscului, capitalului si valorii companiei. Demararea colectarii
datelor pentru seriile statistice necesare dezvoltarii si validdrii
modelelor interne este o alta problema, pentru a carei solutiona-
re MARSH a oferit asistenta in structurarea cerintelor de date si
formularea setului de recomandari pentru pregatirea proceselor
IT, care detin un rol critic.

In sens larg, pregatirea pentru implementarea Solvency I
reprezinta un exercitiu de adoptare a unui sistem integrat de
management al riscurilor (ERM) la nivelul companiilor de asigura-
re-reasigurare, in special acolo unde exista optiunea de utilizare a
modelelor interne de calibrare a cerintelor de capital. Nu trebuie
subestimat volumul de resurse necesare operarii testelor si ajus-
tarilor necesare chiar si in cazul acelor companii care dispun deja
de modele si procese sofisticate.

In ultim3 instantd, reglementérile Solvency Il vor aduce
schimbdri fundamentale in modelele operationale si de afaceri
din industria asigurarilor, care se vor repercuta, inevitabil, asupra
culturii organizationale.
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Asigurarea obligatorie

RUBRICA REALIZATA
CU SPRUJINUL COMPANIEI

POPOVICI NITU
ASOCIATII

Attorneysat L

Vlad NEACSU
Avocat Asociat
POPOVICI NITU & ASOCIATII

loana DUMITRU
Avocat

Dat fiind caracterul novator,
dar si continutul concret al
dispozitiilor sale, Legea nr.
260/2008 privind asigurarea
obligatorie a locuintelor
impotriva cutremurelor,
alunecarilor de teren sau
inundatiilor este de natura sa
suscite o serie de intrebari si
posibile probleme din punct
de vedere legal. intre altele,
sunt vizate mecanismul

de functionare propus,
detaliile de implementare

a sistemului de asigurari
obligatorii, cat si corelarea cu
alte norme legale imperative
(din domeniul asigurarilor,
dreptul concurentei etc.),
mentionate pe scurtin
continuare.

Rolurile alocate PAID si asiguratorilor autorizati

Mecanismul de functionare a sistemului de asigurdri obligatorii este echivoc in forma
prezentd, rolurile care revin Pool-ului de Asigurare impotriva Dezastrelor Naturale (PAID)
iar, pe de alta parte, asiguratorilor admisi in PAID fiind insuficient precizate.

Astfel, dincolo de inconsecventele manifeste din textul legal, rdman neclare aspecte
precum cine indeplineste functiile de baza ale mecanismului de asigurare, respectiv cine
si in ce conditii exacte subscrie riscurile de dezastre naturale, incaseaza primele de asigu-
rare si, respectiv, suportd despagubirile.

Se adauga in acelasi sens aspectele difuze referitoare la conditiile de acordare a
comisioanelor reglementate de lege, modalitatea de calcul a nivelului primei de reasi-
gurare suportate de PAID, sau rolul de reasigurdtor al PAID, in calitatea sa de societate de
asigurare-reasigurare.

Constituirea PAID si reglajele corporate in contextul

functionarii PAID
La momentul prezent, Legea nr. 260/2008 nu ofera suficiente informatii despre princi-
piile care vor sta la baza infiintdrii si functionarii PAID (rdmanand deschisa posibilitatea ca
dinamica legislativa ulterioard sa aducd anumite clarificari in aceasta privinta, desi abilita-
rea CSA de a emite norme de aplicare in baza art. 37 este redactata in mod nefericit).
Notam la acest moment ca legea nu trateaza nici macar la nivel de principiu proble-
me importante cum ar fi, intre altele: cerintele minime de capital pentru constituirea si
functionarea PAID, relatiile dintre actionari, conditiile cooptarii de noi actionari ulterior
constituirii PAID, rolul pe care il vor avea in cadrul societatii reprezentantii desemnati
de CSA (si modalitatea de evitare a unor eventuale conflicte de interese), conditiile unei
eventuale retrageri sau excluderi a unuia dintre actionari etc.

Riscul asigurabil in cazul anumitor polite de asigurare

impotriva dezastrelor naturale

Intrucat Legea nr. 260/2008 considera ca asigurabil orice imobil cu destinatia de locu-
inta, indiferent de conditiile de producere a riscului asigurat (caracteristicile zonei, starea
generald a imobilului etc.), pot aparea probleme suplimentare. Astfel, in cazul locuintelor
aflate in zone cu risc ridicat de dezastre naturale, ori al imobilelor in stare avansata de
degradare sau construite cu nerespectarea dispozitiilor legale in vigoare, este neclar in
ce masurd acestea pot fi acceptate ca reprezentand in mod normal un risc asigurabil.

De fapt, pentru o serie intreaga de imobile in aceste situatii, producerea riscului poate fi
vazutd drept mai mult decat o simpla posibilitate, ceea ce poate ocaziona discutii variate
incepand de la caracteristicile riscurilor asigurabile si pana la raspunsul asiguratorului fata
de cerinta de subscriere a unor atari riscuri.

Corelari cu reglementarile concurentiale

Instituirea monopolului PAID asupra acestui segment de piata ca si restrictionarea
accesului pe piata prin aderarea la PAID trebuie corelate atent cu principiile si normele
legale in vigoare in materia concurentei (intre altele, Legea nr. 21/1996 si Ordonanta
Guvernului nr. 89/2004 pentru punerea in aplicare a Regulamentului privind regimul ex-
ceptarii acordurilor din domeniul asigurarilor de la interdictia prevazutd la art. 5 alin. 1 din
Legea nr. 21/1996; in acest sens, un prim pas pe care il speram deja efectuat era acela de
obtinere a avizului preliminar din partea Consiliul Concurentei in faza de proiect a legii).

Separat de cele de mai sus, conditia obligatorie a autorizarii de catre CSA pentru toti
asiguratorii care doresc sd participe la PAID restrictioneaza accesul pentru asigurdtorii cu
sediul in alt stat membru al Uniunii Europene. Legea limiteaza astfel aplicarea principiilor
referitoare la libera stabilire si libera prestare a serviciilor, aflate la fundamentul construc-
tiei europene.

Prerogativa CSA de a stabili pretul asigurarii obligatorii cu incepere din al cincilea an
al functionarii sistemului poate suscita, la randul ei, anumite comentarii. Potrivit Legii
concurentei nr. 21/1996, pe pietele unde concurenta este exclusa prin efectul unei legi
sau datorita existentei unei pozitii de monopol (cum va fi cazul pietei asigurarii obligato-
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locuintelor

rii a locuintelor), doar Guvernul este cel care, cu avizul Consiliului Concurentei, poate sa
instituie forme corespunzatoare de control al preturilor.

Totodatd, autorizarea datd Ministerului de Finante pentru contractarea imprumuturi-
lor mentionate in art. 33 din lege (pentru plata primelor de reasigurare pentru primul an,
sau a completarilor pentru anii ulteriori, suplimentare fondurilor de despagubiri datorate
de PAID etc.) trebuie analizatd prin prisma reglementarilor aplicabile ajutorului de stat.

Suprapunerea cu riscurile asigurate

pe calea asigurarilor facultative

Reglementdrile in vigoare in domeniul asigurdrilor stabilesc cd, in cazul existentei
mai multor asigurari incheiate pentru acelasi bun, fiecare asigurator este obligat la plata
proportional cu suma asigurata si pana la concurenta acesteia.

In raport de acest principiu, se nasc o serie de intrebari: mai trebuie sau nu sa incheie
o asigurare impotriva dezastrelor naturale in baza Legii nr. 260/2008 proprietarii de
locuinte care au deja o asigurare facultativa pentru respectivele riscuri? Cum ar urma sa
fie platite despagubirile in cazul in care asigurarea facultativa depaseste sumele asigurate
obligatoriu prevazute de Legea nr. 260/2008? Ce ar urma sa se intample in cazul locuin-
telor ipotecate, in care creditorul garantat este si beneficiarul asigurdrii (fiind dificil de
imaginat o situatie in care creditorul ar accepta o reducere a garantiei sale, sprijinita pe
incheierea unei asigurari facultative, in absenta unei dispozitii legale exprese)?

Sanctiunile prevazute de lege

Sistemul sanctionator propus de lege se concentreaza asupra refuzului persoanelor
fizice si juridice de a isi indeplini obligatiile de incheiere a asigurarii obligatorii (fiind pro-
babil prezumat in mod absolut ca nu vor exista cazuri de refuz din partea asiguratorilor).

De asemenea, din modul de redactare a art. 23 pare a rezulta ca desi persoanele care
nu fsi asigurd locuintele aflate in proprietate nu vor beneficia de despdgubiri de la buge-
tul de stat (conform alin. 1), acestea nu sunt vizate de excluderea aplicabild persoanelor
fizice despagubite (conform alin. 2) in ceea ce priveste acordarea locuintelor sociale.

STIRI

Patru companii de asigurari
de viata agteapta acordul CSA

Patru companii interesate sa intre
pe piata asigurarilor de viata din Roma-
nia au depus pana acum documentatia
pentru autorizare si asteapta decizia
Comisiei de Supraveghere a Asigurari-
lor. Acestea sunt: BRD Asigurdri de Via-
ta, CREDIT EUROPE Life, ERGO Asigurari
de Viata si UNIQA Asigurari de Viata.

Piata asigurarilor de viata a crescut
nominal in euro, in primele noua
luni ale anului, cu 18%, cu aproape
5 puncte procentuale peste media
pietei asigurdrilor, pana la aproape 364
milioane euro.

Primele zece companii din piata
au capital strdin si sunt responsabile
pentru mai mult de 95% din subscrie-
rile totale pe life, iar competitia se va
inteti si mai mult ca urmare a intrarii pe
piata, in cursul lui 2009, a acestor patru
companii de profil, apartinand unor
grupuri internationale de renume.

Perspectivele de crestere pe
asigurari de viatd in 2009 anunta o
continuare a ritmului ascendent, insa
se estimeaza o incetinire a acestuia cu
peste 50%. Astfel, volumul de subscrieri
pe life va cunoaste in 2009 o crestere
nominala in jurul pragului de 10% in
monedd nationala.

In premiera
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Sub presiunea crizei economice, managerii sunt obligati sa caute solutii
pentru optimizarea costurilor. Ca efect, nu de putine ori, unul dintre
elementele politicii de reducere a cheltuielilor se refera la politica de

asigurari a companiei.

Asigurari prioritare
in perioada de criza

M
Gheorghe GRAD
Director General SRBA

Odata cu resimtirea pe scara larga
a efectelor crizei economice, managerii
incep analiza diversilor indicatori de profi-
tabilitate si rentabilitate, precum si a evo-
lutiei pietelor de desfacere a produselor
sau serviciilor acestora. Desigur cd aceste
analize se sfarsesc si cu implementarea
de mdsuri anticriza. Se reconsidera toate
cheltuielile care nu au legatura directa cu
productia, se blocheaza salariile, se recon-
siderd bonusurile si facilitatile acordate
angajatilor, se renegociaza contractele cu
furnizorii etc. Deseori exista tendinta de a
reconsidera si cheltuielile cu asigurarile, si
asupra acestui aspect mi-am propus sa fac
o scurta referire in randurile care urmeaza.

Ce putem sa reconsideram

dintr-un program de asigurare

Putem face o analiza atenta a riscu-
rilor operationale, o evaluare a valorilor
imobiliare asigurate in raport cu noile
valori de piata ale acestora, a stocurilor de
marfd, a volumului de marfa transportata,
a cifrei de afaceri estimata pentru acest an
si, urmare a acestor analize, sa ajungem

la concluzia ca anumite tipuri de polite
de asigurare pot sa fie reevaluate. Dintre
acestea, putem enumera:

politele pentru asigurarea riscurilor
operationale si de exploatare, dacd se
inchid temporar o serie de capacitati de
productie;

reducerea sumelor asigurate pentru
asigurarea proprietatilor, avand in vedere
scaderea pietei imobiliare;

reducerea sumelor asigurate pentru
valoarea globald a mérfurilor transportate
si a stocurilor medii de marfa;

asigurarile de raspundere civila gene-
rald, a producdtorului, cele de poluare si
contaminare.

Ce nu ne permitem

sa nu asiguram
Indiferent care sunt previziunile de
dezvoltare ale societatii pentru anul 2009,
existd o serie de forme de asigurare la
care nu trebuie sa renuntam in nici un caz.
Daca in perioade de dezvoltare economi-
ca perpetud a gandi ca o parte din riscurile
la care se expune un agent economic
pot sa fie pastrate in sarcina acestuia, in
contextul unei crize economice acesta
este un act decizional care poate sa duca
la faliment.
Prioritare sunt forme de asigurare cum
ar fi:
asigurarea bunurilor impotriva incendiu-
lui si a calamitatilor naturale;
asigurarile de raspundere civila fata de
terti, cele de raspundere civild profesio-
nalg;

asigurarea impotriva riscului de neinca-
sare a creantelor, indiferent daca livrarea
se face in Romania sau in afara acesteia;

asigurarea de raspundere civild a mana-
gerilor;

asigurarile obligatorii prin efectul legii -
RCA, malpraxis, rdspunderi profesionale;

trebuie avutd in vedere in regim de ur-
genta incheierea acestora mai mult decat
in situatii de bund dezvoltare economi-
cd, cand ideea de “autoasigurare” poate
sa fie luatd in considerare de o serie de
proprietari de bunuri si pentru anumite
riscuri, mai putin a celor care nu au efect
catastrofic.

Dintre toate formele de asigurare
mentionate, asigurarea bunurilor impotri-
va incendiului si a calamitatilor naturale
este cea mai importanta forma de asi-
gurare pe care trebuie sa o incheie orice
proprietar de patrimoniu, indiferent daca
este vorba despre persoane fizice sau ju-
ridice. Gradul de distrugere a bunurilor ca
urmare a aparitiei unui astfel de risc este
deseori unul catastrofal si reparatiile de
cele mai multe ori presupun reconstructia
sau inlocuirea bunurilor avariate.

Despre asigurarea riscului de nein-
casare a creantelor nu pot sa spun decat
ca aceasta este mai necesard ca oricand,
pentru ca blocajele economice, incapa-
citatea temporara de plata si falimentul
sunt cuvinte care vor fi din ce in ce mai
mult rostite de catre oamenii de afaceri in
aceste vremuri.

Cum s-ar spune, la vremuri noi, asigu-
rari noi.
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Anul 2008 a fost unul deosebit de interesant, dar si dificil pentru economisti
si oamenii politici. Anul 2009 aduce sansa trezirii la realitate, in masura

in care resursele interne care pot fi deturnate s-au imputinat vizibil, o

mare parte a sectorului privat doreste sa iasa din mecanismele de coruptie
si frauda ale sistemului politico-economic, iar populatia nu mai poate
beneficia de consumismul bazat pe creditare al ultimilor ani.

Dragos CABAT
Presedinte
FINANCIAL VIEW

Anul 2008 a fost unul deosebit de interesant, dar si dificil pen-
tru economisti si oamenii politici. Daca la inceputul anului multi
mai sperau ca vor putea izola criza creditului ipotecar in SUA,
realitatea a aratat cd, odata cu beneficiile incontestabile aduse de
globalizare - reducerea costurilor de transport si vamale, comer-
tul international, transferul de tehnologie, libertatea de circulatie
mult mai intensa a capitalurilor financiar si uman - au venit,la
pachet”si problemele asociate globalizérii: extinderea geografica
si sectoriald rapida a crizelor, mai ales daca acestea au fost provo-
cate de un jucator important al pietei internationale.

Multi analisti, tributari gandirii,,de turma” si incapabili (sau
prea speriati) ca sa estimeze cu acuratete mdrimea crizei econo-
mice, au fost prinsi in permanentd,behind the curve’, deci cu un
pas in urma fata de realitatea economica cruda.

In acest context, volatilitatea pietelor a crescut in mod dra-
matic, fie ca a fost vorba de pietele bursiere, cele financiare sau

Anul trezirii
la realitate

valutare. Corelatia dintre preturile activelor si valorile fundamen-
tale ale acestora s-a fracturat iremediabil in fata incertitudinilor
referitoare la cererea agregatd sau la perspectivele economice
ale principalilor consumatori din piata. Astfel, pretul marfurilor a
scazut cu mare repeziciune. Cea mai spectaculoasa — dar si nefi-
reascd - evolutie a avut-o cotatia petrolului, care s-a prabusit de la
peste 140 USD barilul la 35 USD in numai 12 luni.

Daca acum un an se vorbea de cererea crescanda din partea
tarilor in curs de dezvoltare, in paralel cu cea venind din SUA, UE
si tarile dezvoltate si de faptul ca productia de petrol mondiala se
afla pe un trend descendent care nu poate fi oprit in urmatorul
deceniu, odata cu recesiunea mondiala nevoia de petrol, dar mai
ales asteptarile pietei s-au diminuat atat de mult, incat nivelul
ofertei nu mai intereseaza pe nimeni. Aceasta miopie cronica a
pietei demonstreaza ca volatilitatea este indusa, iar nu corectata
de mecanismul de piata (iar in acest fel se demonteaza mitul
pietei ca regulator automat al dezechilibrelor). Cu sigurantd,
problemele productiei de petrol rdman in actualitate sau chiar se
acutizeaza odata cu trecerea timpului. Nevoia de surse alternative
de energie este tot mai pregnanta si, din pacate, capacitdtile de
productie de energie din surse alternative sunt, la actualul nivel de
tehnologie si dezvoltare stiintificd a omenirii, extrem de limitate.

Pe parcursul anului 2008, criza s-a transformat din una finan-
ciara localizata in SUA, intr-o crizd economica in toata regula,
care a cuprins intreaga lume - chiar si tarile despre care analistii
economici credeau ca sunt,intangibile’, gen China. Mitul BRIC
(Brazilia, Rusia, India, China) s-a destramat si el cu repeziciune,
demonstrand ca nimeni nu mai poate supravietui astdzi prin forte
proprii — nici chiar SUA, pe termen lung. Odata cu alunecarea in
recesiune a primilor trei mari jucatori la nivel global (SUA, UE si
Japonia), cererea de bunuri in general s-a prabusit, ingropand
si sperantele tdrilor in curs de dezvoltare la cresteri economice
accentuate.

Anul 2009 porneste asadar cu asteptdri negre pentru cvasi-to-
talitatea tarilor lumii. Politicienii au facut eforturi disperate pentru
a redresa situatia economiilor, apeland la masuri neobisnuite si
chiar potrivnice teoriilor economice de pana acum: nationalizari,
interventii solide in economia privata, ajutoare de stat catre
sectoarele cele mai afectate din fiecare tara sau direct catre con-
sumatori, toate acestea au un singur scop: prevenirea unui colaps
generalizat al sistemului financiar si restabilirea increderii consu-
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matorilor in economie cat mai curand posibil (cel mai probabil in
prima jumatate a anului viitor).

Prin aceste masuri se va putea eventual obtine evitarea unei
depresiuni economice si scurtarea perioadei de criza; efectele ad-
verse vor fi reflectate in ,mutarea” costurilor programelor anticriza
actuale catre generatiile urmatoare. Oricum, este de asteptat o
ajustare a sistemelor de pensii, ajutor social si sanatate la nivel
global, care sa raspunda noilor conditii de piatd.

Perspectivele economice modeste pentru urmatorul deceniu
vor determina cu certitudine reducerea investitiilor in domeniile
bugetare si scaderea dramaticd a calitatii serviciilor esentiale
adresate oamenilor. Sistemele de pensii (ne referim aici la cele
private, pentru ca sistemele de stat sunt deja in colaps) vor suferi
puternic in urma randamentelor mult mai reduse la investitiile
realizate, dar si din cauza temperdrii cresterilor salariale care vor
afecta probabil lumea civilizata pentru urmatorii 10 ani.

Romania a cazut prada atat factorilor externi, cat si limitarilor
interne. Pe plan extern, performanta tuturor tarilor emergente
a inceput sa intre in declin in a doua jumatate a anului 2008, iar
partenerii nostri comerciali din UE s-au confruntat cu recesiunea
incepand cu ultimul trimestru al anului. In aceste conditii, cererea
de export pentru bunurile romanesti — chiar asa cum sunt ele,
cu valoare addugata redusa - se afla in derapaj, iar accesul la
finantari a devenit aproape imposibil, chiar si la costurile ridicate
din acest moment. Peste acesti factori negativi s-a suprapus
anul electoral, in care dezordinea bugetara si dezechilibrele s-au
accentuat puternic.

Indiferent de responsabili si responsabilitdti, fapt este ca
Romania va traversa un an al ,trezirii la realitate”. Daca pana acum
unii analisti si oficiali erau convinsi cd Romania se afld pe un drum
ascendent si poate beneficia de multi ani de prosperitate peste
media europeand, a devenit tot mai clar ca suntem un membru
necompetitiv al UE, acceptat in uniune pe criterii politice si nu pe
capabilitati economice (o spun de multa vreme), dorit de cétre
partenerii nostri pentru potentialul de consum - pe care |-au
exploatat si chiar I-au finantat din plin - si pentru ca suntem o
sursa ieftind de forta de munca in sectoare economice dezagrea-
bile - in general cele cu valoare adaugata redusa, poluante si care
produc materii prime. Pentru un astfel de jucétor in piatd, orice
dezechilibru este resimtit mult mai puternic.

Cu o industrie nerestructuratd, o agricultura inapoiata si
dependenta de conditiile meteo si un sistem de servicii nedez-
voltat suficient, suntem o prada usoara pentru furtunile din
sectorul economic si financiar. Din cauza politicilor defectuoase
si prociclice, in care, in pofida cresterii economice, dezechilibre-
le s-au adancit iar fondurile disponibile s-au redus substantial,
Guvernul actual se afld in situatia de a nu putea finanta, precum
Germania, Franta sau alte tari europene, cresterea economica
pe seama cheltuielilor bugetare, decat cu pretul unor sacrificii
aproape imposibil de realizat in practica — ba chiar dificil de
anuntat si in vorbe. Suntem asadar in situatia de a nu putea ajuta
sistemul economic, cel de sanatate sau de ajutor social, tocmai
atunci cand este mai mare nevoie. incercarile de acum de a sus-
tine IMM - adevaratul motor al sistemului privat din Romania si
singurul sector care poate sd asigure cu adevdrat ocuparea fortei
de munca in perioada de criza — par o recunoastere a greselilor
trecute. O alta decizie de a schimba foste greseli este aceea de a
atrage in fine fondurile europene pe care suntem indreptatiti sa
le accesam. Desigur, insanatosirea economica nu va putea veni
fara asanarea vietii politice si eliminarea coruptiei din societate.

Este evident insa ca Romania si cetatenii sai s-au invartit in cerc
n ultimii 7 ani de prosperitate economica globala, in loc sa avan-
seze pe o spirald care sa ii apropie de ceilalti membri ai UE. Astfel,
anul 2009 aduce sansa trezirii la realitate, in masura in care resurse-
le interne care pot fi deturnate s-au imputinat vizibil, o mare parte
a sectorului privat doreste sa iasa din mecanismele de coruptie si
frauda ale sistemului politico-economic, iar populatia nu mai poate
beneficia de consumismul bazat pe creditare al ultimilor ani.

punct de vedere

STIRI

VIG creste cu 68% in Romania, in 2008

Companiile din Romania membre ale VIENNA Insurance
Group (VIG) au realizat, in intreg anul 2008, o crestere de peste
68% a volumului de subscrieri, comparativ cu anul precedent,
pana la 613 milioane euro, consolidandu-si astfel pozitia in
fruntea clasamentului local.

Performantele anuntate de grupul austriac includ rezultate-
le OMNIASIG, OMNIASIG Asigurari de Viata si ASIROM, nu si pe
cele ale BCR Asigurdri si BCR Asigurari de Viata, cele doud com-
panii preluate in septembrie de la BCR, subsidiara din Romania
a ERSTE Bank.

In 2008, veniturile din subscrieri aferente segmentului non-
life s-au ridicat la peste 574 milioane euro, mai mult cu 62,8%
comparativ cu 2007, in timp ce clasa asigurarilor de viata a
crescut la aproape 39 milioane euro.

In pofida situatiei dificile in care s-au aflat pietele de capital in
2008, am reusit sd crestem cu succes capitalul si sd ne pozitiondm
pe primul loc pe principalele piete de asigurdri in care activam,
odatd cu achizitia operatiunilor de asigurdri ale grupului ERSTE.
Cresterea de 35% in regiunea ECE oferd confirmarea eficientei stra-
tegiei grupului in 2008, a declarat Gunter GEYER, CEO al VIENNA
Insurance Group.

46,8% din subscrieri, concentrate

in Bucuresti

Dupa primele noua luni ale anului 2008, circa 46,8% (859
milioane euro) din totalul primelor brute subscrise la nivel na-
tional au fost realizate in Bucuresti, potrivit unui studiu realizat
de redactia INSURANCE Profile.

De altfel, aceasta stare de fapt vine ca o confirmare a
faptului ca restul tarii castiga din ce in ce mai mult teren in fata
capitalei, dupd ce pentru anul 2007 CSA a raportat o pondere a
volumului de afaceri inregistrat de asiguratorii din Bucuresti, in
totalul primelor brute subscrise, de 46,26%.

De asemenea, pentru perioada ianuarie-septembrie 2008,
estimadrile realizate de publicatia amintitd indica un total al
subscrierilor realizate in teritoriu de 977,3 milioane euro.

Pe regiuni economice de dezvoltare, asigurdtorii din Regiu-
nea SUD-MUNTENIA au fost cei mai productivi, cu prime brute
subscrise de 166 milioane euro (9% din totalul subscrierilor).
Asigurdtorii din Regiunea NORD-VEST detin o cotd de piata la
nivel national de 8,8%, iar cei din Regiunea CENTRU (judetele
Alba, Brasov, Covasna, Harghita, Mures, Sibiu) au realizat 8,5%
din subscrierile consemnate in piata in perioada analizata.

Parcul auto din Bucuresti, in crestere cu 20%

Gradul de motorizare din Bucuresti inregistreaza valori de
600 de masini la 1.000 de locuitori, similar cu cel din Franta
sau Germania. Astfel, doar in 2008, parcul auto din capitald a
inregistrat o crestere de 20%, pana la peste 1,2 milioane de
autovehicule, potrivit statisticilor Directiei Regim Permise si
Inmatriculari a Vehiculelor din cadrul Ministerului Administratiei
si Internelor.

La sfarsitul anului trecut, in capitald erau inregistrate 1,24
milioane de vehicule, din care 985.000 de autoturisme. Cu un
an fnainte erau cu 150.000 de vehicule mai putin in Bucuresti,
iar cresterea din 2008 s-a datorat autoturismelor, care au plusat
cu 116.000 unitati. In pofida numarului mare de autovehicule, in
Bucuresti se inregistreaza unul dintre cele mai scazute niveluri
ale daunalitdtii, lucru dovedit si de faptul ca in capitala tarifele
RCA sunt printre cele mai reduse.
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| SLOVENIA

Sustinuta de exporturi dinamice si investitii masive, Slovenia s-a evidentiat
dupa aderarea la Uniunea Europeana (anul 2004) prin modul eficient in care
a tinut sub control inflatia si ritmul record de crestere economica, devenind
astfel deosebit de atractiva pentru investitori. Aceasta stare de fapt s-a
reflectat si in sfera asigurarilor, cresterea valorii totale a primelor brute
subscrise prognozata de analistii sloveni intre anii 2004 si 2008 fiind de circa

50% (de la 1,46 miliarde euro la 2,15 miliarde euro).

Perla Balcanilor

Viad BOLDIJAR
Editor

Parte a fostei Republici Socialiste Fe-
derative lugoslavia, Slovenia, supranumita
si,perla Balcanilor” sau,mica Elvetie’, este
amplasatd din punct de vedere geografic
intre Italia, Austria, Ungaria si Croatia, fiind
o tara prospera si fara probleme de securi-
tate, care nu a resimtit urmarile conflicte-
lor ce au divizat fosta lugoslavie.

Economia Sloveniei este foarte stabila
si in crestere (cel mai ridicat PIB pe cap de
locuitor dintre fostele state comuniste din
Europa), fiind cea mai performanta dintre
tarile blocului ex-comunist nou intrate
in Uniunea Europeana. In anii anteriori
aderdrii, s-au facut privatizari importante
in domeniile bancar, telecomunicatii si
servicii. De asemenea, restrictiile asupra
investitiilor straine au fost inlaturate trep-
tat, unul dintre primele efecte ale acestei

Suprafata: 20.273 km?

zavarovalno zdruZenje)

hotarari fiind stimularea investitiilor cu
capital strain.

Un lucru demn de evidentiat este
faptul cd Slovenia a fost prima tara
fosta comunista, respectiv al 13-lea stat
membru al Uniunii Europene, care a
adoptat moneda europeana, la 1 ianuarie
2007.Totodata, Slovenia a fost in prima
jumatate a anului 2008 si prima tard dintre
noii membri care au detinut presedentia
Consiliului Uniunii Europene.

In pofida unei suprafete reduse,
turismul este considerat una dintre cele
mai productive ramuri economice ale
Sloveniei. Distanta relativ redusa fata de
Austria sau Italia a determinat numeroase
influente specifice in cultura, obiceiurile
populatiei si, nu in ultimul rand, in fruc-
tificarea avantajelor care pot fi obtinute
prin gestionarea cat mai eficientd a
acestei ramuri economice: pe de o parte,
statiunile montane de schi sunt la fel de

Populatia: 2.007.711 (estimare, iulie 2008)

Rata inflatiei: 3,6% (estimare, 2007)

Produsul Intern Brut (PIB): 41,22 miliarde euro (estimare, 2007)
PIB/locuitor: 20.530 euro (estimare, 2007)

Prime brute subscrise: 1,89 miliarde euro (2007), 1,08 miliarde euro (ia-
nuarie-iunie 2008) - conform Asociatiei Asiguratorilor Sloveni (Slovensko

impresionante precum cele din Austria, pe
de alta parte, litoralul sloven ofera toate
facilitatile pe care un turist le poate regasi
pe oricare tarm al Marii Meditarane.

2007 - Un an de succes

Tn anul financiar 2007, un numar total
de 16 companii de asigurare (toate mem-
bre ale Slovensko zavarovalno zdruzenje -
Asociatia Asiguratorilor Sloveni), respectiv
2 de reasigurare au activat pe pietele
slovene de profil. Potrivit raportului remis
de Asociatie, piata asigurdrilor din ,mica
Elvetie" a cunoscut in 2007 un volum
total al subscrierilor de 1,89 miliarde euro,
reprezentand o crestere, comparativ cu
anul anterior, de circa 10 puncte procen-
tuale, ceea ce I-a determinat pe Mirko
KALUZA, Directorul Asociatiei Asigurato-
rilor Sloveni, sa afirme ca anul 2007 a fost
un an de succes pentru industria asigurdrilor
din Slovenia.

In ceea ce priveste structura pietei
asigurarilor, in contextul separdrii com-
paniilor de profil in functie de sectorul de
activitate, la sfarsitul anului 2007, societa-
tile de asigurare au raportat o crestere a
ponderii primelor brute subscrise in total
prime, la categoria viata, la 32,17% (prime
brute subscrise de peste 600 miliarde
euro), in contextul in care procentul
primelor subscrise in total prime pentru
sectorul asigurarilor non-viatd atingea
valoarea de 67,83% (ceea ce reprezintd o
crestere, fatd de anul de referinta 2006,
de peste 8%), pana la valoarea de 1,28
miliarde euro.

In cadrul sectorului asigurarilor non-
viatd, ponderile cele mai importante le-au
detinut asigurarile de sanatate, RCA si
CASCO auto, cu procente in portofoliul
consolidat al pietei de 20%, 17%, respectiv
10 puncte procentuale.
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De la adolescenta la
maturitate

Siin prima jumdtate a anului 2008
s-a consemnat, de asemenea, o crestere
a primelor brute subscrise, atingand cifra

Compania

mil. EUR %

SLOVENIA

Top 10 companii de asigurare - ianuarie-iunie 2008

Non-viata

PBS Cota de piatd PBS

Cota de piata PBS Cota de piata

mil. EUR % mil. EUR

de Trofj [‘“i'izrd‘atéuro (n.r ef’-_-'lm ZFeeta$i TRIGLAV Y 3070, 4031 1071 3402
perioada, industria asigurarilor din tara
noastrd a generat prime brute subscrise LU sl E20 iEZ ik S UL
de ]’20 miliarde euro)’ cresterea cunoscu- ADRIATIC SLOVENICA 130,8 12,15 122,4 16,08 8,3 2,65
ta de piatd, in perioada analizata, fiind una VZAJEMNA 120,3 11,18 120,3 15,80 - -
,,ope djg||t“, cu pugr; peste 8%b S‘eghjmentul KAD 64,9 6,03 _ N 64,9 20,61
asigurdrilor generale a contribuit in por-
tofoliul consolidat al pietei cu 70% (762 T"'IiA 2l 20 L Ll 2l 177
milioane euro), clasele de asigurari care KD ZIVLJENJE 353 3,28 - - 353 1.2
au obtinut cele mai spectaculoase cresteri GENERALI 32,8 3,05 23,2 3,05 9,6 3,05
‘(1;’1‘3 eas ast'_gl(‘g;';” de tip, ravel TRIGLAV ZDRAVSTVENA 295 24 95 387 - -
6), garantii 6), protectie juridica
(22%), respectiv CASCO auto (14%). MERKUR 212 197 32 042 18,0 371
Concentratia subscrierilor intre TOTALTOP 10 10304/ 9571 7467 98,04 2837 90,09
primele companii de profil aratd ca peste TOTAL PIATA 1.076,6/ 100,00 761,6/ 100,00 3149/ 100,00
81% din piata slovena a asigurdrilor sunt Sursa: SIA
detinute de primele cinci competitoare,
ierahia fiind dominata de compania TRI- .
GLAV. De altfel, managementul companiei Credite 2,09%
TRIGLAV a decis la finele anului 2008 o Raspundere civild generala 2,27% Alte clase de asigurari non-viata 1,51%
modificare a strategiei pentru urmatorii
trei ani in conditiile instabilitatii pietei Asiqurari de viata 32,17%
financiare internationale: Criza financiara i o
internationald a afectat deja planurile de Raspundere civila auto 17,42%
investitii ale companiei, influentdnd in mod
special segmentul de asigurdri de viatd,
preciza Andrej KOCIC, CEO, TRIGLAV. .
Calitatea de membru al Uniunii Euro- Portofoliul de
pene, precum si introducerea monedei Alte daunela proprietit asigurari consolitat
europene au marcat cresterea interesului 511% 2007
d'h pa['t.ea a numeroass companl.l de . Incendiu si calamitati naturale
asigurdri cu capital strain pentru industria 7%

de profil din Slovenia, cu toate cd prezenta
acestora in piata nu este una foarte puter-
nica. De aceea, analistii sloveni se asteapta
ca in urmadtorii ani piata locald a asigurdri-
lor sa treaca de la stadiul de ,adolescenta"
la cel de,,maturitate", acestia prognozand
ca piata sd treacd in anul 2008 pragul
psihologic de 2 miliarde euro.

Sloveni in piata romaneasca

In prezent, piata romaneasca a asigurarilor, respectiv a pen-
siilor private, se bucura de prezenta mai mult decat onorabila
a doua importante grupuri cu actionariat majoritar sloven: KD
Group, respectiv Grupului International PRVA.

Grupul financiar KD Group a fost infiintat in 1994, in Slove-
nia, si a patruns in Romania in anul 2004, prin KD Investment
si KD Capital, si apoi in 2006, prin compania specializata pe
segmentul asigurarilor de viata, KD Life. Capitalul social al KD
Life Romania este de 23,925 milioane lei. Principalul obiect de
activitate al KD Life il constituie asigurdrile de viata si anuitatile
care sunt legate de fonduri de investitii, acestea reprezentand
circa 85% din totalul vanzarilor, in vreme ce restul portofoliului
companiei este atribuit clasei de asigurdri de viata, anuitati si
asigurari de viata suplimentare.

De asemenea, KD Fond de Pensii, societate a grupului KD
creata special pentru a administra un fond de pensii pentru
Pilonul I, numara, la sfarsitul lunii decembrie 2008, 6.705 de
participanti si administra active nete de circa 1,2 milioane lei.
Grupul de servicii financiare KD in parteneriat cu Patronatul Na-

CASCO - Auto 10,12%

Accidente 5,70%

Sanatate 19,43%

Sursa: SIA

tional Roman au investit 10 milioane euro in lansarea companiei
sale de pensii, in fapt prima societate de acest tip lansata de
catre grup pe o alta piata decat cea de origine.

PRIMA PENSIE Fond de Pensii, compania detinuta de grupul
international PRVA din Slovenia, a pdtruns in Romania dupa ce
a primit avizul de constituire ca societate de pensii in sistemul
pensiilor administrate privat, fiind cea de-a saptea societate
infiintata de PRVA Group in Europa de Est. Grupul sloven a be-
neficiat de-a lungul timpului de importante investitii din partea
BERD, care a furnizat fonduri suplimentare pentru infiintarea
si extinderea fondului de pensii al grupului PRVA si a filialelor
de management al activelor pe pietele din Europa Centrala si
de Est. Alaturi de BERD, cu o cota de 20%, principalii actionari
ai grupului PRVA sunt compania DEJ si POTEZA SKUPINA, cu
un procent de 50% si respectiv 13%. La finele anului 2008,
PRIMA PENSIE administra active nete de 2,1 milioane lei si
numadra 15.828 de participanti. Pentru anul 2009, PRIMA PENSIE
intentioneaza sa dezvolte si fondul de pensii facultative.
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De 7 ori: NU!

Vrreti ca fondurile de pensii private obligatorii sé garanteze cd vor
obtine pentru dumneavoastrd castiguri peste rata inflatiei? Vreti sé nu
mai platiti taxe si impozite catre stat?

Evident, da, si evident, da, ar fi raspunsurile date de aproape
oricine. Asemenea masuri insa, judecate in deplindtatea efectelor
lor, duc la dezastru.

lata mai jos 7 motive pentru care ,garantarea inflatiei” in Pilo-
nul Il de pensii private obligatorii reprezinta o propunere eronata
si dezamdgitoare:

Aceasta propunere este inspirata din sisteme de pensii
private construite pe o cu totul alta filosofie decat sistemul
din Romania. Garantarea unor randamente (eventual,
legate de un indicator cum este inflatia) este practicata

in sistemele de pensii private de tip ,beneficii definite” (DB) si nu
apare in nici un sistem de tip ,contributii definite” (DC), asa cum
este legiferat sistemul romanesc de pensii private.

In sistemele de tip DB ins (larg raspandite in Europa de Vest,
Asia si Australia), fondurile de pensii sunt ocupationale si neobli-
gatorii — intrucat angajatorii sunt cei care contribuie in beneficiul
salariatilor, iar aceastd practicd a precedat cu mult legislatia in
domeniu.

Practic, angajatorul din sistemele DB isi integreaza salariatii
intr-o schema de economisire pentru pensionare si le ,garantea-
zd" acestora o pensie, de exemplu, de 50%-80% din ultimul sala-
riu, evident fiind nevoie de indexarea periodicd a contributiilor,
pentru a obtine acest obiectiv.,Garantarea inflatiei’, in putinele
sisteme DB unde ea existd, nu se face insa anual, ci pe intrea-
ga perioada de cotizare, de 20, 30, 40 de ani. Daca in aceasta
perioada fondurile garantate nu au depadsit inflatia, finantatorul
schemei de pensii respective indexeaza fondurile cu diferenta
pana la rata cumulatd a inflatiei.

Orice garantie de acest tip genereaza si costuri aferente sem-
nificative, care ar trebui suportate de catre beneficiarii sistemului,
adica de catre participanti. Propunerea unor astfel de false solutii
in sistemul romanesc de pensii private denota un grad foarte
redus de intelegere a legislatiei romanesti si a filosofiei reformei
sistemului de pensii din Romania.

Nicdieri in lume nu exista vreun sistem de pensii
private asemandtor cu cel din Romania care sd impuna
randamente garantate peste nivelul inflatiei. Tehnic
vorbind, nu exista nici un sistem de pensii private de tip

Lcontributii definite” (DC), cu participare individuala obligatorie,
fara caracter ocupational, unde fondurile sa fie obligate de lege
sd performeze peste inflatie — 0 asemenea garantie anuald fiind
imposibild in termeni practici. Modelul de pensii private adoptat
de Romania in 2007 mai este folosit de alte peste 30 de state
(majoritatea din America de Sud si Europa Centrald si de Est), la
recomandarea si cu supravegherea Bancii Mondiale, iar nici unul
dintre aceste peste 30 de state nu obliga fondurile de pensii sa
garanteze randamente peste inflatie. Banca Mondialg, care a
perfectionat modelul de pensii private multipilon aplicat si de
Romania, nu a recomandat nici unei tdri dintre acestea introduce-
rea unui astfel de sistem de garantare.

In regiunea Europei Centrale si de Est existd 11 state
cu sistem de pensii private multipilon (modelul Bancii
Mondiale). Acestea au obtinut de la lansare performante
investitionale care au depasit cu mult inflatia, fara ca

aceastd cerinta sa le fie impusa prin lege.

Ungaria a incercat un sistem de garantare a randamentelor
pentru Pilonul I, care s-a dovedit a fi un experiment nereusit si a
fost abandonat, pentru cd a daunat fondurilor de pensii si parti-
cipantilor acestoral Mai precis, in perioada 1998-2002, fondurile
de Pilon Il au fost obligate prin lege sa garanteze un anumit
procent din randamentul titlurilor de stat pe termen lung emise
de statul maghiar. Din 2002, dupa ce masura a plafonat randa-
mentele fondurilor, a redus la minim concurenta si a determinat
un comportament investitional ,de turma” (in dezavantajul clar al
participantilor), ea a fost eliminata din legislatie.

Sistemul romanesc de pensii private (Pilon Il) ofera
deja participantilor sai doua garantii foarte solide, regle-
mentate prin lege: garantia contributiilor nete (la finalul
perioadei de cotizare, nici un client nu va primi mai

putin la pensia privata decat sumele depuse, minus comisioanele
de administrare) si garantia randamentului minim relativ la piata
(nici unui fond nu i este permis, prin lege, sa aiba randamente
semnificativ mai reduse decat media pietei).

»Garantarea inflatiei” este nu doar ,teoretic’, ci si
tehnic si practic imposibil de aplicat, intrucat pe piata
financiard romaneasca nu existd nici un instrument care
sa poata furniza randament garantat peste inflatie, nici

macar titluri de stat cu randament garantat peste inflatie. Deci
nici mdcar statul roman nu poate oferi asemenea garantii legate
de inflatie.

Daca o asemenea propunere de ,garantare a inflatiei”

in Pilonul Il ar fi,testatd” si in Romania, pe banii celor

4,6 milioane de romani care economisesc si si-au pus

increderea in acest sistem (din care circa 40% nu in mod
obligatoriu, ci VOLUNTAR - avand varsta intre 35 si 45 de ani), ea
ar avea ca efect imediat reducerea la zero a concurentei intre fon-
duri, care ar adopta aceeasi strategie investitionald si ar rata toate
oportunitdtile investitionale eficiente pe termen lung - ar genera
asa-numitul efect de ,cost de pierdere de oportunitate”.

Piata ar ajunge astfel la o alocare suboptimald a plasamente-
lor investitionale, in defavoarea participantilor. Masura ar plafona
randamentele fondurilor si ar scoate de pe piata, unul cate unul,
fondurile de pensii, iar in final sistemul s-ar prabusi sub propriile
costuri.

Parlamentul Romaniei a inteles insd deja toate aceste
argumente, respingand in toamna anului trecut o initiati-
va legislativa care cuprindea si propunerea de ,garantare
de randamente peste inflatie” pentru fondurile de pensii

private obligatorii (Pilonul I1).

Pentru mai multe informatii, consultati www.apapr.ro
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Piata pensiilor private este, fara indoiala, pe cale de a deveni una dintre
cele mai importante piete financiare din Romania. Desi inca foarte tanara
— cele mai ,batrane” fonduri de pensii private functioneaza doar de un

an si jumatate -, potentialul ei de dezvoltare este deja vizibil si, in mare
parte, cuantificabil. Dincolo de aspectele financiare, importanta sociala

a dezvoltarii pe baze sanatoase a unui sistem de pensii private nu mai

are nevoie de nici o demonstratie. lata de ce, redactia Revistei PRIMM

— Asigurari&Pensii, liderul publicatiilor de specialitate din Romania, a
considerat oportuna organizarea unei intalniri la,,varf” a acestei piete, cu

tema,Previziuni 2009 - Pensiile Private in Romania”.

Accent pe stabilitate

Daniela GHETU
Director Editorial

Marti, 20 ianuarie 2009, specialisti si
lideri de top au participat la un dialog
deschis despre perspectivele acestui
domeniu, despre sperantele, dar si ingrijo-
rarile principalilor actori implicati, despre
planurile de viitor. Au participat Mircea
OANCEA, Presedinte, CSSPP, Domnica
Doina PARCALABU, Presedinte CNPAS, Dr.
Crinu ANDANUT, CEO, ALLIANZ-TIRIAC
Pensii Private si Presedinte APAPR, Mihai
COCA-COZMA, General Manager, AlG
Fond de Pensii, Simona DITESCU, CEO, BCR
Fond de Pensii, Emilia BUNEA, Director Ge-
neral, ING Fond de Pensii, Radu CRACIUN,
Director de Investitii, INTERAMERICAN
Fond de Pensii, Mihai SEITAN, Director
General, GUILD Broker, Romeo JANTEA,
Asociat, GUILD Broker, Mihai BOBOCEA,
Secretar General, APAPR. Intalnirea s-a
bucurat, de asemenea, de prezenta unui
reputat analist financiar, Dragos CABAT,
Presedinte, FINANCIAL VIEW.

2009 va fi, in mod cert, un an de crizd,

a explicat Dragos CABAT, adaugand ca
cel mai probabil, situatia va continua siin

cea mai mare parte a anului 2010, urmdnd
cadin 2011 sa putem vorbi de o relansare
economicd. In ce masura acest context ar
putea afecta dezvoltarea pietei de pensii
private? Opiniile exprimate de specialistii
prezenti converg cétre o concluzie mode-
rat optimista si sunt diferentiate pentru cei
doi piloni ai sistemului.

Pilonul Il - cresterea activelor in dome-
niul pensiilor private obligatorii este un fe-
nomen continuu, potentat atat de marirea
nivelului contributiei de la 2%, la 2,5%, cat
si de cresterea numarului de participanti.
Totusi, efectele crizei financiare ridica o
serie de semne de intrebare cu privire la
ritmul de dezvoltare.

Pilonul lll - angajatorii raman ,mo-
torul” dezvoltarii pe segmentul pensiilor
private facultative, chiar daca in condi-
tiile economice volatile ale anului 2009
apetenta acestora pentru implementarea
unor programe de beneficii pentru anga-
jati este destul de redusa.

Pilonul Il: stabilitatea,

ca factor de succes

Circa 4,6 milioane de participanti
si un volum total al contributiilor de
aproximativ 430 milioane euro, acestea
sunt estimarile liderilor din piata de
pensii private cu privire la realizarile
anului 2009 pentru Pilonul I, in ipoteza
maririi contributiilor de la 2% la 2,5%
din venituri, asa cum prevede calendarul
stabilit prin legislatia in vigoare. In aceste

conditii, este de asteptat ca, la finalul
anului 2009, volumul total al activelor
nete sa depaseasca 600, sau chiar 650
milioane euro.

Avem incredere cd vom reusi si in 2009,
chiar in conditii de crizd financiard, sd
obtinem rezultate bune pe Pilonul Il. Mai
trebuie insd rezolvate o serie de aspecte im-
portante privind colectarea, frd de care o
parte din participanti ar putea avea surpriza
nepldcutd de a constata cd in conturile lor se
afld sume nesemnificative. De altfel, un prim
semnal in acest sens va sosi curdnd, odatd
ce vom transmite fiecdrui participant situ-
atia contului sau la finalul primului an de
administrare, a declarat Crinu ANDANUT.

Previziuni 2009

Pilonul I

4,6 mil. participanti
430 mil. EUR contributii
650 mil. EUR active

Tn esenta, problematica actuali a Pilo-
nul Il este dominata de preocuparea pen-
tru stabilitate. Obtinerea unor performante
investitionale cat mai bune este o conditie
esentiala pentru existenta si succesul
pietei de pensii private obligatorii, dar ea
este conditionata de numerosi alti factori:
constanta fluxurilor de numerar, existenta
unor mecanisme de piatd care sa nu incar-
ce artificial costurile de operare etc.
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Dinamica numdrului de participantila
Pilonul Il intrece de departe asteptdrile noas-
tre, dar ne ridica si serioase semne de intre-
bare, mai ales daca ne uitdm sila numarul
de conturi goale din sistem, a remarcat
Crinu ANDANUT. Potrivit liderilor prezenti
la intélnire, numdrul conturilor alimentate
din sistem (in care s-au virat contributii
cel putin o datd) se va mentine in 2009 in
jurul cifrei de 4 milioane, cu precizarea ca
aceasta cifra include si un numar sub-
stantial de conturi care nu sunt alimen-
tate continuu, fie urmare a modificarii
statutului profesional al participantilor, fie
ca o consecintd a neindeplinirii obligatiilor
legale de catre angajatori.

Pentru noi, ca operatori, este important
nu numai sa avem un portofoliu cu cat mai
multi participanti, ci si ca acestia sd aibd
contributii constante. Asta ne-ar permite sd
estimdm corect fluxurile de bani si s putem
gandi o politica de investitii cGt mai bund,

a precizat Mihai COCA-COZMA. Pe de altd
parte, conturile goale reprezintd o sursd

de pierderi pentru toate pdrtile implicate.
Noi, ca operatori, irosim bani, dat fiind cé
siun cont gol are asociate niste costuri de
operare. Cat priveste participantii, ca acest
sistem sd-si atingd scopul, iar acestia sd be-
neficieze intr-adevdr de un suport financiar
la batranete, este important ca sumele sa
se acumuleze constant, cu atat mai mult cu
cat contributiile sunt foarte mici, a subliniat
Emilia BUNEA.

Pilonul Ill: piata de
facultative se va dubla in 2009

2009 nu va fi un an usor in pensiile pri-
vate facultative, dar piata va continua sd se
dezvolte din toate punctele de vedere, atat
legislativ, cat si ca structurd. Astfel, se afld in
curs de autorizare cel de-al zecelea adminis-
trator de fonduri de pensii private faculta-
tive, iar pand la sfarsitul anului estimez cd

vom avea 15 fonduri de pensii facultative
functionale, a declarat Mircea OANCEA.

Potrivit celor mai importanti operatori,
in termeni cantitativi, 2009 va insemna
atingerea unui total de circa 300.000 de
participanti si a unui volum de active de
aproximativ 50 - 60 milioane euro, adica
dublu fata de finalul lui 2008. Este evident
cd evolutia va fi mai lentd decat am estimat
initial si decat ne-am fi dorit, dar cu toate
acestea apreciem cd dimensiunile pietei se
vor dubla pdnd la sfarsitul anului acesta.
Trebuie sd tinem cont cd actuala crizd finan-
ciard a pus piata de pensii facultative in fata
unor provocari suplimentare, in primul rand
prin reducerea capacitatii multor angaja-
tori de a acorda pensii private facultative
salariatilor, a precizat oficialul CSSPP.

In randul vestilor bune sta hotararea
exprimatd atat de autoritatea de supra-
veghere, cat si de operatori, de a conti-
nua dialogul pentru asezarea pietei de
Pilon Ill pe baze cat mai solide, pregdtind
momentul in care pietele financiare se
vor relansa, iar administratorii de pensii
private facultative vor putea trece la con-
struirea unor portofolii orientate in mod
real catre maximizarea randamentelor.
Acest moment trebuie pregaitit astfel incat
reglementdrile sa anticipeze momentul
oportun pentru diversificarea investitiilor, a
punctat Radu CRACIUN.

0 piata liberala,
dar strict controlata

Daca nu de putine ori piata romaneas-
ca de pensii private este criticata, in spe-
cial in ceea ce priveste Pilonul I, ca fiind
piata cu cel mai redus nivel de contributie
si cele mai coborate plafoane de limitare
a comisioanelor de administrare, surprin-
zator sau nu, ea este una, in acelasi timp,
dintre cele mai liberale din zona. Un pas

inainte in aceastd directie a fost realizat la
inceputul acestui an, prin largirea paletei
de instrumente financiare admise pentru
investitiile fondurilor de pensii.

Liberalizarea legislatiei nu inseamna
insa si abdicarea de la strictetea suprave-
gherii. Un exemplu concludent in acest
sens este noua legislatie secundara cu
privire la evaluarea activelor. Promovate
recent, dupa o lunga dezbatere cu piata
vizatd, noile norme stabilesc proceduri
coerente de apreciere a valorii curente a
activelor din portofoliu, astfel incat rezul-
tatele comunicate de administratori sa fie
perfect comparabile.

Previziuni 2009

Pilonul 1lI
300.000 participanti
60 mil. EUR active

Dialogul, mereu necesar

Poate ca unul dintre factorii de dife-
rentiere cei mai interesanti ai pietei de
pensii private in comparatie cu celelalte
piete financiare din Romania este relatia
foarte armonioasa dintre supraveghetori
si entitatile supravegheate. Armonioa-
sd, in sensul productiv, al comunicarii si
consultdrii permanente. Fara sa fie vorba,
propriu-zis, de o relatie,de iubire’, calea
dialogului este in permanenta deschisa,
interesul comun — de a dezvolta piata
- situdndu-se mai presus de inerentele
adversitati dintre pozitiile de supraveghe-
tor si supravegheat.

Sperdm sd pastram excelenta colabo-
rare cu CSSPP si in perioada urmdtoare,
mai ales pe problemele tehnice si legate de
investitii, in beneficiul celor aproape 4,8 mili-
oane de clienti la fondurile de pensii private
- obligatorii si facultative, afirma, in numele
operatorilor, Presedintele APAPR.
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incepand cu luna ianuarie a.c., C(NPAS are un nou Presedinte. Specialist

cu vechi state de lucru in cadrul institutiei, Doinei PARCALABU ii sunt
recunoscute unanim o serie calitati indispensabile postului pe care il ocupa:
rigoare, punctualitate, spirit organizatoric, capacitate de analiza...

Despre prioritatile institutiei si implicarea continua in domeniul pensiilor
private, la foarte putin timp de la instalarea in fotoliul de Presedinte CNPAS,

intr-un interviu cu:

Doina PARCALABU

Presedinte CNPAS

PRIMM: Care sunt, in opinia dumneavoastra,
prioritatile CNPAS in acest moment?

Doina PARCALABU: CNPAS este insti-
tutia care administreazd si gestioneaza sis-
temul public de pensii, al doilea buget al
tarii, si care este, in egald mdsura, un actor
important in implementarea sistemului
de pensii administrat privat, componenta
obligatorie.

imi doresc ca CNPAS sa devina
o institutie mai moderna

si mai flexibila, care sa se
adapteze mai rapid la nevoile
cetateanului.

In aceastd dubla implicare, institutia
s-a confruntat atat la nivel central, cat
si la nivelul structurilor sale teritoriale,
cu o avalansa de acte normative care au
determinat un volum deosebit de mare de
activitate si care au impus adaptarea con-
tinua a proceselor si procedurilor interne
necesare implementarii lor. In acest mo-
ment, fata de realitatile existente si ludnd
n considerare obiectivele cuprinse in Pro-
gramul de Guvernare, prioritatile CNPAS
pot fi grupate in trei directii distincte.

In ceea ce priveste cadrul bugetar, ne
propunem in primul rand imbunatatirea
procesului de fundamentare a nevoilor
bugetare, dinspre nivelul local spre cel
central. Intr-o perspectiva mai larga,
identificarea si utilizarea celor mai bune
modele de fundamentare a cheltuielilor
bugetului asigurdrilor sociale de stat, pe
termen mediu si lung, este, de asemenea,
un obiectiv major. Nu mai putin impor-
tant este cadrul relational. Ma refer aici la
imbundtatirea activitatii de relatii cu publi-
cul la nivelul tuturor caselor teritoriale

de pensii, astfel incat sa se reduca timpul
de solutionare a solicitarilor si sa oferim
un mediu de lucru corespunzator pentru
participantii la sistem.

In sfarsit, din perspectiva eficientei,
avem de realizat lucruri importante si in
ceea ce priveste cadrul operational. Voi
mentiona numai cateva dintre cele mai
importante repere:

- finalizarea sistemului informatic
integrat si punerea acestuia in exploatare
curentad, astfel incat domeniile operatio-
nale principale sa lucreze in timp real si cu
eficienta;

- intocmirea unei strategii de informa-
tizare a CNPAS pe termen mediu si pune-
rea de acord a acestei strategii cu strategia
de informatizare a MMFES si strategia UE
in domeniul pensiilor;

« continuarea procesului de recalculare
prin valorificarea unor perioade de stagiu
de cotizare, salarii, sporuri etc.;

- implementarea fluxului de scanare a
cartilor de munca si inceperea procesului
de creare a arhivei electronice a dosarelor
de pensii, astfel incat sa se creeze premise
pentru evidenta informatizata a istoricu-
lui perioadelor de asigurare pentru toti
asiguratii.

in perioada 2007-2008, CNPAS a traversat cu

bine o perioada considerata ca foarte dificila,
implementand, cu un succes care a depasit toate
asteptarile, sistemul de colectare a contributiilor
pentru Pilonul Il de pensii private. Ce imbunatatiri
considerati ca mai sunt necesare pentru functio-
narea acestui sistem la parametri optimi?

Acest succes inregistrat in implemen-
tarea Pilonului Il al sistemului complex
de pensii din Romania a reprezentat
0 mare provocare pentru specialistii
sistemului nostru, CNPAS dovedind ca
este o institutie maturd, bine organizata,
cu profesionisti care au facut o pasiune

pentru acest sistem, in conditiile in care
numarul personalului este — in continuare
- insuficient, iar salariile nu sunt compara-
bile cu cele din mediul privat. Din pacate,
avand o contributie esentiald in tot acest
mecanism, CNPAS nu a fost privita si ca un
beneficiar de merit al veniturilor prove-
nite din costurile administrative datorate
sistemului.

In procesul de aplicare a sistemului
pensiilor private obligatorii au fost insa
identificate anumite dificultati care tre-
buie, desigur, eliminate, astfel incat sa se
asigure functionarea optima a sistemului.
Principalele imbunatatiri au in vedere
dezvoltarea si completarea cadrului legis-
lativ, astfel incat sa fie reglementate acele
proceduri necesare solutiondrii aspectelor
identificate in practica, inclusiv cele ridi-
cate de codurile numerice personale ale
participantilor la sistem.

Considerati ca un posibil efect al crizei financiare
ar putea fi o mai slaba colectare a contributiilor

la sistemul public de pensii si, implicit, catre
componenta administrata privat? Daca da, cum isi
propune CNPAS sa contribuie la prevenirea unei
astfel de situatii?

Dupa cum, desigur, cunoasteti, CNPAS
nu are atributii in colectarea efectivd a
contributiilor, fiind, potrivit legii, institutia
de evidenta. Competenta, in acest dome-
niu, revine structurilor ANAF, institutia
care, suntem convinsi, are reprezentarea
exacta a importantei colectarii atat a
contributiilor pentru sistemul public de
pensii, cat si a contributiilor pentru Pilonul
Il. Desigur, in ceea ce ne priveste, vom face
tot posibilul ca operatorii economici sa-si
indeplineasca obligatia complementara
platii contributiilor, si pana la urmd cea
mai importantd in ceea ce priveste pensi-
ile private, aceea de a depune declaratiile
nominale corect si la timp.
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in implementarea Pilonului
Il de pensii private, CNPAS a
dovedit ca este o institutie
matura, bine organizata, cu
profesionisti care au facut o
pasiune pentru acest sistem.

Care apreciati ca sunt principalele provocari de
ordin profesional care va stau in fata in perioada
urmatoare?

Noua functie care mi-a fost incredin-
tatd reprezinta, intr-adevar, o provocare.
Este inca devreme pentru o evaluare
completd, dar consider ca principalele
directii in care va fi necesar sa-mi indrept
eforturile sunt urmatoarele: moderniza-
rea institutiei, in sensul construirii unor

compartimente flexibile, care sa permita
adaptarea rapida la nevoile cetateanu-
lui, desi ne afldm inca intr-un context
institutional general rigid; stabilirea unor
obiective pe termen mediu si scurt in de-
plind concordanta cu necesitatile reale ale
cetatenilor si a caror realizare sa aiba ca
finalitate cresterea gradului de satisfactie
a beneficiarilor sistemului; asigurarea re-
alei identitdti a Casei de Pensii in peisajul
institutional din Romania pentru a realiza
scaderea numarului pensionarilor de la
ghisee, inclusiv prin introducerea treptatd
a unui sistem de furnizare a informatiilor
si serviciilor prin intermediul mijloacelor
moderne de comunicare.

Daniela GHETU

Doina PARCALABU

Are o bogata experienta in
domeniul asigurarilor sociale,
cei mai importanti pasi din
traiectoria sa profesionala
fiind strans legati de
activitatea Casei Nationale

de Pensii si alte Drepturi de
Asigurari Sociale. Director
adjunct la Directia Buget,
incepand cu 2001, mai apoi,
pentru perioade mai scurte
de timp, Director — Directia
indrumare si Coordonare a
Caselor de Odihna si Tratament
Balnear, si Secretar General

al CNPAS, Doina PARCALABU a
detinut functia de Director al
Directiei Programe si Strategii
in perioada 2005 - 2007,
dupa care, din vara anului
2007, a coordonat activitatea
Casei de Pensii a Municipiului
Bucuresti, ca Director Executiv.

Absolventa a Facultatii de
Planificare si Cibernetica
Economica din cadrul ASE
Bucuresti si detinatoare a
unei diplome de Master in
Management Public a aceleiasi
institutii universitare,

Doina PARCALABU este,

de asemenea, doctorand

in economie al Academiei
Romane si doctorand in
Cibernetica economica si
statistica, la ASE Bucuresti.
Primii ani de cariera si

i-a petrecut lucrand ca
informatician in companii a
caror activitate era orientata
catre domeniul turismului.
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| SLOVACIA

Un vechi proverb spune ca,nu poti sa fii si satul, si cu slanina in pod in acelasi
timp”. Proverbul ilustreaza perfect situatia Slovaciei, care a introdus in 2005

un sistem de pensii private foarte liberal si indraznet. Piata de pensii private
s-a dezvoltat rapid, insa totul s-a schimbat dupa alegerile parlamentare

din 2006. Accederea la putere a socialistilor a subminat bazele sistemului

de pensii private, Pilonul Il slovac devenind o cetate sub asediul discursului

populist al politicienilor.

Slovaci

Anul 2005 a fost hotarator pentru
sistemul de pensii din Slovacia. Sistemul
public de pensii a beneficiat de o reforma
profunda, care a stabilit o legatura mai pu-
ternicd intre contributiile platite si pensiile
primite si a majorat varsta de pensionare,
ambele fiind masuri de crestere a suste-
nabilitatii sistemului public (Pilonul ). Th
plus, Slovacia a introdus in acelasi an si un
sistem puternic de pensii private: obliga-
toriu (Pilonul II) si facultativ (Pilonul IlI).

Arhitectura sistemului

Pilonul Il slovac este unul dintre cele
mai solide din regiune, fiind incd de la
inceput construit pe modelul multifond
(fiecare administrator gestioneaza in
mod obligatoriu trei fonduri, cu profiluri
diferite de risc - redus, mediu si ridicat)
si bazat pe o contributie consistenta, de
9% din salariul brut al fiecarui participant.

Investitiile fondurilor obligatorii
la 30 ianuarie 2009

Altele
5.0%

Depozite
bancare
28.2%

Sursa: Banca Nationald a Slovaciei

Inaintea reformei, fiecare salariat contribu-
ia cu 18% din salariul sau brut la sistemul
public de pensii, reforma impartind
aceasta contributie in doud jumatati - 9%
pentru sistemul public, ca pana in 2005, si
9% directionati in sistemul privat. Astfel,
Slovacia beneficiazd de o contributie
semnificativa, printre cele mai ridicate din
regiunea Europei Centrale si de Est.
Potrivit legislatiei, filecare administra-
tor gestioneaza trei fonduri de pensii pri-
vate obligatorii, cu portofolii de investitii
si profiluri de risc diferite, adecvate varstei
participantilor. Fondurile conservatoare
investesc numai in titluri de stat, obligati-
uni si depozite bancare, fondurile modera-
te investesc cel mult 50% in actiuni listate
si cel putin 50% in instrumente financiare
cu venit fix, iar fondurile dinamice inves-
tesc pana la 80% in actiuni listate si restul
in alte instrumente. Participantii pot alege

Investitiile fondurilor
facultative la 30 iunie 2008

Depozite

bancare
38.1%

Sursa: Banca Nationald a Slovaciei

orice fond doresc, dar pot contribui doar
intr-un singur fond la un moment dat. Li-
bertatea de optiune are insa doua limitari:
1) daca participantul are mai putin de 15
ani pana la pensionare, el nu mai poate
alege sa contribuie la fondul dinamic, si 2)
cu cel putin 7 ani inainte de pensionare,
participantul trebuie sa aleaga fondul
conservator, sau va fi repartizat automat la
fondul conservator al aceluiasi administra-
tor. Optiunea implicita, pentru cei care nu
isi aleg nici un fond, este fondul conserva-
tor. La finalul campaniei initiale de aderare
(2005), 69% dintre slovaci alesesera fondu-
rile dinamice, 30% fondurile moderate si
doar 1% fondurile conservatoare, raport
de forte care se pastreaza aproape identic
panad in ziua de azi.

Pilonul Ill de pensii facultative a fost
introdus in 1997 si reformat puternic in
2004. Initial disponibil doar salariatilor,
sistemul facultativ de pensii private a fost
ulterior deschis tuturor cetdtenilor peste
18 ani, care doresc sa economiseasca
voluntar prin aceste scheme de pensii.

Cand politica intra in scena

Insa sistemul de pensii private din Slo-
vacia a fost puternic zdruncinat incepand
cu 2006, dupa venirea la putere a parti-
dului de stanga condus de noul premier
Robert FICO. Acesta s-a declarat inamic
public al Pilonului Il si a intreprins o serie
de mdsuri ca sa destabilizeze sistemul.
Printre acestea, cele mai importante sunt
doua clauze de,,opt-out’, care permit par-
ticipantilor la Pilonul Il sa iasa din sistem
si sd contribuie doar la bugetul public de
pensii, adica asa cum era situatia inaintea
reformei din 2005. In pofida recomanda-
rilor politice si a aversiunii premierului

28 Anul XI - Numdrul 1-2/2009 |69-70] www.primm.ro



fata de acest sistem, cei circa 1,5 milioane
de participanti au aratat ca au mai multa
incredere in administrarea privata a eco-
nomiilor lor decét in pensia de stat. Dupa
expirarea primei clauze de opt-out, la
mijlocul anului trecut, doar 6% dintre par-
ticipanti luasera decizia de a se intoarce cu
contributiile lor in sistemul public, suma
egalatd insa de numarul noilor intrati pe
piata fortei de munca si care au decis sd se
alature Pilonului Il.

A doua perioada de deschidere a
portilor Pilonului Il, care expird in iunie
anul acesta, a convins in primele trei luni
mai putin de 2.500 de participanti, numar
depdsit de cel al noilor intrati. Guvernul
estima cd prin aceasta ,deschidere” a Pilo-
nului Il nu mai putin de 150.000 de partici-
panti s-ar fi retras din sistem, insa calculele
politice au fost depdsite de increderea
participantilor in economisirea privata.

Structura pietei

ALLIANZ este liderul pietei de pensii
obligatorii din Slovacia, cu active de peste
706 milioane euro in cele trei fonduri de
Pilon 1 (31% din piatd) si un numar total
de 450.000 de participanti (30%). Pe locu-
rile doi si trei urmeaza AXA (630 milioane
euro, adica 27,6%, si aproape 400.000 de
participanti, adica 26,3% din total) si GE-
NERALI (330 milioane euro, adica 14,5%, si
200.000 de clienti, adica 13,4% din piata).
Piata insemna active de 2,28 miliarde euro
la 30 ianuarie 2009 si un numar de partici-
panti de peste 1,5 milioane.

Pe segmentul de pensii facultative, li-
derul pietei este ING, cu aproape 40% cotd
de piatd, adica 347 milioane euro in active
nete si un numdr de 334.000 de partici-
panti. Pe locurile doi si trei sunt doud fon-
duri locale, gestionate de TATRA BANKY si
STABILITA. Per total, piata insemna active
nete de 880 milioane euro si 855.000 de
participanti la 30 iunie 2008.

Investitiile si

randamentele fondurilor

Legislatia privind investitiile permi-
se fondurilor de pensii este destul de
limitativa. Pe Pilonul II, fondurile trebuie
sd investeasca cel putin 30% din active in
instrumente ale unor emitenti din Slovacia
- stat sau companii private. Celelalte
limite investitionale deriva in principal din
restrictiondrile modelului multifond. De
asemenea, fondurile trebuie sa furnize-
ze un randament minim garantat, care
reprezinta un procent (50% la fondurile
dinamice, 70% la cele balansate, 90% la
cele conservatoare) din media performan-
telor competitorilor.

Fondurile obligatorii nu folosesc
insa nici pe departe plafoanele permise
de legislatie pentru a investi pe piata
bursierd, avand o abordare conservatoare
si destul de uniforma din cauza temerilor

SLOVACIA

Piata de pensii private obligatorii (Pilonul 11) din Slovacia
Active nete

Fond de pensii private obligatorii (;(r;iiI;'EUZRg(:; Cota de piata (%) ?:Izlg;g‘(i/:; :1 al:‘ril::]r::t(;:;
AEGON 103 10.6% 2.7% 15.1%
ALLIANZ-SLOVENSKA 347 35.6% 2.5% 15.0%
AXA 19.9 20.4% 3.0% 14.3%
(S0B 5.7 5.8% 43% 15.3%
ING 8.5 8.7% 3.1% 14.6%
VUB GENERALI 18.4 18.9% 2.8% 14.4%
TOTAL FONDURI CONSERVATOARE 97.5 4,3% din total 2.8% 14.7%
Fondurile echilibrate (risc moderat)
AEGON 56.3 8.5% -1.7% 5.0%
ALLIANZ-SLOVENSKA 219.5 33.1% -4.3% 7.1%
AXA 157.4 23.7% -4.5% 6.0%
(S0B 37.2 5.6% -6.9% 3.2%
ING 72.6 10.9% -4.5% 4.4%
VUB GENERALI 120.6 18.2% -5.2% 5.8%
TOTAL FONDURI ECHILIBRATE 663.6 | 29,2% din total -5.0% 5.9%
Fondurile dinamice (risc ridicat)
AEGON 1653 10.9% -11.2% 0.6%
ALLIANZ-SLOVENSKA 4522 29.9% -6.5% 5.0%
AXA 4513 29.8% -6.5% 4.0%
(S0B 84.6 5.6% -8.3% 1.8%
ING 169.1 11.2% -6.4% 2.1%
VUB GENERALI 191.0 12.6% -7.2% 3.8%
TOTAL FONDURI DINAMICE 1513.5 | 66,5% din total -7.2% 3.6%
TOTAL GENERAL 2274.6 100% -6.1% 4.7%

*adicd in perioada 15 martie 2005 — 30 ianuarie 2009

Situatia pe administratori

Administrator Active nete (mil. Cota de piata Participanti Cota de piata dupa
EUR) la30ian.2009  dupa active (%) (30 iunie 2008) participanti (%)
ALLIANZ-SLOVENSKA 706.4 31.1% 450725 30.0%
AXA 628.6 27.6% 396391 26.3%
VUB GENERALI 330.0 14.5% 201106 13.4%
ING 250.2 11.0% 156673 10.4%
AEGON 2319 10.2% 199488 13.3%
(S0B 127.5 5.6% 100262 6.7%
TOTAL GENERAL 2274.6 100% 1504645 100%

Sursa: Asociatia Fondurilor de Pensii din Slovacia (ADSS)

Piata de pensii private facultative (Pilonul I11) Ia 30 iunie 2008
Active nete

Fond de pensii (mil. EUR) Cota de piatd (%) Participanti Cota de piata (%)
ING 347.115 39.5% 334046 39.1%
TATRA BANKY 247.736 28.2% 209307 24.5%
STABILITA 167.395 19.0% 161537 18.9%
AXA 117.061 13.3% 148185 17.3%
AEGON 0.327 0.0% 1482 0.2%
TOTAL GENERAL 879.634 100% 854557 100%

Sursa: Asociatia Fondurilor de Pensii din Slovacia (ADSS)

referitoare la interventia factorului politic.
Ca urmare, rezultatele investitionale ale
fondurilor sunt destul de slabe, fondurile
fiind afectate si de lipsa de predictibilitate
privind baza de clienti, din cauza clauzelor
de opt-out.

Intrucat sistemul de pensii private
pare in acest moment tinta predilectd a

politicienilor din Slovacia, dezvoltarea
ulterioara a pietei de profil si capacitatea
sa de a-si indeplini obiectivul final - acela
de a furniza pensii decente din sistemul
privat pentru cei peste 1,5 milioane de
participanti actuali — sunt deocamdatd
puse sub semnul intrebarii.

Alexandru IONESCU
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Contributii

inghetate la 2%

Scandalul inghetarii in 2009 a contributiilor la pensiile private redeschide
sirul unor intrebari esentiale ramase fara raspuns inca de la startul Pilonului
Il. S-a pus atunci problema din ce va fi acoperit deficitul produs sistemului
public de introducerea pensiilor private. Ne-am intrebat, in plus, daca un
sistem care porneste cu o contributie initiala de numai 2% are vreo sansa sa

(4

devina rentabil pentru participanti. ,Las ca merge si agal’, s-a spus la vremea
respectiva. ,Le rezolvam din mers!” lata insa ca nu merge deloc.

b

(-

Constantin NASTASE

In fapt, cererea sindicatelor de inghe-
tare a cresterii contributiei la Pilonul Il se
nscrie intr-un scenariu devenit de acum
clasic. De cand institutiilor cu pricina li s-a
interzis prin lege calitatea de administra-
tor in businessul cu pensii private, indus-
tria ca atare s-a transformat pentru liderii
sindicali dintr-un obiectiv strategic intr-o
tintd numai buna de luat in vizor. Exem-
plele sunt nenumdrate. Cererea de inde-
xare a contributiilor cu inflatia este una
dintre nenumaratele ineptii debitate cu
un aer doct de marii specialisti financiari ai
sindicatelor. Prin 2007, discriminarea intre
pensiile femeilor si cele ale barbatilor, ca
urmare a perioadelor diferite de contri-
butie, a devenit peste noapte subiect de
interes national, prin contributia acelorasi
actori. In fapt, vorbim de o problema
tehnica reald cu care se confrunta toata
Europa, dar care nu afecteaza stabilitatea
sistemului sau rentabilitatea sa. La toate
acestea se adauga presiunea continua
pentru reducerea comisioanelor admi-
nistratorilor, de dragul sportului, fara o
argumentare temeinica si, in sfarsit, episo-
dul actual, cel cu inghetarea contributiilor
pentru a permite bugetului public sa res-

pire o gura de oxigen. Dincolo de aspectul
uneori comic al revendicdrilor sindicale,

in discutie ramane o problema majora.
Sectorul pensiilor private in particular si
reforma pensiilor in general nu beneficia-
za in Romania de sprijinul societatii civile,
cel putin in ceea ce priveste latura sa re-
prezentata de miscarea sindicala. Efectele
sunt vizibile in planul perceptiei reciproce.
Pentru sindicate, administratorii de pensii
sunt,bdietii aceia destepti” care au venit
in Romania doar pentru a se infrupta din
cascavalul reprezentat de contributiile
romanilor cinstiti. Asa stand lucrurile,
liderii confederatiilor nu intra in dialog

cu administratorii pentru a gasi solutii si
nici cu asociatia lor. Se plang la Guvern si
agita presa, efectul fiind in acest caz nefast
pentru ambele tabere. De cealalta parte,
administratorii de fonduri, firme multina-
tionale, nu recunosc in sindicate un parte-
ner de dialog, pierzand astfel sprijinul unei
puternice forte sociale.

Revenind la inghetarea contributiilor,
motivul invocat in sprijinul acestei masuri
este sustinerea bugetului public de pensii.
De ce au nevoie pensiile de stat de bani?
Pentru ca e criza, ar suna un prim raspuns.
Firmele concediaza angajati pe banda
rulanta, iar efectul este cd acestia nu mai
au cu ce sa contribuie la bugetul public de
asigurari sociale. Drept urmare, pensiona-
rii actuali risca sa nu mai beneficieze de
majordri ale pensiilor conform graficului
intocmit de Guvern.

Nu acesta este insa singurul motiv.

Un al doilea raspuns la intrebarea de mai
sus se refera la deficitul creat sistemului
public prin implementarea pensiilor

obligatorii, deficit ramas neacoperit pana
astazi. Sa facem un exercitiu de memorie.
In 2006 si 2007, de pilda, cand legea pen-
siilor private prindea contur, in Parlament
principala problema la care nu se gaseau
solutii era tocmai aceea legata de gaura
creata sistemului public de catre pensiile
private. Suma a crescut pe madsura ce
implementarea sistemului s-a tot amanat,
ajungand la circa 1,8-2 miliarde euro
valabili pentru primii cinci ani de la startul
sistemului. S-a vorbit atunci de necesita-
tea identificarii unor surse neinflationiste.
O solutie posibila o reprezenta o parte
din banii proveniti din privatizarea BCR,
dar pentru acestia o alta prioritate era si
constructia de autostrazi. Intre timp, banii
s-au evaporat fara a apuca sa serveasca
unui scop precis. S-a vorbit apoi de un
imprumut acordat de Banca Mondiala

in cadrul programelor de implementare

a aquis-ului comunitar si, nu in ultimul
rand, despre emiterea de bonduri guver-
namentale. In septembrie 2007, luna in
care au inceput campaniile de marketing
ale operatorilor, niciuna dintre sursele de
acoperire a deficitului nu era inca identifi-
cata. Intre timp, peste subiect s-a asternut
linistea, cei responsabili cu rezolvarea
problemei mizand pe rezolvarea de la
sine a acesteia la adapostul unei,econo-
mii care duduia”.

In concluzie, intentia Guvernului de
inghetare a cresterii contributiei la pensii-
le private este doar un efect al unor cauze
mai vechi, fard legatura cu criza financiara
din prezent. In acest context, protestul
membrilor APAPR, ldudabil de altfel ca si
cele ale EFRP si FIAP, s-ar putea sa rdmana
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Euhes

in istoria business-ului cu pensii doar la
stadiul de exercitiu de imagine. Cu sau
fara implicarea sindicatelor, daca Guvernul
n-are bani pentru pensionarii de azi, va
apela fara vreun regret la pensionarii de
maine, sa achite nota de plata. Si asta pen-
tru ca in ecuatia politicului, voturile care
conteaza sunt cele din prezent, nu cele de
peste 20 sau 30 de ani.

Judecand lucrurile dintr-o alta per-
spectivd, stagnarea contributiei la nivelul
de 2% pentru incd un an ar fi putut insem-
na o pierdere mai usor de suportat atat
de administratori, cat si de participanti,
daca nivelul contributiei ar fi fost stabilit
inca din primul an la 5-7%, ca in Polonia
sau Ungaria. Factorul politic s-a dovedit si
n acest caz o frana in calea reformei.

De teama experientelor de tip FNI sau
SAFI, Guvernul a adoptat tactica unei
prudente exagerate in implementarea
pensiilor private, lasand portita unor pro-
misiuni de accelerare a reformei in raport
de evolutia ulterioara a economiei. Astazi,
se dovedeste cd acest gen de abordare a
fost gresit. In loc sa sarim etapele pentru
a ajunge la un 6% inainte de 2016, avem
perspectiva de a ramane in 2009 la acelasi
nivel de 2%.

In fine, s& incercadm timid o analiza a
stilurilor de comunicare legate de eveni-
mentul in cauza. E criza, asadar. Guvernul
vrea sd ajute bugetul pensiilor de stat cu
contributii de la pensiile private. Comu-
nicatul APAPR sund insa prea agresiv si
neconvingator. Citam: APAPR va riposta
dur pe plan international sau tinerilor...

li se bagd efectiv mdna in buzunare, ori

=y

mdsura este un atentat la un drept castigat
de proprietate.

Sd ne intelegem. APAPR nu este nici
membru in Consiliul de Securitate al ONU
si nici nu face parte din grupul celor sapte
puteri care hotardsc soarta lumii. Pentru
un astfel de limbaj ai nevoie sa ocupi
madcar una dintre cele doua pozitii. APAPR,
0 asociatie abia cristalizata care incearca

sd devina o voce in piatd si nimic mai mult.

Nu le va fi insa foarte usor. In campaniile
de marketing, aproape la unison, membrii
APAPR au folosit cartea pe care toate
multinationalele se bazeaza in astfel de
situatii: stabilitatea financiara a companiei
la nivel global, rating AAA sau macar AA,
specialisti in investitii si administrare de
portofolii, incredere in brand, istorie a
firmei de sute de ani etc.

Reteta s-a dovedit de succes pentru
administratori in campania de aderare,
numai ca odata cu inceputul crizei toate
aceste argumente competitive nu mai au
suport in realitate. Companiile mama a
catorva din membrii marcanti ai Asociatiei
administratorilor de pensii au solicitat
guvernelor tarilor unde isi au cartierele
generale sprijin de multe miliarde de euro
pentru a nu intra in faliment. Chestiunea
cu ratingul a devenit extrem de relativa
in ochii clientilor, iar pedigree-ul istoriei
nu mai face doi bani in fata amenintarilor
prezentului.

Prin contrast cu mesajele razboinice
transmise de APAPR, comunicatele EFRP si
FIAP sunt mult mai echilibrate in continut,
promovand in acelasi timp diplomatia
necesard in astfel de situatii. Cele doua

institutii ale administratorilor de fonduri
nu amenintd Guvernul cu represalii la
nivel international. Ele recomanda Exe-
cutivului un tip de abordare a problemei
care are ca punct de pornire exemplele
altor tari in care functioneaza un sistem de
pensii asemanator cu cel de la noi. Dupa
ofnsiruire a posibilelor efecte negative

a unei astfel de masuri, FIAP si EFRP isi
manifestd ingrijorarea si fac apel la reflectie
asupra consecintelor negative, pentru
contribuabili, a inghetarii contributiilor.
Tonul de final se mentine in aceeasi nota
a diplomatiei. Institutiile mentionate fsi
afirma sprijinul pentru asociatia locala

si speranta ca observatiile continute in
scrisorile trimise Guvernului vor fi luate cu
seriozitate in considerare de Executiv.

Concluzia e simpla. In materie de
comunicare inca mai avem de invdtat, iar
observatia nu este valabild doar pentru
APAPR, ci si pentru asociatiile profesionale
din piata asigurdrilor, UNSAR, respectiv
UNSICAR.

Pana cand institutia numita,lobby” ne
va deveni familiard, va trebui sa purtam
rdzboaie deschise, nu totdeauna cu sanse
reale de succes.

Precizare: Dupd inchiderea editiei,
Executivul a transmis cdtre Parlament
varianta finald a proiectului Bugetului de
Stat. Potrivit prevederilor acestuia, contri-
butiile la Pilonul Il de pensii private au fost

mentinute la cota de 2% din venitul brut.
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Dupa 10 ani lungi de dezbhatere si discutii pe aceasta tema, Romania a reusit
performanta de a lansa sistemul de pensii private exact la timp pentrua
prinde cea mai dura criza financiara din ultimele decenii. Intamplare sau nu,
totusi noul sistem a reusit sa performeze suficient de bine inca de la start,
rasplatind increderea cu care a fost creditat de participanti. In 2008, cand
mai toate fondurile de pensii private din Europa au afisat scaderi, industria
de pensii private din Romania s-a pastrat pe plus si, mai mult, a obtinut

cele mai bune performante investitionale dintre toate statele din Europa

Centrala si de Est (CEE).

Campioni de
conjunctura

Dintre cele 11 state Central si Est eu-
ropene care au sisteme de pensii private
multipilon asemanatoare cu cel roma-
nesc, fondurile de pensii private din Ro-
mania au obtinut in 2008 cele mai bune
randamente investitionale. Fondurile de
pensii obligatorii (Pilonul Il) au inregistrat

Situatia pe piata de pensii private obligatorii (Pilonul Il) la 31 decembrie 2008

Administrator Part'(c("?ant' (o(t;)d ;up';ta Activ net (o(t;)djuplgga Unitatea Randament
o VIR i gon) V0P e fond  in 2008* (%)
contributii)  participanti activul net

ING 1.368.533 33.95% 3216 38.66%|  10.981 9.81%
ALLIANZ-TIRIAC 1.032.708 25.62% 195.2 23.46%|  10.553 5.53%
GENERALI 371.842 9.22% 66.8 8.03%|  10.581 5.81%
AIG 256.900 6.37% 60.4 7.27%|  10.681 6.81%
AVIVA 284.253 7.05% 55.9 6.72%|  10.309 3.09%
INTERAMERICAN 246.641 6.12% 41.0 4.93%|  10.603 6.03%
B(R 129.097 3.20% 26.1 3.14%|  10.493 4.93%
BT AEGON 119.950 2.98% 230 2.76%|  10.704 7.04%
BRD 96.453 2.39% 20.6 2.48%|  10.063 0.63%
OMNIASIG 60.034 1.49% 9.8 1.18%|  10.420 4.20%
BANCPOST 23.242 0.58% 45 0.54% 9.844 -1.56%
0TP 19.235 0.48% 35 0.42%|  10.190 1.90%
PRIMA PENSIE 15.828 0.39% 2.1 0.26% 9.523 -4.77%
KD 6.705 0.17% 12 0.15%|  10.245 2.45%
TOTAL 4.031.421 100% 8319 100%|  10.696 6.96%

* reprezintd performanta investitionald in perioada 20 mai (lansare) — 31 decembrie 2008. Anualizat, randamentul este 11,3%
Sursa: Asociatia pentru Pensiile Administrate Privat din Romdnia (APAPR)

un randament mediu ponderat de 7% in
perioada 20 mai (momentul lansarii) - 31
decembrie 2008, adicd o performanta
anualizata de 11,3%, in mod evident
real pozitiva. De asemenea, fondurile de
pensii facultative (Pilonul Ill) au obtinut
un randament mediu ponderat de 2,7%
in tot anul 2008, dupa 2,6% in 2007.

La Pilonul ll, rezultatul poate parea
surprinzator, mai ales ca a fost obtinut
imediat dupa startul sistemului si in plina
criza financiara. Randamentul anualizat
al pietei a depdsit cu mult rata inflatiei
(6,3%), in conditiile in care pietele mari
de pensii private obligatorii din regiu-
ne (Polonia, Ungaria, Croatia, Slovacia,
Bulgaria) au fost anul trecut pe minus, cu
pierderi intre -7% si -20%.

Desi mai putin spectaculoase in
aparenta, rezultatele pietei de pensii
private facultative (Pilonul Ill) din Roma-
nia sunt totusi notabile. Plus 2,7%, desi
sub rata inflatiei, inseamna totusi plus,
in conditiile in care mai toate pietele de
pensii facultative din Europa Centrala si
de Est au obtinut rezultate investitionale
negative. Pe langa Romania, doar piata
de pensii facultative din Cehia a mai
reusit rezultate pozitive (sub 1%, media
ponderatd a pietei), in rest pietele de
profil din regiune avand in 2008 cele mai
nefavorabile rezultate investitionale de la
momentul lansarii.

O trasdturd comuna tuturor pietelor
de pensii private din regiune este aceea
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ca fondurile de pensii private facultative
au inregistrat rezultate mai slabe decat
fondurile de pensii obligatorii. Motivul
este legat in principal de expunerea
bursiera a fondurilor facultative, mai
mare decat cea a fondurilor obligatorii,
legislatia investitiilor fiind de regula

mai liberald si mai relaxata in Pilonul llI
decat in Pilonul Il. Caracterul obligatoriu
al participarii la Pilonul Il a determinat
existenta unei legislatii mai restrictive cu
privire la structura investitiilor si a unor
norme de prudentialitate mai stricte, care
impun administratorilor, de multe ori,
oferirea unor garantii suplimentare. Ca
urmare, administratorii fondurilor sunt
mult mai prudenti in Pilonul II, unde au o
abordare mult mai conservatoare.

Se naste intrebarea: care a fost
Jreteta” prin care piata de pensii private
din Romania a reusit, in pofida startului
agitat din mijlocul crizei financiare, sa
fie campioana regionala a rezultatelor
investitionale in 2008?

Crinu ANDANUT, Presedintele Asoci-
atiei pentru Pensiile Administrate Privat
din Romania (APAPR), organizatia de re-
prezentare a pietei de pensii private din
tara noastrd, a raspuns acestei intrebari in
cadrul unui interviu acordat in exclusivi-
tate portalului specializat www.pensii-
leprivate.ro. Datoritd startului tarziu sia
prudentei initiale cu care administratorii
fondurilor au abordat investitiile, piata ro-
madneascd de pensii private a fost cea mai
addpostitd in fata crizei dintre toate pietele
similare din regiunea Europei Centrale si
de Est. Acelasi lucru il putem spune si dacd
facem o comparatie trans-europeand sau
chiar globald. Foarte putine piete de pensii
private din lume au reusit ca in 2008 sd
obtind randamente pozitive pentru partici-
pantii la fonduri, afirmd ANDANUT.

Performanta fondurilor obligatorii a
venit si din lipsa relativa de diversificare
investitionala a acestora, mai precis din
expunerea redusa la scaderile de pe
bursa. Bursa de la Bucuresti a pierdut
anul trecut circa doua treimi din valoare,
motiv pentru care fondurile de pensii
private au preferat o abordare pruden-
ta si au fugit de actiuni, gasind insa
oportunitati interesante de plasament in
obligatiunile corporative, in completarea
portofoliilor de titluri de stat achizitio-
nate cu randamente atractive. In acelasi
timp, fondurile de pensii facultative s-au
concentrat mai degraba pe diversificarea
investitiilor si pe conservarea economii-
lor participantilor, preferand o abordare
prudenta si sanatoasa, care sa protejeze
cei peste 150.000 de clienti. Trebuie
semnalat si ca la obtinerea rezultatelor
bune din 2008 a contribuit si Comisia de
Supraveghere a Sistemului de Pensii Private
(CSSPP), prin reglementdri prudente si care
au rdspuns necesitdtilor reale ale pietei,
spune ANDANUT.

Investitiile fondurilor
de pensii obligatorii (Pilonul 11)
la 31 decembrie 2008

. Fonduri

Actiuni listate mutuale

) 1.72% 0.46%
Depozite bancare

13.20%

Titluri de
stat si
oblig.

munic.
60.49%

Sursa: Comisia de Supraveghere a
Sistemului de Pensii Private (CSSPP)

Investitiile fondurilor
de pensii facultative (Pilonul I11)
la 31 decembrie 2008

Fonduri

Actiuni listate Mutuale
4.26% 0.88%

Depozite bancare

Titluri de
stat si
oblig.

munic.
65.16%

17.26%

Sursa: Comisia de Supraveghere a
Sistemului de Pensii Private ((SSPP)

Date detaliate privind structura investitiilor pe fonduri de pensii pe www.pensiileprivate.ro

Situatia pe piata de pensii private facultative (Pilonul Ill) la 31 decembrie 2008

Fondul de pensii Gine Cota de piata
facul tat[i)ve Participanti piata (%) Activ net %) dup 5’ Unitatea Randament
" (cucontributi)  dupd  (mi.RON) 2 ®P? " defond in2008 (%)
(administratorul) L activul net
participanti
BCR Prudent 35312 23.42% 224 26.63% | 10.710 5.63%
ING Optim 38.217 25.35% 18.5 21.92% | 11.169 4.48%
ING Clasic 20.469 13.58% 133 15.78% | 10.889 2.34%
AZT Moderato 24.798 16.45% 133 15.73% 9.896 -4.17%
AZT Vivace 16.793 11.14% 7.6 8.99% 9.522 -6.52%
AVIVA Pensia mea 8.605 5.71% 5.7 6.80% | 10.130 -0.35%
RAIFFEISEN Acumulare 6.008 3.99% 33 3.90% | 10.022 0.22%
OTP Strateg 33 0.21% 0.1 0.17% 8.258 113.94%
CONCORDIA Moderat 220 0.15% 0.1 0.07% | 10.116 1.16%
TOTAL 150.745 100% 843 100% | 10.533 2.71%

Sursa: Asociatia pentru Pensiile Administrate Privat din Romdnia (APAPR)

0 performanta repetabila?

Anul acesta insa, piata de pensii
private obligatorii din Romania s-ar
putea confrunta cu o bariera importan-
ta: plafonarea contributiilor la 2% din
venitul participantilor, desi legea prevede
2,5% pentru 2009. Motivul, o decizie prin-
sa in proiectul de buget, menita sa mai
acopere din ,gdurile” incasarilor buge-
tare, cauzate de cheltuielile excesive ale
statului sau de subfinantarea sistemului
de asigurari sociale de stat.

O asemenea plafonare scoate din
buzunarul clientilor peste 80 milioane
euro numai la nivelul anului 2009, ldsand
mai putini bani de investit. Stiut fiind ca
accesul la anumite clase de instrumente
financiare este conditionat de existenta
unui anumit volum al activelor, este clar
ca un nivel mai redus al veniturilor in

sistem va intarzia momentul accesului la
investitii mai profitabile, determinand o
plafonare a potentialului de randamente
pe acest an si in viitor.

Pilonul Il va evolua in stransd legatura
cu nivelul contributiilor. Daca se respecta
legea, cresterea contributiilor la 2,5% va
determina intrarea in sistem a circa 1,7
miliarde lei anul acesta; daca nivelul con-
tributiilor va ingheta la 2% pentru incd un
an, vom vorbi despre numai 1,4 miliarde.
Dezvoltarea pietei depinde de decizia
corectd pe care o asteptdm incad de la poli-
ticieni, noteaza Presedintele APAPR.

Daniela GHETU
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Costurile imbunatatirii
sperantei de viata

0 preocupare tot mai mare in intreaga lume consta in aceea ca
imbunatatirile observate in speranta de viata nu sunt avute in vedere
intr-un mod adecvat la evaluarea pensiilor. 0 consecinta a cresterii sperantei
de viata inseamna o perioada mai indelungata de plata a pensiei.

In cele ce urmeaza ne propunem analiza influentelor cresterii
(iImbunatatirii) sperantei de viata in Romania, la fel ca si in Europa
de Vest, dar si efectul schimbarilor ratelor de mortalitate calculate
pentru anul 2008, pe baza tabelelor publicate de Institutul
National de Statistica al Romaniei pentru anul 2003, si costurile
necesare pentru compensarea scaderilor anticipate ale ratelor de
mortalitate.

Urmare a analizei datelor publicate in tabelele alaturate,
concluziile sunt urmatoarele:

Pentru barbatii cu varsta de 65 de ani (in anul 2008), costul
unei anuitati bazate pe tabele de mortalitate calculate pentru
anul 2008 este mai mare cu 2,5% decat costurile bazate pe tabe-
lele de mortalitate publicate de INSSE pentru anul 2003. Pentru
femei cu varsta de 60 de ani, diferenta este de 2,1%. Speranta
de viata pentru barbatii aflati la varsta de 65 de ani este de 77,6
ani. Pentru femeile in varsta de 60 de ani, speranta de viata este
de 78,3 ani. Mai ramane o perioada foarte scurtd de timp in care
imbundtatirea ratelor de mortalitate mai poate avea efect.

Pentru barbatii cu varsta de 30 de ani (in anul 2008), costurile
unei plati de anuitate ce incepe de la varsta de 65 de ani, bazate

MASCULIN Probabilitatea FEMININ Probabilitatea de

Speranta de viata din Romania in functie de ratele de mortalitate calculate pentru anul 2008

MASCULIN Numarul de
persoane ramase in viata

 J

pe tabelele de mortalitate calculate pentru anul 2008, sunt cu
9,3% mai mari decat costul bazat pe tabelele de mortalitate
publicate de INSSE pentru anul 2003. Pentru femeile in varsta de
30 de ani (in anul 2008), diferenta este de 5,7%. Speranta de viata
dupd varsta de 65 de ani (pentru barbati aflati la varsta de 30 de
ani in anul 2008) este de 79,5 ani — adicd cu 2 ani mai mult decat
speranta de viata pentru barbatii aflati la varsta de 65 de ani in
anul 2008. Pentru femeile in varsta de 30 de ani (in anul 2008),
speranta de viata dupa varsta de 60 de ani va fi de 80,2 ani - tot
cu 2 ani mai mult decat speranta de viata la femei aflate la varsta
de 65 de ani, in anul 2008.

Pentru tineri, perioada asupra careia imbunatdtirea ratelor de
mortalitate are influentd este mai lunga, pe langa faptul ca, dato-
rita imbunatatirii ratelor de mortalitate, tot mai multe persoane
care apartin generatiilor respective vor atinge varsta standard de
pensionare la 65 de ani la bérbati si 60 de ani la femei.

Asa cum am aratat mai sus, cresterea costurilor anuitatilor din
cauza cresterii sperantei de viata este substantiala: 2,1% pentru
barbati si 2,5% pentru femei care se afla deja la varsta standard
de pensionare; 5,7% pentru barbati si 9,3% pentru femeile aflate

FEMININ Numarul de
persoane ramase in viata

SR s e oednng oy doringny

Qx qy MASCULIN FEMININ
20 0.0010 0.0004 99860 99920 66.8 73.0
25 0.0013 0.0005 99302 99700 67.0 73.1
30 0.0019 0.0007 98540 99412 67.3 73.2
35 0.0030 0.0013 97392 98945 67.7 73.4
40 0.0058 0.0022 95402 98127 68.4 73.7
45 0.0094 0.0035 91998 96799 69.3 74.2
50 0.0131 0.0053 87101 94774 70.5 74.7
55 0.0191 0.0082 80556 91752 72,0 75.4
60 0.0276 0.0121 71891 87361 73.7 76.3
65 0.0393 0.0199 61011 80911 75.7 77.4
70 0.0563 0.0344 48183 71032 77.9 78.8
75 0.1156 0.0995 31727 51959 80.6 81.0
80 0.1749 0.1646 14970 26538 84.2 84.3
85 0.2342 0.2297 4942 9205 88.3 88.3
90 0.2935 0.2948 1 2099 92.6 92.6
95 0.3528 0.3599 165 303 97.0 97.0
100 1 1 15 26 101.8 101.9
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Tabele de mortalitate publicate pentru anul 2003 de INSSE

Prima unica (activul net) necesara pentru a cumpara o pensie lunara viagera (anuitate) de 100 lei

Tabele de mortalitate calculate pentru 2008

AVCAI'TJSJI‘.AA Prima unica necesara pentru a Prima unica necesara pentru a Cre;terga primel qnice 51atvorité
(ANI) Speranta de viata la varsta cumpara o pﬂensieﬁviageréhlunaré Speranta de viata la varsta cumpara o p;nsie yiageré]unaré cregteril sperantei de viatd (%)
standard de pensionare (ani) de 100 lei incepand cu varsta standard de pensionare (ani) de 100 lei incepand cu varsta
standard de pensionare standard de pensionare
Barbati Femei Barbati Femei Barbati Femei Barbati Femei Barbati Femei
20 71.6 783 105738 138162 79.9 80.6 117642 147717 13 6.9
25 71.6 783 105738 138162 79.7 80.4 116607 147051 10.3 6.4
30 71.6 783 105738 138162 79.5 80.2 115575 146051 9.3 5.7
35 71.6 783 105738 138162 79.3 80.0 114544 145216 8.3 5.1
40 71.6 783 105738 138162 79.1 79.8 113515 144486 14 4.6
45 71.6 783 105738 138162 78.9 79.6 112488 143544 6.4 3.9
50 71.6 783 105738 138162 78.7 79.4 111461 142706 54 33
55 71.6 783 105738 138162 78.5 79.2 110437 141868 44 2.7
60 71.6 783 105738 138162 783 79.0 109414 141027 3.5 21
65 71.6 105738 0 78.2 108393 2.5

la varsta de 30 de ani si 11,3% pentru barbati si 6,9% pentru
femeile aflate la varsta de 20 de ani.

Intrebérile care apar sunt urmatoarele: cum acoperim riscurile
de deces si cine va suporta costurile platii de pensii pentru o
perioada mai lungd de timp?

Acoperirea riscului de deces

Avand in vedere ca am discutat in detaliu ipoteza de supra-
vietuire, ne putem indrepta atentia catre riscul ca experienta
privind supravietuirea viitoare s nu corespundd evaludrilor
noastre. In practicd, este posibila folosirea instrumentelor finan-
ciare pentru a,acoperi” sau reduce riscurile de investitie asociate
evenimentelor viitoare. De exemplu, un fond de pensii poate
folosi optiuni sau swap-uri pentru a deveni imun in fata riscurilor
nedorite legate de investitii.

In asigurari, nu se intampla acelasi lucru, pentru ca planul
mentine controlul riscurilor tolerabile, acoperindu-le doar pe
cele la care nu doreste sa se expund. Ar fi posibil oare ca un mare
furnizor de anuitati (fond de pensii, societate de asigurari) sa ate-
nueze riscul asociat viitoarelor schimbari ale sperantei de viata,
fara a suporta uriasul cost al garantarii beneficiilor direct cu un
reasigurator? Raspunsul este, teoretic, afirmativ.

Atat obligatiunile indexate la ratele de mortalitate, cat si
operatiunile swap de pe piata secundard au ca scop oferirea
unei solutii, desi niciuna dintre metode nu este simpla. O astfel
de obligatiune este obligatiunea de longevitate. Desi existd mai
multe variante, obligatiunea de longevitate ,clasica” plateste un
cupon regulat (ca o anuitate) pe baza numarului de supravietu-
itori la fiecare varsta viitoare, dintr-o populatie acoperita initial.
Platile continua sa fie facute pana cand moare ultimul supravietu-
itor. Avand in vedere cd aceste produse continua sa fie dezvol-
tate, este foarte probabil sa vedem in viitor ca vor fi folosite de
fondurile de pensii dornice sa-si reduca expunerea la schimbarile
viitoare ale sperantei de viata.

Tn practic, exista o incercare de a rezolva problemele finan-
ciare cauzate de longevitate prin cresterea varstei de pensionare.
Ne putem astepta ca, in cazul in care cresterea sperantei de viata
va distorsiona foarte mult sursele financiare ale sistemului public
si/sau daca va reduce pensiile pe care fondurile de pensii obliga-
torii vor fi capabile sa le ofere, varsta standard de pensionare sa
fie majoratad. De obicei, schimbarile aduse de majorarea contri-
butiilor nu sunt eficiente. Contributiile nu pot fi incasate pentru
perioada care a trecut deja, ci doar pentru cea viitoare.

Suportarea costurilor aferente platii de pensii
pe o perioada mai lunga

Suportarea costurilor acestor pensii mai indelungate depinde
de cine are obligatia sd faca pldtile beneficiilor viitoare. Astfel,
pentru sistemele publice traditionale bazate pe planuri de bene-
ficii definite tip DB, statul (indirect contribuabilii care pldtesc taxe
si impozite la stat) este cel expus riscului de a plati beneficii mai
mult timp decat s-a anticipat.

Sistemul public de pensii realizeaza echilibrul intre creste-
rea platilor de pensii fara o crestere in paralel a veniturilor din
contributiile la asigurarile sociale, cum sunt: schimbarea nivelului
contributiilor, erodarea pensiilor ca urmare a cresterii inflatiei,
cresterea varstei de pensionare sau o combinatie intre cele trei
variante.

Pe de o parte, cerintele crescute, de transparentd si raportare,
pentru aranjamentele de pensii traditionale, au dus la crearea
unui mediu in care chiar si planurile bine intocmite deviazd de
la beneficiile definite; pe de alta parte, costurile suplimentare
apdrute din cauza pldtilor de pensii mai indelungate au contribuit
si ele la revizuiri ale planurilor de pensii.

In Romania, fondurile de pensii obligatorii si facultative
folosesc planuri de contributii definite tip DC, in care contributiile
angajatorilor si cele ale angajatilor sunt platite intr-un cont, unde
se acumuleaza impreuna cu castigul obtinut din investitii, pana
la pensionare. Obligatia angajatorului se refera doar la contribu-
tiile specificate, nu si la beneficiile finale. Riscul de plati viitoare
necunoscute — pentru acele contributii - a fost transferat de la
stat la participant. Aici ramane riscul, la participantul raspunzator
de bugetizarea fondului pe toatad durata restului vietii sale. Daca
persoana foloseste fondul pentru a cumpara o anuitate de la o
societate de asigurari (in Romania, legislatia nu este inca finaliza-
ta pentru fondurile de pensii private obligatorii si facultative si nu
stim daca va fi permis transferul sumelor acumulate si cumpadra-
rea de anuitati de la societatile de asigurdri), riscul de a trdi mai
mult decat s-a anticipat este transferat in acest caz (contra cost)
asiguratorului.

Ipotezele privind speranta de viatd folosite de societatile de
asigurari vor avea atunci un impact fundamental asupra nivelului
de pensie ce poate fi acordat in perioada de pensionare.

Mariana POPA

Studiul complet , Costurile imbundtatirii sperantei de viatd in Romdnia’; aldturi de sursele bibliografice le puteti consulta la www.primm.ro sau www.pensiileprivate.ro
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orr unde maasigur?

Municipiul Slatina a reprezentat pentru echipele Programului National ,Unde
Ma Asigur?” prima intalnire din anul 2009 cu pietele locale de profil. Cu aceas-
ta ocazie, liderii pietei asigurarilor din Slatina au prezentat si analizat in de-
taliu problemele cu care se confrunta in activitatea curenta, precum si opor-
tunitatile de dezvoltare economica la nivelul judetului Olt si, implicit, in ceea

ce priveste piata asigurarilor.

SLATINA

>Resedinta de judet: Slatina

>Suprafata: 5.498 km?

>Populatia: 491.359 locuitori (recensamant 2001)

>Numar salariati: 76.633 (octombrie 2008)

>Rata somajului: 4,7% (octombrie 2008)

>(astig salarial mediu brut: 1.543/persoana (octombrie 2008)

Piata locala a asigurarilor (2007):

>Numar de unitati locale: 26 (2005)

>Prime brute subscrise: 46,25 milioane lei

>Numarul mediu de salariati permanenti in asigurari: 179
>Cheltuieli cu remuneratiile personalului: 3,47 milioane lei
>Densitatea asigurarilor: 94,13 lei/locuitor

>Raportul salariatilor in asigurari la total locuitori: 1/2.745

Posibile efecte ale
crizei mondiale:

Atenuarea cresterii pietei asigurarilor si ,franarea” investitiilor straine

Situat in Sudul tarii (la doar 50 km distanta de Craiova, 75 km
de Pitesti sau 220 km de Aeroportul International ,Henri Coan-
da”), pe cursul inferior al raului care i-a dat numele, judetul Olt
face parte din categoria judetelor riverane Dundrii. Ca pozitie
istorico-geografica, apartine vechilor provincii istorice Oltenia
si Muntenia, avand o legdturd permanenta cu Vestul tarii, cu
Banatul pe Valea Dunarii, cu Transilvania pe Valea Oltului, iar prin
portul dundrean Corabia are iesire la Marea Neagra. Formele de
relief ale judetului Olt apartin celor doua mari unitati, respectiv
Podisul Getic in partea de Nord, care ocupa o treime din suprafa-
ta, si Campia Romana in Sud, careia fi revin doua treimi.

Din punct de vedere administrativ, judetul are in alcatuirea sa
2 municipii (municipiul resedinta de judet - Slatina si municipiul,
fosta resedintd a judetului Romanati - Caracal) si sase orase: Bals,
Corabia, Piatra-Olt, Draganesti-Olt, Scornicesti si Potcoava.

Sectorul economic al judetului Olt - total centralizat sub regi-
mul comunist - a reusit sa depaseasca dificila perioada de tranzi-
tie, economia de piatd luand avant prin incurajarea privatizdrilor

si investitiilor strdine. Astfel, industria a devenit astazi principalul
sector de activitate din judet, fiind reprezentate toate ramurile
industriale, ponderea majoritara detinand-o insa industria meta-
lurgicad, respectiv producerea si prelucrarea aluminiului.

In industria metalurgicd, societatile reprezentative sunt ALRO
Slatina, unic producdtor de aluminiu primar din Romania, si AL-
PROM Slatina, societate care prelucreaza aluminiul. Alte societati
comerciale reprezentative ale judetului cu pondere insemnata
in economia acestuia sunt: ELECTROCARBON Slatina (important
producédtor de produse carbografitice necesare in industria meta-
lurgicd), ELCARO Slatina (unitate reprezentativa pentru productia
de cabluri electrice armate si nearmate din aluminiu - face parte
din holding-ul PIRELLI - 20% din cifra de afaceri anuala fiind
realizata pe piete externe), ALTUR Slatina (producdtor de piese
turnate si pistoane auto din aluminiu, 40% din productie fiind
destinata exportului), ROMVAG Caracal (firma reprezentativa in
industria constructoare de masini - produce vagoane de marfa si
speciale, solicitate pe piata interna si externa), RULMENTI Slatina
(societate cunoscutd in industria romaneascd pentru producerea

primm Anul XI - Numadrul 1-2/2009 |69-70| www.primm.ro 37



unde maasigur? | our

ARDAF

Sucursala Slatina

Adresa: Bd. Al. I. Cuza nr. 19C
Slatina

Tel.: 0249.412.417

Fax: 0249.415.045

Director Sucursala:
Gheorghe UDRESCU

¢ EUurROINS

Agentia Slatina

Adresa: Bd. Al. I. Cuza bl. D19, sc. 2,
ap. 2

Slatina

Tel. /Fax: 0249.411.150

Director Zonal: Octavian TUDORA
Director Agentie:

Marin IVANESCU

In ceea ce priveste dezvoltarea agriculturii, judetul Olt este
mare producdtor de cereale, insa conditiile climatice din ultimii
ani au influentat mult sectorul agricol prin scaderea nivelului
productiilor obtinute.

Din punct de vedere al turismului, aceasta ramura reprezinta
pentru Romania sectorul economic care dispune de un valoros
potential de dezvoltare, neexploatat inca suficient si care poate
deveni o sursa de atractie atat pentru investitori, cat si pentru
turisti. Astfel, cu toate ca ofera o mare varietate de puncte de
interes, judetul Olt nu este considerat una dintre destinatiile tu-

de rulmenti), SMR Bals (societate care produce osii si boghiuri ristice de prima marime din Romania. Cu toate acestea, se disting
pentru vagoane si locomotive), TERMEX Bals (produce si livreaza cateva forme de practicare a turismului, specifice pentru Olt:
articole de uz casnic si gospoddresc), precum si INSTIRIG Bals, turismul de croaziera si de agrement, de vanatoare si de pescuit,
ARTROM Slatina etc. agroturismul, precum si turismul cultural.

PRINCIPALII INDICATORI Al COMPANIILOR DE ASIGURARI DIN JUDETUL OLT

Prime Brute Subscrise Evolutie Evolutie ~ Cotade Prime Brute Subscrise Evolutie
Compania ‘ 31/2008 31/2007 realdin nominala piata pentru 2007 2006 reala in
miiRON miiEUR miiRON miiEUR RON  inEUR = 31/2008  miiRON miiEUR miiRON miEUR  RON
1 ASIROM 6.602,19,  1.813,99  6.068,87| 1.839,33 1,39 -1,38 16,86/ 8.341,49| 2.499,47 = = =
2 OMNIASIG 574474 1.578,40 = - - = 14,67/ 6.940,000 2.079,53| 4.191,00/ 1.189,10 57,95
3 BCR Asigurari 5.048,000 138697 591500 1.792,70| -20,46 -22,63 12,89 7.993,000 239505 3.574,00( 1.014,04 113,32
4 ASIBAN 466717 1.282,33)  4.63510| 1.404,79 -6,16 -8,72 11,92 6.109,06 1.830,54| 4.525,66| 1.284,06 28,76
5 ASTRA-UNIQA 4299,78  1.181,39) 3.511,01] 1.064,10 14,13 11,02 10,98  4.534,67 1.358,78| 4.384,40| 1.243,98 -1,35
6 UNITA 2.615,26 718,56/  1.988,08 602,54 22,60 19,25 6,68 2.723,88 816,19 = = =
7 ARDAF 2.481,96 681,93 739,53 22413)  212,78| 204,25 6,34  1.058,05 317,04]  1.330,10 377,39 -24,13
8 BT Asigurdri 2.298,82 631,61 1.293,58 392,05 65,62 61,10 587 225418 67545 1.927,63 546,92 11,54
9 ALLIANZ-TIRIAC 1.810,00 497,31 1.780,00 539,48 5,23 -1,82 4,62 = = = = =
10 GENERALI 1.026,92 282,15 800,97 242,76 19,49 16,23 2,62)  1.330,95 398,81 739,01 209,68 71,78
11 EUROINS 732,45 201,24 - - - - 1,87 868,57 260,26 - - -
12 OTP Garancia 673,06 184,93 - - - - 1,72 42741 128,07 - - -
13 FATA Asigurdri 572,18 157,21 = = = = 1,46 468,11 140,27 = = =
14 CARPATICA Asig. 443,11 121,75 = - = = 1,13 919,00 275,37 = = =
15 ABCAsigurdri 68,63 18,86 - - - - 0,18 61,46 18,41 - - -
16 KD LIFE 42,59 11,70 = = = = 0,1 0,92 0,28 = = =
17 DELTA Addendum 32,00 8,79 = - = = 0,08 20,00 5,99 = = =
TOTAL COMPANII 39.158,88 | 10.759,12 | 26.732,14| 8.101,88 | 36,52 32,80 100,00 | 44.050,74 | 13.199,51| 20.671,81| 5.865,17 103,26

Toate datele financiare prezentate au fost furnizate de companii publicatiilor PRIMM Asigurdri & Pensii, respectiv INSURANCE Profile
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ASIFAN S7ZL

ASIGURARE - REASIGURARE

ASIROM &

VIENNA INSURANCE GROUP

Sucursala Olt

Adresa: Bd. Al.l. Cuzanr.9
Slatina

Tel.: 0249.406.168

Fax: 0249.434.576

Director Sucursala:
lonel MIREA

Sucursala Olt

Adresa: Str. Dinu Lipatti bl. 4, ap. 12
Slatina

Tel. /Fax: 0249.419.276

Director Sucursala:
lon DRAGUT

Intermedieri prin brokeri

Pe un trend evolutiv
Valoare Potrivit celor mai recente date furnizate de Institutul National
Compania procentuald numerica de Statisticd, in exercitiul financiar aferent anului 2007, Regiunea
mii lei Sud-Vest (din care face parte si judetul Olt) a inregistrat, comparativ
cu anul 2006, o dinamica pozitivd a volumului total de prime brute
ALLIANZ-TIRIAC 2 36,20 subscrise de circa 46% - subscrieri de 92,2 milioane euro, ceea ce re-
ASIROM 3 21,17 prezintd o cota de piatd la nivel national de 4,3 puncte procentuale.
BCR Asigurri 35 1766,80 De asemenea, conform aceleiasi institutii, cu peste 46 milioa-
o ne lei prime brute subscrise in anul 2007, aferente unei cote de
BT Asigurar 10 225,88 piata la nivelul Regiunii de Dezvoltare Sud-Vest de 14,9%, judetul
EUROINS 30 219,74 Olt s-a clasat pe a patra treapta a podiumului la nivel regional (in
GENERALI 1 1027 urma judetelor Dolj, Valcea si Gorj, dar inaintea Mehedintiului).
De asemenea, asiguratorii din judetul Olt s-au clasat, la nivel
OMNIASIG 10 7441 national, in anul 2006, pe pozitia 30.
UNITA 50 1307,63 Cifrele prezentate dovedesc faptul ca, din punctul de vedere
TOTAL 1,15 4366,16 al sferei asigurarilor, judetul Olt este unul in plind expansiune,

in care piata de profil se afld intr-un real proces de maturizare,
asigurarile tinzand sa reprezinte o ramura din ce in ce mai impor-
Evolutie Daune plétite in perioada (mii RON): tanta a economiei la nivel local. Aprecierea aceasta e sustinuta
n?minalé 312008 31/2007 2007 2006 si Fie civfrelg consemnate d.e sucursaIeJe si .agen'giile chale ale

in EUR asiguratorilor la nivelul primelor noua luni ale anului 2008: 39,16
milioane euro prime brute subscrise, dintre care circa 7 puncte
procentuale aferente segmentului viata.

Sursa: Companiile

74,88 = = 2.309,00 1.621,00 « s . .
Aceasta crestere a pietei locale, precum si dorinta compa-
136,19 2.318,00 1.239,00 1.852,00 1.018,00 niilor de profil din judet de a-si diversifica portofoliul si de a-si
42,56 2.944,93 2.517,09 3.412,08 1.961,84 consolida pozitiile pe anumite clase de asigurari mai profitabile
au favorizat imbunatatirea relatiei cu intermediarii, mai mult de
22 2k L2 Al LY 11% din totalul subscrierilor realizate in Olt fiind obtinute prin
- 1.694,76 373,28 712,82 = aceasta metoda alternativa de vanzare. Avem o relatie bund cu
415,99 740,88 602,66 716,89 359,57 companiile de brokeraj in asigurdiri, circa 30% din totalul subscrieri-
. ) ) ) ) lor realizate in primele noud luni ale anului 2008 realizdndu-se prin

intermediul acestora, a declarat Marin IVANESCU, Director, Agentia
- - - - - EUROINS. 35% este ponderea primelor brute subscrise prin brokeri.
90,20 263,00 249,00 315,00 ) Considerdm cd acest procent va creste in 2009, datoritd de{voltc”lrii
canalelor de vanzdri, a precizat Alexandru George IONICA, Direc-
tor, Sucursala BCR Asigurari.

- - - - - In cadrul Sucursalei, ponderea primelor brute subscrise prin inter-
B, 16.13 B, 900 B, mediul brokerilor este de 50%. In anul in curs acest procent va sccidea

‘ ‘ intru cdt brokerii lucreazd in mare parte cu persoane juridice, si mai

) LR . A . ales pe segmentul de asigurari CASCO si RCA, iar vanzdrile auto sunt in
- 6,21 - 23,88 = scddere, a opinat llie DUMITRU, Director, Sucursala UNITA.
) ) ) ) ) Asigurarile... amenintate de recesiune?

12505 10.384.20 6.866,58 1215700 789041 Piata de asigurari din judetul Olt a cunoscut in ultimii ani un

proces de maturizare si crestere, urmand tebdinta manifestata
la nivel national si, bineinteles, in conditiile realitatilor si poten-
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Sucursala Slatina

Adresa: Str. Primaverii nr. 8

Slatina

Tel.: 0249.416.302

Fax: 0249.416.303

Director Sucursala:
Madalin MIU

tialului local. Desi acest segment nu a beneficiat de un ,aport”
considerabil al mediului economic, prezenta unor importante
intreprinderi pe platforma industriald a judetului, precum si
afacerile adiacente acestora au oferit asiguratorilor locali o baza
de sustinere si crestere a incasarilor. De asemenea, populatia
angajatd in aceste domenii s-a bucurat de o anumita stabilitate
a veniturilor, ceea ce constituie un stimulent pentru cresterea
pietei de profil.

Criza financiard nu a ocolit insa judetul Olt, astfel cd pe
langa anumite intreprinderi care deja sunt in declin (fabrica
de rulmenti, utilaj alimentar, tevi), ALRO Slatina, cea mai mare
companie producatoare de aluminiu din Europa Centrala si de
Est, avand aproximativ 4.000 de angajati, este pe cale sa-si reduca
activitatea semnificativ, fiind anticipate disponibilizari masive.

unde maasigur? | our

£ BCR ASIGURARI

Sucursala Olt

Adresa: Str. Basarabilor nr. 1
Slatina

Tel.: 0249.410.914

Fax: 0249.439.748

Director Sucursala:
Alexandru George IONICA

Restructurarea unor intreprinderi importante, precum ALRO, PIRELLI,
ALTUR s.a., se va reflecta in mod direct asupra economiei judetului,
ca si asupra asiguratorilor locali, care inregistrau subscrieri din
asigurarea acestor obiective, a precizat lonel MIREA, Director,
Sucursala ASIROM .

Totodatd, se estimeazd cd aproximativ 20.000 de oameni
depind din punct de vedere financiar de ALRO Slatina si o eventu-
ald disponibilizare va avea un impact deosebit de negativ, inclusiv
asupra segmentului de asigurare, apreciazd Madalin MIU, Director,
Sucursala ASTRA-UNIQA.

De asemenea, impulsul dat pietei de asigurare in anii prece-
denti de cdtre sectorul bancar si de leasing nu mai este atat de
pronuntat din cauza crizei financiare si a restrictiilor in accesarea
unui credit. In aceste conditii, exploatarea potentialului asigurabil

PRINCIPALII INDICATORI iN ASIGURARI PENTRU JUDETUL OLT - 3T/2008

37/2008 MIIRON 270139 36.457,49 13.960,03 13.874,37 3.553,54 958,66 2.011,% 2.098,9%4 39.158,88

Prime Brute MIIEUR 742,22 10.016,90 3.835,59 3.812,06 976,35 263,40 552,80 576,70 10.759,12
hscrise MIIRON 2.41855| 2431359 6.292,74 7.725,60 1.593,77 127,27 1.431,48 1.739,29 26.732,14
3172007 MIIEUR 733,01 7.368,87 1.907,18 2.341,45 483,04 38,57 433,85 527,14 8.101,88

olutie reala in RO 4,10 39,75 106,75 67,37 107,79 601,98 30,99 12,47 36,52
olutie nominala R 1,26 35,94 101,11 62,81 102,13 582,84 27,42 9,40 32,80
Pondere in total PBS pe 008 6,90 93,10 35,65 35,43 9,07 2,45 514 5,36 100,00
MIIRON 3.107,64 |  40.943,10 |  15.305,51 15.286,21 3.159,86 1.336,59 3.396,35 2.458,58 44.050,74

Prime Brute 2007 MIIEUR 931,19 12.268,33 4.586,19 4.580,41 946,83 400,50 1.017,69 736,70 13.199,51
Dscrise MIIRON 1.254,50 19.417,31 5.954,13 8.457,87 1.465,73 253,92 2.084,08 1.201,59 20.671,81
2006 MIIEUR 355,94 5.509,24 1.689,35 2.399,73 415,87 72,04 591,31 340,92 5.865,17

olutie reala in RO 136,28 101,12 145,19 72,39 105,63 402,08 55,44 95,16 103,26
olutie nominal R 161,62 122,69 171,48 90,87 127,68 45591 21 116,09 125,05
Pondere in total PBS pe 00 7,05 92,95 34,75 34,70 717 3,03 7,11 5,58 100,00
Daune 37/2008 307,83 10.076,37 4.129,70 4.226,29 17,32 19,63 1.634,42 49,00 10.384,20
platite 31/2007 176,68 6.689,90 2.121,38 3.081,15 62,01 67,80 1.286,72 70,83 6.866,58
perioada 2007 213,82 11.943,18 4.638,14 4.964,03 99,32 65,31 2.154,12 22,26 12.157,00
0 2006 168,11 7.722,30 1.757,79 3.830,01 633,00 6,00 1.327,73 167,77 7.890,41

Totalurile prezentate in tabelul de mai sus reprezintd suma datelor furnizate de companii
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& BCR &5
Agentia Olt
Adresa: Str. Basarabilor nr. 1
Slatina

Tel. /Fax: 0249.414.140

Director Agentie:
Camelia PROTOPOPESCU

al judetului va fi o adevarata provocare pentru liderii locali, orien-
tarea principala a acestora fiind segmentul de retail si |.M.M.-urile.

De altfel, judetul se incadreaza in tipologia existenta la nivel
national, asigurarile auto detinand o cota semnificativa (peste
70%) din portofoliul reprezentantelor locale de profil. Totusi, este
de remarcat aici o ratd a daunei pe aceasta clasa sub media la
nivel national. Am inregistrat o ratd a daunei de 30% pentru acest
segment, datoratd in mare frecventei scdzute a accidentelor auto
pe raza judetului, unei selectii mai riguroase a clientilor, precum si
lipsei tentativelor semnificative de fraudd, precizeaza Eugen Mihail
CIRJAN, Director, Agentia GENERALI Asigurari.

Dupa auto, clasele identificate cu potential ridicat sunt asi-
gurdrile agricole (un specific al zonei), cele de tip property si bunuri,
considera Madalin MIU. De asemenea, asigurdrile de incendiu si
calamitdti beneficiaza de toate premisele pentru o bund evolutie
in judet, este de parere si Adrian BALOI, Director, Agentia BT
Asigurari. Mai mult, liderii locali privesc pozitiv adoptarea Legii
asigurdrii obligatorii a locuintelor, zona nefiind foarte expusd riscu-
rilor cuprinse in acest act normativ, ceea ce consider a fi un avantaj
care meritd exploatat, a completat lonel MIREA.

Asigurarile agricole:
profitabilitate vs. obligativitate

Oltul este cunoscut la nivel national drept o zona cu un
pronuntat specific agricol, fapt care constituie o premisa impor-

Structura personalului si distributia primelor brute subscrise

orr unde ma asigur?

Agentia Slatina

Adresa: Str. Ecaterina Teodoroiu
bl. V21, parter

Slatina

Tel.: 0249.439.709

Fax: 0249.439.702

Director Agentie: Adrian BALOI

N

tanta pentru evolutia segmentului de asigurdri agricole. Astfel,
suprafata agricola a judetului este de 435.000 ha, din care cea
arabila reprezinta 380.000 ha, iar din relatarile asiguratorilor locali
aproximativ 1/3 din aceasta nu se cultivd. Cu toate acestea, liderii

STRUCTURA PORTOFOLIULUI JUDETEAN DE ASIGURARI - 31/2008

5.36% 6,90%
Alte clase de asigurari Asigurdri de viata
5,14%

Asigurdri de credite si garantii

2,45%
Alte asigurari de daune
la proprietati

9,07%
Asigurdri de incendiu
si calamitati naturale

35,43% 35,65%
RCA CASCO

- Angajati/colaboratori Subscrieri pe persoana (%) Subscrise in (%)
. Angajati cu
Compania . .
carte de munca . o o o Resedinta . .
Total Din care activi Fizica Juridica e Restul judetului
de judet :
ALLIANZ-TIRIAC 17 60 30 - - 80 20
ARDAF 25 113 - - - - -
ASIROM 25 248 196 61 39 67 33
ASTRA-UNIQA 37 167 560 70 30 50 50
BCR Asigurdri 25 40 - 53 47 55 45
BT Asigurari 20 173 70 - - - -
GENERALI 3 129 47 40 60 90 10
OMNIASIG 24 440 279 70 30 - =
UNITA 11 95 60 40 60 79 21

Sursa: Companiile
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Sucursala Olt

Adresa: Bd. Nicolae Titulescu nr. 14
Slatina

Tel.: 0249.413.672

Fax: 0249.413.673

Director Sucursala:
Viorel BRANESCU

companiilor care subscriu pe aceasta clasa o vad ca fiind segmen-
tul cu cel mai mare potential de dezvoltare, dupa asigurdrile auto:
Asigurdrile de culturi agricole reprezintd o mizd importantd pentru
Sucursala noastrd, marcand o crestere de 102% in anul agricol
2007/2008. Astfel, au fost incheiate 19.276 de contracte, ceea ce re-
prezintd incasdri de circa 1,1 milioane lei, comenteaza lonel MIREA.

Aceeasi opinie este impartdsita si de catre Directorul Agentiei
GENERALI Asigurari, care precizeaza ca acest segment are un mare
potential de crestere in judet, detindnd o cotd de 33% din portofoliul
Agentiei. Astfel, au fost cuprinse in asigurare aproximativ 23.000
ha si subscrieri de 0,65 milioane lei in anul 2008". Totodata, aceasta
piata este departe de a fi saturatd, din relatarile reprezentantilor
companiilor locale de profil rezultand un procentaj de 40-45%
din suprafata arabild inca necuprins in asigurare. Un alt stimu-
lent in acest sens ar fi si daunalitatea scazuta pe acest segment,
datorita faptului ca judetul Olt nu este expus riscurilor mari care sa
afecteze profitabilitatea asigurdrilor agricole, exceptand seceta, ori
despdgubirile, in acest caz, sunt pldtite de cdtre Guvern si nu de cdtre
asigurdtori, declara lon DRAGUT, Director, Sucursala ASIBAN.

Baza de ofertare in judet o reprezinta, in principal, persoanele
fizice, dar si asociatiile agricole, unele dintre acestea avand in ges-
tiune terenuri agricole de peste 4.000 ha. Administratorii acestora
au inceput sa fie tot mai constienti de necesitatea incheierii unei
asigurari, mai ales ca rezultat al subventiilor acordate de cédtre stat
prin Legea nr. 381/2002 si conditionarea despagubirilor platite,
ca rezultat al catastrofelor naturale majore, de incheierea unei
asigurari facultative. Acelasi stimulent a determinat si cresterea

STRUCTURA PORTOFOLIULUI PE COMPANII - 3T/2008

Asigurari
generale,
din care:

Asigurari

de viata: G500

Compania

RCA+CARTE
VERDE

unde maasigur? | our

GENERALI
A . . E\mﬁ Asigurari
gentia Slatina
Adresa: Bd. Nicolae Titulescu bl. 41,
parter

Slatina

Tel.: 0249.430.171

Fax: 0249.430.172

Director Agentie:

Eugen Mihail CIRJAN

interesului persoanelor fizice pentru o astfel de polita, care erau
obligate sa incheie o asigurare in vederea acordarii unei subventii
de la stat. Faptul ca aceste subventii nu se mai acorda in prezent,
precum si tergiversarea adoptarii noii legi in domeniu, face ca
munca asigurdtorilor sa fie si mai dificila: Acest segment s-a dezvol-
tat intens in 2007 si in primdvara anului 2008 mai mult in contextul
obligativitatii, pentru a primi subventia din partea statului. Neacor-
darea subventiilor, potrivit modificdrilor aduse actului normativ, in
toamna anului precedent, a fdcut ca o parte a asiguratilor sd nu isi
maiincheie o astfel de politd, situatie care probabil va recidiva siin
2009, daca nu vor fi acordate anumite facilitdti din partea statului,
este de parere Viorel BRANESCU, Director, Sucursala OMNIASIG.
Aceeasi idee este sustinuta si de cdtre Gheorghe UDRESCU,
Director, Sucursala ARDAF, care apreciaza ca asigurdrile agricole vor
cunoaste un declin in anul 2009, dacd nu se vor acorda subventii si nu
va exista fenomenul de obligativitate. Pe de alta parte, liderii locali
au mai semnalat si importanta unei politici echilibrate a compani-
ilor de profil din judet in ceea ce priveste cotatiile de primd acor-
date. Politica de dumping practicatd de cdtre unele companii pe acest
segment conduce la situatia in care asociatiile agricole sd fie practic
inaccesibile pentru restul societdtilor, administratorii firmelor cdutdnd,
evident, cele mai mici cotatii, completeaza Gheorghe UDRESCU.
Majoritatea asiguratorilor locali practica o cotatie cuprinsa intre
1,5 - 3,5% pe acest segment, desi au cazut de acord in privinta ma-
jordrii acesteia. Vom practica initial o cotatie de 1,2 - 1,5% pentru acest
segment, care reprezintd un obiectivimportant pentru Sucursala noas-
trd, apreciaza Costel MEZDEA, Director, Sucursala ALLIANZ-TIRIAC.

LICENE]
de DAUNE LA
PROPRIETATI
(Asigurari
AGRICOLE incluse)

Asigurari de
incendiu si
calamitati

naturale

Asigurari
de credite si
garantii

Alte clase
de asigurari

1 ALLIANZ-TIRIAC - 100,00 2541 29,39 14,92 - - 30,28
2 ARDAF - 100,00 19,81 74,18 2,20 2,18 0,05 1,58
3 ASIBAN 40,21 59,79 21,14 3,56 3,25 0,22 31,49 0,12
4 ASTRA-UNIQA 0,40 99,60 28,98 52,04 11,34 3,53 1,16 2,54
5  BCRAsigurari - 100,00 40,89 40,10 13,83 - - 519
6 BT Asigurari 1,03 98,97 36,85 42,82 12,79 - - 6,50
7 GENERALI 9,29 90,71 30,28 17,04 - 2,74 - 18,65
8  UNITA - 100,00 53,59 35,47 8,95 - - 1,99
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»Viata"... primii pasi au fost facuti

Segmentul asigurarilor de viata din judetul Olt se afla la
inceput de drum, fiind departe de a fi saturat, iar zona nu se
poate lauda cu o deschidere mai mare a populatiei spre acest
tip de produse. Astfel, desi veniturile in regiune sunt destul de
modeste, societatile specializate pe acest segment si-au realizat
pe deplin obiectivele. Totodata, unii dintre liderii companiilor de
profil au reusit sa ocupe pozitii de top in clasamentul intern al
societatilor, depasind, datoritd eforturilor sustinute, multe judete
mult mai bine clasate si cu un mediu economic mai favorabil.

In ultimii 2 ani ne-am clasat pe pozitia a patra pe tard dupd
volumul subscrierilor, datoritd profesionalismului consilierilor, atitu-
dinii fatd de clienti si brandului puternic al companiei, a precizat Ca-
melia PROTOPOPESCU, Director, Agentia BCR Asigurari de Viata.
Ne-am axat in primul rdnd pe segmentul de retail, baza de ofertare
fiind reprezentata de cdtre locuitorii mediului urban, in special din
Slatina, a completat Camelia PROTOPOPESCU.

Rezultate cel putin la fel de bune au fost inregistrate si de
catre reprezentanta locald a OMNIASIG Asigurari de Viatd, care se
claseaza pe pozitia a sasea la nivel national, in clasamentul intern
al companiei, marcand o crestere constanta de 20-30% anual si
totalizand un volum de 0,32 milioane lei in 2008: Munca intensd

de teren, identificarea corectd a nevoilor clientilor si o gamd com-
plexd de servicii oferite sunt cheia succesului in asigurdrile de viatd,
considera Dumitru MOSTEANU, Director, Punct de lucru. Tinta
principald raman persoanele fizice si, in context, mediul rural care
prezintd un potential semnificativ de crestere, fiind necesard oferirea
unor produse adaptate nevoilor acestora, opineaza Dumitru
MOSTEANU.

Tn acelasi timp, societatile de asigurare compozite din judet
nu se pot lduda cu o pondere insemnata a acestei clase in porto-
foliu, invocand motive care tin de reticenta populatiei, veniturile
scazute si lipsa unui personal specializat de vanzare pe acest
segment: Am inregistrat o usoard scddere a subscrierilor pe partea
de life din cauza expirdrii unor polite si ca rezultat al conjuncturii
economice nefavorabile, a declarat lonel MIREA. Totodatd, desi
asigurdrile de grup au mers bine in ultimii doi ani, eforturile depuse
sunt considerabile in conditiile unui nivel redus al veniturilor popula-
tiei si unei deschideri modeste a acestora fatd de asigurdrile de viata,
considera Eugen Mihail CIRJAN.

Mai mult, criza financiara care incepe sa-si faca simtita pre-
zenta si in Romania nu contribuie la popularizarea acestei clase
de asigurari. Data fiind aceasta stare de fapt la nivelul judetului,
directorii companiilor locale care practica acest tip de asigurare
considera cad trebuie sa se orienteze cdtre produsele traditionale

PRIME BRUTE SUBSCRISE DIN ASIGURARI DE VIATA iN JUDETUL OLT iN 3T/2008

Pondereaiin Prime Brute Subscrise
Compania portofoliul Evolutiereala Evolutie nominala Cota de piata
P companiei - 31/2008 31/2007 in RON in EUR pentru 37/2008

31/2008 (%) mii RON mii EUR mii RON mii EUR

1 ASIBAN 40,21 1.876,70 515,63 1.600,75 485,15 9,26 6,28 35,73

2 ASIROM 8,76 578,58 158,97 665,43 201,68 -18,97 -21,18 27,01

3 GENERALI 9,29 95,39 26,21 59,65 18,08 49,03 44,97 19,34

4 QTP Garancia® 10,00 67,31 18,49 - - - - 11,81

5 KDLIFE 100,00 42,59 11,70 - - - - 5,74

6 BT Asigurdri 1,03 23,76 6,53 3,68 1,1 502,17 485,75 0,38

7 ASTRA-UNIQA 0,40 17,06 4,69 89,04 26,99 -82,14 -82,63

TOTAL COMPANII 6,06 5.054,50 1.388,75 4.988,69 1.511,95 -5,57 -8,15 100,00

*Estimare PRIMM Asigurdri & Pensii

PRIME BRUTE SUBSCRISE DIN ASIGURARI NON-VIATA iN JUDETUL OLT iN 3T/2008

Ponderea in Prime Brute Subscrise

31/2008 (%) mii RON mii EUR mii RON mii EUR
1 ASIROM 91,24 6.023,62 1.655,02 5.403,44 1.637,65 3,89 1,06 17,69
2 OMNIASIG 100,00 5.744,74 1.578,40 - - - - 15,09
3 BCRAsigurdri 100,00 5.048,00 1.386,97 5.915,00 1.792,70 -20,46 -22,63 11,24
4 ASTRA-UNIQA 99,60 4.282,72 1.176,70 3.421,97 1.037,12 16,64 13,46 9,85
5 ASIBAN 59,79 2.790,47 766,70 3.034,35 919,64 -14,29 -16,63 9,20
6 UNITA 100,00 2.615,26 718,56 1.988,08 602,54 22,60 19,25 8,77
7 ARDAF 100,00 2.481,96 681,93 739,53 22413 212,78 204,25 7,74
8 BT Asigurdri 98,97 2.275,06 625,09 1.289,91 390,94 64,38 59,89 7,53
9  ALLIANZ-TIRIAC 100,00 1.810,00 497,31 1.780,00 539,48 -5,23 -7,82 4,60
10 GENERALI 90,71 931,53 255,94 741,32 224,68 17,1 13,92 4,42
11 EUROINS 100,00 732,45 201,24 - - - - 2,22
12 OTP Garancia® 90,00 605,76 166,43 - - - - 1,44
13 FATA Asigurari 100,00 572,18 157,21 - - - - 0,20
14 CARPATICA ASIG. 100,00 443,11 121,75 - - - -
15 ABCAsigurdri 100,00 68,63 18,86 - - - -
16 DELTA Addendum 100,00 32,00 8,79 - - - -
TOTAL COMPANII 86,72 47.876,54 13.154,34 28.877,18 8.751,99 54,51 50,30 100,00

* Estimare PRIMM Asigurdri & Pensii
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UNITA

VIENNA INSURANCE GROUP

OMNIASIG
VIENNA INSURANCE GROUP
Sucursala Olt

Adresa: Bd. Nicolae Titulescu nr. 43,
bl. 43

Slatina
Tel. /Fax: 0249.434.336

Director Sucursala:
llie DUMITRU

Punct de lucru Slatina
Adresa: Str. Primaverii bl. FA11,
sc.D,ap. 4

Slatina

Tel. /Fax: 0249.415.566
Director Punct de lucru:
Dumitru MOSTEANU

de economisire, cu sume garantate, care vor fi si cele mai cautate determinat continuarea procesului respectiv, cu accent pe dez-

de clienti. Astfel, produsele cele mai cautate sunt cele de econo- voltarea agentilor economici din sectorul productiv.

misire, rentele de studii si planurile de pensii Pilon 1V, este de pdrere Segmentul asigurarilor nu se diferentiaza in acest sens,

Camelia PROTOPOPESCU. In acelasi context, mizdm pe pensia inregistrand in ultimii ani progrese si transformari spectaculoase.

viagerd, rentele de studii si asigurdrile de protectie cu capitalizare, a Astfel, am cunoscut, in judetul Olt, o industrie a asigurarilor care

punctat Dumitru MOSTEANU. este sustinuta tot mai putin de politele obligatorii, asigurarile

facultative incepand sa fie incheiate la scara din ce in ce mai

COncluzii larga. Cu toate cd efectele crizei economico-financiare mondiale
Aflati in plin proces de relansare si restructurare, economia »atinge” tot mai mult economia nationala, asiguratorii din Olt

judetului Olt a traversat de-a lungul timpului momente dificile, sunt increzatori in evolutia ascendenta a volumului subscrierilor

specifice perioadei de tranzitie si pe fondul unor fenomene $i, implicit, in cresterea densitatii asigurdrilor.

economice si sociale stapanite cu greu. Rezultatele obtinute in

domeniul restructurdrii si privatizarii societatilor comerciale au Viad BOLDIJAR
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Piata de asigurari din judetul Olt a trecut in ultimii ani printr-un proces de
maturizare si evolutie, urmand trendul de la nivel national si tinand cont,
evident, de realitatile si potentialul local al zonei. Criza financiaranu a
ocolit insa zona, astfel ca asiguratorii locali vor fi nevoiti sa isi reorienteze
prioritatile catre persoanele fizice si catre mediul rural.

Intre urban si rural

Oportunitatile, dar si problemele pe care le au asiguratorii si
brokerii din judetul Olt au fost puse in discutie la intalnirea ce a
reunit intreaga piata locala de asigurari, in cadrul conferintei ZIUA
ASIGURARILOR, desf3surata la Slatina.

In debutul reuniunii a fost prezentat, in premiera pentru
piata locald, topul companiilor din judet in functie de subscrierile
realizate de acestea in primele noua luni ale anului 2008. Astfel,
prima pozitie a fost ocupata de ASIROM, cu 6,6 milioane lei,
urmata de OMNIASIG, cu 5,75 milioane lei, si de BCR Asigurari, cu
5,05 milioane lei.

Discutiile au inceput cu o evaluare a stadiului economiei
locale si, in stransd legatura cu aceasta, s-a realizat o analizd a
perspectivelor pietei locale a asigurdrilor. Este o perioadd dificild,
dar sunt optimist cd, in urmdtorii patru ani, in mediul rural vor veni
investitii importante care vor stimula mediul economic si vor ajuta
la cresterea veniturilor populatiei, a reliefat lonel MIREA, Director,
ASIROM Olt. Aceste fonduri structurale care se vor indrepta cdtre
agriculturd vor ajuta, cu sigurantd, la cresterea sectorului agricol si,
implicit, la dezvoltarea asigurdrilor aferente, a continuat Directorul
ASIROM. Pentru moment, domeniul nostru nu resimte efectele crizei
financiare, dar consider cd, in viitorul apropiat, efectele vor fi vizibile.
Va urma o perioadd cand retentia clientilor actuali va fi esentialc
si, de asemenea, in egald mdsurd va trebui sd ne indreptdm cdtre
mediul rural, unde asigurdrile nu au un grad ridicat de penetrare,

a continuat Viorel BRANESCU, Director, OMNIASIG Olt. Suntem
in prezent in derularea unei campanii privind extinderea retelei de
agenti cdtre comune si sate, a completat Directorul OMNIASIG.
In trecut, am avut un numdr important de agenti care, in timp, s-a
redus, iar in momentul de fatd ne axdm foarte mult pe centrele ur-

bane, prin forta proprie de vanzdri. Vom folosi asigurdrile obligatorii
de locuinte ca un mijloc de promovare pentru alte asigurdri, nu
neapdrat de tip property. Cei mai vechi in piatd pot confirma cd o
parte importantd dintre oameni nu a luat contact pand in prezent
cu un asigurdtor, a continuat Alexandru IONICA, Director, BCR
Asigurdri Olt. Nu am avut o dispersie teritoriald la fel de dezvoltatd
ca si alte companii. Totusi, consider cd dezvoltarea va avea la bazd
tot asigurdrile auto si, intr-o mdsurd mai micd, cele de tip property, a
declarat Costel MEZDREA, Director, ALLIANZ-TIRIAC Olt.

In ceea ce priveste daunalitatea la nivelul judetului Olt, liderii
locali au consemnat ca nu au intampinat probleme majore pe
linia de asigurari auto, cu toate ca aceasta detine cea mai mare
pondere din despagubiri. La baza acestor rezultate a fost, in
primul rand selectia clientilor, mai ales in cazul persoanelor juridice.
Cu toate acestea, persoanele fizice care au inregistrat daune
semnificative nu au nici o dificultate in schimbarea asiguratorului,
a mentionat Gheorghe UDRESCU, Director, ARDAF Olt. Au existat
raportari la nivel local intre companii, referitor la cei care au un
trecut nefavorabil, a continuat lon DRAGUT, Director, ASIBAN Olt.
In 2007, au existat 12 cazuri de daune majore care au fost respinse
pe motiv de fraudd, datoritd cooperdrii dintre companii, a preci-
zat Directorul OMNIASIG. Totusi, in acest moment piata trebuie
sd treacd de la sistemul care i-a permis dezvoltarea la un sistem
occidental si trebuie sé se pund un accent mai mare pe formarea
profesionald a agentilor de asigurdri si a inspectorilor de daune.
Nici o companie de pe piatd nu solutioneazd suficient de bine
aceastd problematicd a daunelor, ceea ce determind o migrare a
clientilor de la un asigurdtor la altul, a declarat Costin HATEGANU,
Director de Vanzari, EUROINS.
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Un punct de interes, in cadrul dezbaterilor, I-a constituit
dezvoltarea canalelor de distributie, unde vanzarea prin brokerii
de asigurare incepe sa detina un rol tot mai important. in acest
sens, o solutie evidentiata a fost deschiderea unor reprezentante
la nivel local. O ofertd de produse cat mai variatd constituie o mo-
dalitate foarte rapidd de a te dezvolta, folosind acelasi portofoliu de
clienti, a precizat Viorel VASILE, Managing Partner, SAFETY Broker.

Anul precedent am deschis 80 de unitdti de francizd, iar anul
acesta intentiondm sd deschidem incd 250. Aceasta se bazeazd pe
cointeresarea financiard dintre intreprinzatorii individuali si compa-
niile de asigurdri, a mentionat Costin HATEGANU.

Franciza este o oportunitate atractiva pentru cei ce nu au
posibilitatea financiard sd isi deschidd propria afacere, considera
Septimius POPA, Director, Sucursala MILLENIUM Insurance Dolj.

Un alt aspect discutat in cadrul conferintei I-a constituit
dezvoltarea asigurarilor de viatd pe piata locala. Am reusit sd ne
adresdm clientilor cu toate categoriile de venit, a declarat Camelia
PROTOPOPESCU, Director, BCR Asigurdri de Viata Olt. Un potential
ridicat il au persoanele din mediul rural, care au venituri si care pot
sustine o pensie viagerd, a continuat Dumitru MOSTEANU, Direc-
tor, Agentia OMNIASIG Asigurari de Viata.

In incheiere, pentru anul 2009 liderii locali au estimat un total
al subscrierilor de peste 55 milioane lei, atat pentru segmentul
de viatd, cat si pentru cel non-viata. De asemenea, s-a stabilit ca,
in conditiile actuale de piatd, prioritare vor fi asigurdrile pentru
persoanele fizice si extinderea catre cei din afara oraselor.

Mihai CRACEA
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cors unde maasigur?

(4

Finele anului 2008 a marcat, pentru echipele Programului,Unde Ma Asigur?’,
numeroase intalniri cu liderii celor mai importante sucursale si agentii ale
companiilor de asigurari din judetul Gorj. In cadrul acestora, s-au purtat dis-
cutii referitoare la situatia economica a judetului, precum si la atuurile, pro-
blemele si perspectivele de dezvoltare a pietei gorjene a asigurarilor.

> Resedinta de judet: Targu Jiu

>Suprafata: 5.602 km?

>Populatia: 386.890 locuitori (recensamant 2001)

>Numar salariati: 83.210 (octombrie 2008)

>Rata somajului: 6,7% (octombrie 2008)

>(astig salarial mediu brut: 1.871/persoana (octombrie 2008)

Piata locala a asigurarilor (2007):

>Numar de unitati locale: 20 (2005)

>Prime brute subscrise: 47,77 milioane lei

>Numarul mediu de salariati permanenti in asigurari: 190
>Cheltuieli cu remuneratiile personalului: 3,69 milioane lei
>Densitatea asigurarilor: 123,48 lei/locuitor

TA RG U J I U >Raportul salariatilor in asigurari la total locuitori: 1/2.036

Atragerea
investitorilor straini

Principalul punct pe agenda autoritatilor locale

Situat in partea de Sud-Vest a Romaniei, in Nordul Olteniei, pe
cursul mijlociu al raului Jiu, judetul Gorj a oferit conditii prielnice
de viata comunitatilor umane inca din cele mai vechi timpuri.

Oras al operelor monumentale ale lui Brancusi, municipiul
Targu Jiu este resedinta administrativa a judetului, Gorjul fiind,

n acelasi timp, una dintre cele mai atractive zone turistice din
Romania. Pe langa municipiul Targu Jiu, judetul mai are in com-
ponenta sa 7 orase (Motru, Novaci, Rovinari, Targu Carbunesti,
Tismana, Turceni, Ticleni), respectiv 61 de comune.

Judetul Gorj detine o importanta economie agricola si
pastorala, iar in ceea ce priveste principalele produse industriale,
enumeram energia electrica, utilaj minier, masini-unelte pentru v
presare-forjare, articole tehnice din cauciuc si cauciuc regenerat,
masini-unelte si frigidere cu compresor, materiale de constructii
(ciment, tuburi de azbociment, cardmida etc.), cherestea, mobilg, & i %1

parchet, placi aglomerate din lemn, confectii, tricotaje, sticldrie

uuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Sucursala Targu Jiu

Adresa: Str. T. Vladimirescu nr. 17
Targu Jiu

Tel./Fax: 0253.211.525

Director Sucursala:
Claudiu PANTELIMON BOBEI

pentru menaj, produse alimentare (preparate din carne si lapte,

v
dulciuri, bauturi, tigarete etc.). g t g
Din punct de vedere al investitiilor strdine realizate si al nu- |

madrul societatilor cu capital mixt, infiintate in ultimii ani, Gorjul se
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Allianz () Tiriac @

ARDAF

Sucursala Targu Jiu

Adresa: Str. Victoriei bl. 29, mezanin
Targu Jiu

Tel.: 0253.213.100

Fax: 0253.216.262

Director Sucursala:
Radu RAUT

Sucursala Targu Jiu

Adresa: Str. Traian bl. 28, parter
Targu Jiu

Tel.: 0253.214.432

Fax: 0253.214.572

Director Sucursala:
Nicolae GOATA

straduieste sd scape de povara ultimului loc pe tara, autoritatile dezvoltat al Romaniei, marile companii orientandu-se spre zone
locale cautand zilnic solutii pentru a-i determina pe strainii cu pana acum defavorizate din acest punct de vedere, in cdutare de
bani sa investeasca in judet. forta de munca ieftina.

De asemenea, neadaptarea unor societati la conditiile pietei, Astfel, orasul Turceni pare sa fie locul preferat al potentialilor
cat si criza financiara globala nu au ocolit judetul Gorj, astfel investitori strdini, datorita deseurilor de la Complexul Energetic,
ncat, potrivit datelor statistice publicate de Agentia Judeteana ca urmare a modernizarii instalatiilor; de asemenea, una dintre
pentru Ocuparea Fortei de Muncd, peste 2.000 de persoane cele mai mari investitii strdine din judetul Gorj a fost anuntata de
urmeaza a fi disponibilizate din cadrul unor institutii locale, RIGIPS Romania, parte a grupului francez SAINT-GOBAIN, care
precum UM Sadu sau REMAT Gorj (n.red.: potrivit unui comunicat intentiona sd investeasca peste 70 milioane euro intr-o noud
de presd, in perioada ianuarie 2008 - octombrie 2008, 1.215 de fabrica de panouri de gips-carton, la Turceni, compania aratandu-
persoane au fost disponibilizate, dintre care 688 numai in luna se interesata sa colaboreze in acest proiect cu Complexul Ener-
octombrie 2008). Pentru viitor insd, investitii strdine tot mai getic din localitate. Noua fabrica de la Turceni ar urma sa creeze
importante se anuntd a se indrepta si cdtre acest judet mai putin aproximativ 100 de posturi. La fel, compania LAFARGE vrea sa

PRINCIPALII INDICATORI Al COMPANIILOR DE ASIGURARI DIN JUDETUL GOR!

Prime Brute Subscrise Prime Brute Subscrise
Evolutie Evolutie Cota de
Compania 372008 312007 realiin RoN  MOminald  piatd pentru 2007 2006

miiRON  mii EUR mii RON mii EUR e 31/2008 mii RON mii EUR mii RON mii EUR
1 OMNIASIG 7,600.00 2,088.14 - - - - 17.98 8,332.46 2,496.77 4,257.77 1,208.05
2 ARDAF* 7,249.11 1,991.73 3,116.86 944.65 116.75 110.84 17.15 4,308.88 1,291.13 6,147.20 1,744.13
3 ASIBAN 6,356.00 174635  6,956.00  2,108.20 -14.84 -17.16 15.04 926500 277620  5532.00 1,569.58
4 ALLIANZ-TIRIAC ~ 4,160.00 1,142.98 3,683.00 1,116.23 5.27 2.40 9.84 4,609.00 1,381.06 2,947.55 836.30
5 ASIROM 3,966.52 1,089.82 4,343.28 1,316.35 -14.89 -17.21 9.38 5,245.49 1,571.78 = =
6 EUROINS* 2,521.45 692.78 = = = = 5.97 1,759.61 527.26 = =
7 BCR Asigurari 2,266.00 622.60 2,583.00 782.85 -18.24 -20.47 5.36 3,394.00 1,016.99 1,837.00 521.21
8 UNITA 2,094.05 575.35 = = = = 4.95 2,517.82 754.45 = =
9  ASTRA-UNIQA 1,995.48 548.27 1,416.38 429.27 31.30 21.72 472 1,887.74 565.65 1,184.55 336.09
10 BT Asigurari 1,555.67 427.43 1,731.38 524.74 -16.26 -18.54 3.68 2,453.27 735.11 1,382.80 392.34
11 OTP Garancia 1,350.14 370.96 = = = = 3.19 180.13 53.98 = =
12 GENERALI 740.42 203.44 584.64 177.19 18.03 14.81 1.75 782.38 234.43 254.44 72.19
13 CARPATICA Asig. 272.96 75.00 - - - - 0.65 731.55 219.21 = =
14 ABCAsigurari 87.46 24.03 - - - - 0.21 154.01 46.15 - -
14 DELTA Addendum 29.00 197 - - - - 0.07 11.00 3.30 - -
15 KD Life 20.75 5.70 - - - - 0.05 0.33 0.10 - -
TOTAL COMPANII 42,265.01  11,612.54  24,414.54 7,399.47 61.34 56.94 100.00 4563268  13,673.53  23,543.31 6,679.90

* Sucursala ARDAF Gorj coordoneazd judetele Gorj si Mehedinti; rezultatele financiare includ ambele judete
Toate datele financiare prezentate au fost furnizate de companii publicatiilor PRIMM Asigurdri & Pensii, respectiv INSURANCE Profile
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ASIRAN

ASIGURARE - REASIGURARE

Sucursala Gorj
Adresa: Str. Victoriei bl. 5-7, parter
Targu Jiu

Tel./Fax: 0253.222.877
Director Sucursala:
Constantin NEGOTIN

investeasca 100 milioane euro in construirea unei fabrici in zona
orasului Turceni, care sa utilizeze ca materie prima reziduurile re-
zultate in urma desulfurarilor de la Complexul Energetic Turceni.
Totodatd, la inceputul anului 2008, grupul austriac A-Tec anunta
ca va construi la Turceni o instalatie de desulfurare a gazelor, in
valoare de aproximativ 220 milioane euro.

Dintre investitiile cu capital strdin reusite putem evidentia
pe cea a producatorului italian PIRELLI care a anuntat investirea
a peste 70 milioane euro in extinderea productiei si constructia
unei fabrici de filtre pentru motoare diesel, amplasata in localita-
tea Bumbesti-Jiu (inaugurarea noii fabrici urmeaza a fi realizata
la sfarsitul lunii martie 2009). Astfel, a treia fabrica din Romania a
grupului PIRELLI va creea, pe termen lung, aproximativ 2.000 de
locuri de munca.

Cotade Daune platite in perioada (mii RON):
piata

Evolutie = Evolutie
realain nominala

A pentru
RON inEUR  .r,007 372008 372007 2007 2006

86.67 106.68 18.26 = - 299468 275234

-33.14 -25.97 944 31808 22867 298019 260287

59.75 76.87 2030 237900 244400 341200 282000

49.15 65.14 10.10 - - = .

- - 1150 - - - -
- - 386 - - - -
7623 9512 744 178000 168800 164600  743.00
- - 550 110848 - - -

52.01 68.30 414 75694  461.04  664.06 33.48

69.22 87.37 538 - - = -

- - 039 - - - -
19329 2473 171 37300 13500 295.00 -
. . 160 95.71 - 36151 .
- - 034 2989 - 5136 -
- - 0.02 - - - -
. - 0.00 - - . -

84.88 104.70 100.00 964609  6%671 144N 895169

Intermedieri prin brokeri

Valoare
Compania procentuala numerica
mii lei
ALLIANZ-TIRIAC 7 291.20
ARDAF 30 2,174.73
ASIBAN 5 317.80
ASIROM 5 198.33
ASTRA-UNIQA 8 159.64
BCR Asigurari 20 453.20
BT Asigurari 10 155.57
EUROINS 15 378.22
OMNIASIG 5 380.00
UNITA 1 20.94
TOTAL 10.72 4,529.62

Sursa: Companiile

Pe drumul cel bun

Piata asigurarilor din judetul Gorj se regdseste pe drumul cel
bun, fiind in crestere de la an la an. Aceasta afirmatie este sustinu-
ta de cifrele inregistrate de piata locala de profil in ultimii doi ani
de zile (2006 si 2007). Dacad in anul 2006, asiguratorii gorjeni au
subscris, potrivit Institutului National de Statisticd, in valoare de
circa 28 milioane lei, in anul 2007, potrivit datelor furnizate de un
numar de 16 companii de profil, Revistei PRIMM Asigurari&Pensii,
acestea au raportat un volum total de subscrieri de 45,63
milioane lei.

Aceasta crestere spectaculoasa s-a inregistrat si in anul 2008,
astfel ca, dupa primele noua luni ale anului precedent, aceleasi 16
companii de asigurdri au consemnat un volum total al subscrieri-
lor de peste 42 milioane lei. In aceastd perioads, din totalul sub-
scrierilor, putin peste noua puncte procentuale au fost aferente
segmentului asigurarilor de viata, 35% politelor CASCO si 37%
celor de tip RCA. De asemenea, daunele pldtite de asiguratorii
gorjeni, in perioada ianuarie-septembrie 2008, s-au cifrat la peste
9,6 milioane lei, din care 8,6 milioane lei pentru polite de tip auto
(CASCO si RCA, insumate).

Pe prima pozitie a topului asiguratorilor care activeaza in
judet se regaseste OMNIASIG, cu un volum al subscrierilor de
7,6 milioane lei. Pe pozitia secundd, la mica distanta (subscrieri
de peste 7,2 milioane lei), se afla Sucursala locala a ARDAF, care
coordoneazad doud judete: Gorj si Mehedinti, dupa cum ne-a relatat
Radu RAUT, Directorul Sucursalei.

Urmatoarele locuri revin Sucursalelor locale ASIBAN (sub-
scrieri in primele 9 luni ale anului curent de peste 6,3 milioane
euro) si ALLIANZ-TIRIAC, care a cunoscut in perioada analizatd,
fata de primele noua luni din anul 2007, o crestere a volumului de
subscrieri, in euro, de 2,4%.

De asemenea, conform calculelor realizate, valoarea primelor
brute intermediate in judetul Gorj este de circa 4,5 milioane lei,
reprezentand procentual putin peste 10% din volumul total de
prime brute subscrise. Aceasta stare de fapt se explica prin activi-
tatea redusd a companiilor de brokeraj pe raza acestui judet: Pon-
derea primelor brute subscrise prin intermediul brokerilor este foarte
redusd, in jur de 5%, piata locald de brokeraj fiind slab reprezentata,
a mentionat Cristinel FLORESCU, Director, Sucursala OMNIASIG.

Particularitati si potential

Judetul Gorj, prin comparatie cu alte judete ale tarii, nu se
caracterizeaza printr-un anumit specific din perspectiva pietei de
asigurari. Aceasta este una dintre concluziile discutiilor purtate cu
liderii companiilor de asigurdri din judet, in cadrul vizitelor Pro-
gramului National ,Unde Ma Asigur?” in aceasta regiune. Astfel,
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Sucursala Targu Jiu
Adresa: Str. Unirii nr. 36, Complexul
Unirii, parter

Targu Jiu

Tel.: 0253.223.056

Fax: 0253.218.880

Director Sucursala:

Eduard Marius BERCA

judetul se incadreaza in tipologia existenta la nivel national,
asigurdrile auto detinand o cota semnificativa (peste 70%) din
portofoliul reprezentantelor locale de profil.

Judetele din Sudul tdrii sunt inclinate, in special, spre segmentele
RCA, CASCO si, de asemenea, spre clasele de asigurdri obligatorii,
puncteaza Ana ROSU, Director, Sucursala BCR Asigurari. Datoritd
promovarii intense, acestea sunt cele mai cautate de catre clienti,
fiind preferate si de agentii asiguratorilor locali. 95% din forta
de vanzare din judetul Gorj este specializatd pe RCA, iar lipsa de
profesionalizare si pe alte clase va ridica o serie de probleme in ceea

Asigurari
generale,
din care:

Asigurari

Clasa de asigurari e

PRINCIPALII INDICATORI IN ASIGURARI PENTRU JUDETUL GOR!J - 3T/2008

unde ma asigur? | cors

ASIROM &

Sucursala Gorj o ——
Adresa: Bd. Ecaterina Teodoroiu bl.
6, parter

Targu Jiu

Tel.: 0253.218.851

Fax: 0253.211.283

Director Sucursala:

Emilian loan TAURU

ce priveste diversificarea portofoliului si promovarea asigurdrilor
facultative, considera Eduard Marius BERCA, Director, Sucursala
ASTRA-UNIQA.

Totusi, este de remarcat aici o ratd a daunei pe aceasta clasa
sub media la nivel national, datorata in principal frecventei
scazute a accidentelor auto pe raza judetului, unei selectii mai
riguroase a clientilor, precum si lipsei tentativelor semnificative
de frauda.

O adevarata provocare pentru liderii locali va fi, in continuare,

Alte
asigurdri de
DAUNE LA
PROPRIETATI
(Asigurari
AGRICOLE
incluse)

Asigurari de
incendiu si
calamitati

naturale

LSDIIL Alte clase

de credite TOTAL

RCA S
. .. deasigurari
si garantii

R’(')‘,'j 392220 3834281 1503506  15817.50  3,702.53 373.68 244435 969.69  42,265.01
31/2008 =
. M 107765 1053490 413096 434594  1,017.29 102.67 671.60 26643 11,612.54
Prime Brute EUR
Subscrise R'(‘)‘;l' 399746 2041708 618017 681865  1,171.08 4705 1,990.82 51249 24414.54
31/2007 ;
! 121153 618793  1,873.06  2,066.57 354.93 14.26 603.37 155.33 7,399.47
Evolutie reald in RON -8.56 75.02 126.73 116.19 194.65 640.19 1443 76.34 61.34
Evolutie nominala in EUR -11.05 70.25 120.55 110.30 186.62 620.00 1131 71.53 56.94
Pondere in total PBS pentru 37/2008 9.28 90.72 35.57 37.42 8.76 0.88 5.78 229 100.00
i 532997 4030271 1526697 1587897  3.850.17 18076 392887 119697  45632.68
. 1597.09 1207644 457465 475803  1,153.68 5416  1,177.26 358.66  13,673.53
Prime Brute
b 199584 2154747 764673 961310  1,808.43 4800 17672 66398  23,543.31
56628  6,113.62 216959 272751 513.10 13.62 501.41 188.39 6,679.90
Evolutie reala in RON 154.72 78.41 90.44 57.55 103.07 259.22 112.06 71.95 84.88
Evolutie nominala in EUR 182.03 97.53 110.85 7445 124.84 297.74 134.79 90.38 104.70
Pondere totala PBS pentru 2007 11.68 88.32 33.46 34,80 8.44 0.40 8.61 2.62 100.00
31/2008 386.00  9,260.09 450375  4,144.47 29.85 - 478.00 104.02 9,646.09
Daune plétite in 31/2007 333.00  6,633.71 285010  2,468.55 26.79 17.20 704.00 567.07 6,966.71
perioada (mii RON): 2007 387.00  12,017.79 5,748.99 4,456.20 72.96 50.78 1,584.61 10425  12,404.79
2006 27900 867269 334295  3,164.16 262.94 3030 1,771.9 100.39 8,951.69

Totalurile prezentate in tabelul de mai sus reprezintd suma datelor furnizate de companii

52 primm Anul XI - Numdrul 1-2/2009 |69-70| www.primm.ro



The Flfth Internatlonal

5
F

_—

¥
LI Il T
1
.-:_.: ]

® CONTACT:

:;tematlunal Eurasia Insurance Company JSC

isk Management Zheltoksan Street, 59
Conference

Almaty, Republic of Kazakhstan
tel: +7 (727)258 43 36

fax:+/ [7/27) 266 31 84

e-mail: IRMCa@theeurasia.kz
www [BMC kz, www.theeurasia.kz



2L

ALL-RUSSIAN

/ REINSURANCE
/’ CONFERENCE
Reinsurance in Russia.

March 24-25, 2009
, Moscow

Organizer Co-organizer

of the conference of the conference
All-Russian business center
Insurance «Delovoy Format»
Association General Strategic www.re-conference.ru
(ARIA) partner partner +7 495 755 93 81

MHTOCCTPAX

- (TPAXOB% eno At osanf] UzReport mmme

reinsurance.ru @AXOBAHHE p b’ " 0’( %j CﬂyLIB“Elyl;I/

eBETAPYCH i




Structura personalului si distributia
primelor brute subscrise

i oy oy St 9
Compania cu carte

demunci rorg DINGre pios jurigics Resedinta Restul

activi dejudet judetului
/]\ILRLIII'\L\CNZ_ 25 - 9% 0 8 60 40
ARDAF 13 127 - - - - -
ASIROM 28 100 = 55 45 89 N
ASTRA-UNIQA 25 120 28 70 30 = =
BCR Asigurari 15 - - 60 40 100 -
BT Asigurari N 46 31 - - - -
OMNIASIG 22 1000 150 60 40 70 30
UNITA 10 180 150 55 45 60 40

Sursa: Companiile

diversificarea portofoliului si exploatarea potentialului asigurabil
al judetului, in conditiile in care economia locala este in declin,
determinata de restructurarea industriei miniere, precum si de
restrangerea activitatii unor importante intreprinderi locale,
precum ARTEGO, fabrica de ciment, si a altor societdti adiacente
acestor mari companii. Ca dezvoltare industriald, judetul a decazut
mult in ultimii ani, iar potentialul asigurabil s-a redus considerabil,
apreciaza Emilian loan TAURU, Director, Sucursala ASIROM.

De asemenea, impulsul dat pietei de asigurari in anii
precedenti de sectorul bancar si de leasing nu mai este atat de
pronuntat datorita crizei financiare si a restrictiilor in accesarea
unui credit. Produsele de creditare au avut un rol important pentru
companiile de asigurdri, atat din perspectiva clientilor care benefici-
au de acestea, cat si din partea institutiilor bancare sau de leasing.
Colaborarea noastrd cu aceste entitdti este incd foarte bund, dar
nu se mai ridicd la nivelul inregistrat in anii precedenti, a declarat
Constantin NEGOTIN, Director, Sucursala ASIBAN.

In aceste conditii, orientarea principala a liderilor locali o
reprezinta segmentul de retail si |.M.M.-urile, acestea axandu-si
strategiile de vanzare corespunzator necesitatilor acestora. De
asemenea, clasele identificate cu potential ridicat sunt asigura-
rile de tip property si cele de viatd. Mai mult, liderii locali privesc
pozitiv adoptarea Legii asigurarii obligatorii a locuintelor, zona
nefiind foarte expusd riscurilor cuprinse in aceasta, ceea ce constitu-
ie un avantaj care meritd a fi exploatat, completeaza Ana ROSU.

STRUCTURA PORTOFOLIULUI JUDETEAN
DE ASIGURARI - 3T/2008

pel 9,28%
Alte clase de asigurdri Asigurari dvHE
5,78% :
Asigurdri de credite si garantii

0,88%

Alte asigurari de daune
|a proprietdti

8,76%
Asigurdri de incendiu
si calamitati naturale

37,42%
RCA

35,57%
CASCO

cor) | unde maasigur?

£ BCR ASIGURARI

Sucursala Gor;j

Adresa: Str. Geneva nr. 2
Targu Jiu

Tel./Fax: 0253.222.442

Director Sucursala:
Ana ROSU

Recrutarea: probleme calitative,

nu cantitative

In contextul unui somaj ridicat la nivelul judetului Gorj, asi-
guratorii nu intampina dificultati foarte mari in ceea ce priveste
angajarea si mentinerea echipei, ca in alte judete. Totusi, repre-
zentantii companiilor de profil din judet acuza slaba pregatire
a aplicantilor si faptul ca acestia nu sunt suficient de motivati
pentru a performa in domeniu.

Existd, fard indoiald, un somaj ridicat la nivelul judetului. Prin
urmare, aplicd destul de multe persoane pentru posturile disponibi-
le, dar, de cele mai multe ori, cunostintele acestora si pregdtirea nu
se dovedesc adecvate pentru a putea face performantd in asigurdri.
Echipa mea este aceeasi pe care o aveam siin anul 2007 si reusim
sd ne descurcdm si cu volumul mai mare de munca pe care il avem,
in acest moment, fatd de anul anterior, a declarat Tomita PAVALA,
Director, Sucursala UNITA.

Desi somaijul este unul ridicat in Gorj, este destul de dificil sa
gdsim oameni pregdtiti. Foarte multe persoane care aplicd pentru
job nuinteleg corect ce presupune lucrul in cadrul unei companii
de asigurare, a punctat Directorul Sucursalei EUROINS, Claudiu
PANTELIMON BOBEI.

Tn aceste circumstante, mai multe dintre reprezentantele
la nivel local prefera sa se axeze, in recrutare, pe recomandari,
aceasta solutie dovedindu-se mai eficienta in contextul in care

ASIGURARI
DE VIATA

SBC

Agentia Gorj

Adresa: Str. Geneva nr. 2, et. 3
Targu Jiu

Tel./Fax: 0253.222.226

Director Agentie:
Camelia GIORGI
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@ BT ASIGURARI

Agentia Judeteana Gorj
Adresa: Str. Traian bl. C1, parter
Targu Jiu

Tel./Fax: 0253.214.820

Director Agentie Judeteana:
Loredana UNGUREANU

exista mai multe garantii in ceea ce priveste persoana care va
ocupa o pozitie in cadrul companiei.

Panda in acest moment am beneficiat de stabilitate, fdrd sd ne
intersectdm cu fenomenul migratiei de personal. De asemenea, nu
putem spune cd ne-am confruntat cu probleme la recrutare, dar
vreau totusi sG mentionez faptul cd cea mai bund metodd este ace-
ea a recomanddrilor si mai putin recrutarea si angajarea in urma
anunturilor... Consider, de asemenea, cd activitatea de asigurare
poate constitui o oportunitate pentru dezvoltarea angajatilor, atat
din punct de vedere profesional, cat si personal, a precizat Ana
ROSU.

La nivelul judetului Gorj, cateva companii de profil au incercat
sd vina in intampinarea studentilor, pentru a-i convinge de avan-
tajele unei slujbe in asigurari. Totusi, rezultatele in urma acestei
aborddri s-au dovedit a fi sub asteptari. Dorim si in continuare
dezvoltarea unui parteneriat cu universitatile, insd tinerii nu sunt
neapdrat atrasi de domeniul asigurdrilor. Mai mult, acestia, de
cele mai multe ori, sunt slab pregdititi, simplul fapt cd au absolvit o
facultate economicd nefiind o dovadd a cunostintelor lor, a subliniat
Eduard Marius BERCA. Vd pot da un exemplu mai concret: in cadrul
unui program in care am acordat burse pentru studentii din anul
1V, in valoare de 100 lei, pentru ca acestia sd devind agenti, in urma
incheierii studiilor, la interviu s-au prezentat 80, am incheiat contract
cu 6 dintre acestia, iar rezultatele au fost nule, nici unul nereusind sa
incheie o politd, a adaugat Directorul Sucursalei gorjene a ASTRA-
UNIQA.

STRUCTURA PORTOFOLIULUI PE COMPANII - 3T/2008

Asigurari
generale,
din care:

Asigurari
de viata:

Compania

RCA+CARTE

unde maasigur? | cor

§7= GENERALI
EErs . Spi
@ Asigurari

Agentia Targu Jiu
Adresa: Str. Eroilor nr. 3
Targu Jiu

Tel.: 0253.218.151

Fax: 0253.218.150

Director Agentie:
Cornelia TICUS

De altfel, cei mai multi dintre liderii companiilor de asigurari
intervievati ne-au relatat ca sporirea din punct de vedere numeric
a echipei, precum si din punct de vedere al calitdtii profesionale a
acesteia constituie obiectivele principale vizate pentru anul 2009:
Obiectivele pentru anul in curs cuprind consolidarea echipei de
vanzdri si cresterea gradului de profesionalism, fidelizarea clientilor
existenti, dar si atragerea de noi clienti, dezvoltarea unui portofoliu
echilibrat prin orientarea cdtre sectorul asigurdrilor non-auto, a
precizat Loredana UNGUREANU, Director, Agentia BT Asigurari.

Interes pentru ,segmentul life”

Piata asigurarilor de viata din judetul Gorj este departe de
a fi saturatd si, desi aceasta zond nu se poate lauda cu o putere
ridicata de cumparare sau cu o deschidere mai mare spre acest
tip de produse, companiile locale de profil sunt increzatoare in
potentialul de crestere al afacerilor in judet.

Timp de mai multi ani, zona Olteniei a ocupat locul | in tard dupd
volumul subscrierilor pe segmentul asigurdrilor de viatd in cadrul
companiei noastre, precizeazd Pompilia SPINEANU, Director,
Agentia OMNIASIG Asigurari de Viatd. De asemenea, liderii locali
ne-au semnalat o crestere a interesului populatiei, in special din
partea generatiei tinere, pentru aceste produse. La popularizarea
conceptului de asigurare a contribuit si campania de aderare la
sistemul de pensii private de Pilon I, precum si sectorul bancar.

Tinerii au deja o altd culturd si constientizeazd mult mai bine
riscurile la care se expun si vom miza in mod deosebit pe acestia,

Alte asigurari
de DAUNE LA
PROPRIETATI
(Asigurari
AGRICOLE incluse)

Asigurari de
incendiu si
calamitati

naturale

Asigurari
de credite i
garantii

Alte clase

VERDE de asigurari

1 ALLIANZ-TIRIAC 7.84 92.16 48.32 24.52 14.50 1.06 = 3.77
2 ARDAF = 100.00 15.02 80.40 2.62 0.45 0.07 1.44
3 ASIBAN 42.10 57.90 24.84 8.35 2.27 0.17 22.17 0.09
4 ASTRA 1.82 98.18 40.97 41.05 11.97 0.17 0.13 3.89
5  BCR Asigurdri = 100.00 59.84 25.20 12.97 = = 1.9
6 BT Asigurdri 0.97 99.03 27.91 45.88 21.05 = = 420
7 GENERALI 1251 87.49 58.56 583 = 0.00 = 23.09
8  UNITA = 100.00 41.59 55.02 = = = 3.39
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PRIME BRUTE SUBSCRISE DIN ASIGURARI DE VIATA IN JUDETUL GORJ iN 37/2008

Ponderea in Prime Brute Subscrise
Compania portofo!it‘ll T T Evo!u’gie reala Evolu;Aie nominala
companiei - in RON in EUR
31/2008 (%) mii EUR mii RON mii EUR
1 ASIBAN 42.10 2,676.00 735.25 2,589.00 784.66 -3.67 -6.30
2 ASIROM 15.64 620.38 170.45 646.46 195.93 -10.56 -13.00
3 ALLIANZ-TIRIAC 7.84 326.00 89.57 679.00 205.79 -55.25 -56.47
4 OTP Garancia* 10.00 135.01 37.10 - - > -
5 GENERALI 1251 92.66 25.46 82.10 24.88 5.19 232
6 ASTRA-UNIQA 1.82 36.27 9.97 0.90 0.27 - =
7 KD Life 100.00 20.75 5.70 = = - =
8 BT Asiqurdri 0.97 15.13 4.16 = = = =
TOTAL COMPANII VIZITATE 9.28 3,922.20 1,077.65 3,997.46 1,211.53 -8.56 -11.05

considera Cornelia TICUS, Director, Agentia GENERALI Asigurdri.
Totodata, liderii sucursalelor companiilor locale de profil apreci-
aza cd asigurdrile auto, motorul de crestere a pietei locale, nu va
mai inregistra cresteri spectaculoase in viitor, permitand astfel o
concentrare a eforturilor asiguratorilor spre promovarea produse-
lor de tip life.

Totusi, declinul economic al zonei, pe fondul restrangerii
activitatii miniere si a celei energetice, si-a pus amprenta si asupra
evolutiei asigurarilor de viata in judet, printr-o crestere a ratei
somajului si o scadere a stabilitatii veniturilor populatiei. Am in-
registrat o usoard scddere a subscrierilor pe partea de life ca rezultat
al conjuncturii economice nefavorabile si al scdderii gradului de
ocupare a fortei de muncd, mentioneazd Emilian loan TAURU.

Totodatad, este si o problema de mentalitate, astfel cd judetul
este unul cu specific minier si, desi lucratorii au stipulatd in contracte
posibilitatea incheierii unei asigurdri de viatda sau a unei pensii, acest
lucru nu se materializeaza din cauza neintelegerii necesitatii acestor
produse, considerd Nicolae GOATA, Director, Sucursala ALLI-
ANZ-TIRIAC. Pe de alta parte, sindicatele din domeniile minier si
energetic au o influentd insemnatd si oferd membrilor sdi mai multe
beneficii, printre care si indemnizatii in caz de accidente sau deces
pentru ei, respectiv pentru familiile lor, astfel incat acestia nu inteleg
rostul incheierii unei asigurdri de viatd, a evidentiat Cornelia TICUS.

* Estimare PRIMM Asigurdri & Pensii

O alta problema este si dispersia mare a populatiei in terito-
riu, fapt care ingreuneaza accesul la clienti, dar ridica si o serie de
probleme legate de costuri si acoperirea acestora. Mai mult, criza
financiara care incepe sa-si faca simtita prezenta si in Romania nu
contribuie la popularizarea acestei clase de asigurdri.

Am simtit efectele acestei crizei prin reducerea subscrierilor pe
life, precum si prin rascumpdrarea politelor de cdtre unii clienti, com-
pleteaza Nicolae GOATA. Data fiind aceasta stare de fapt la nivelul
judetului, directorii companiilor locale care practica acest tip de
asigurare considera ca trebuie sa se orienteze catre produsele
traditionale de economisire, cu sume garantate, care vor fi si cele
mai cautate de cdtre clienti.

Produsele care s-au bucurat de cea mai mare atentie din partea
gorjenilor si pe care mizdm si in viitor sunt asigurdrile traditiona-
le si rentele de studii, este de parere Camelia GEORGI, Director,
Agentia BCR Asigurari de Viata. De asemenea, targetul principal il
reprezinta persoanele fizice, mai ales in zona urbana, unde exista,
in pofida problemelor enumerate, un potential considerabil care
asteapta sa fie valorificat. Astfel, din relatarile liderilor locali, gra-
dul de acoperire printr-o asigurare de viata a populatiei, la nivelul
judetului, nu depaseste 20%.

PRIME BRUTE SUBSCRISE DIN ASIGURARI NON-VIATA IN JUDETUL GORJ IN 37/2008

Ponderea in Prime Brute Subscrise
Compania portofo!it.ll Yo T Evo!u’gie reala EvqugAie nominala

companiei - in RON in EUR

37/2008 (%) mii RON mii EUR mii RON mii EUR
1 OMNIASIG 100.00 7,600.00 2,088.14 - - - -
2 ARDAF* 100.00 7,249.11 1,991.73 3,116.86 944.65 116.75 110.84
3 ALLIANZ-TIRIAC 92.16 3,834.00 1,053.41 3,004.00 910.44 18.95 15.70
4 ASIBAN 57.90 3,680.00 1,011.10 4,367.00 1,323.53 -21.46 -23.61
5  ASIROM 84.36 3,346.15 919.37 3,696.83 1,120.42 -15.64 -17.94
6 EUROINS 100.00 2,521.45 692.78 = = = =
7 BCRAsigurdri 100.00 2,266.00 622.60 2,583.00 782.85 -18.24 -20.47
8  UNITA 100.00 2,094.05 57535 = = > =
9  ASTRA-UNIQA 98.18 1,959.20 538.30 1,415.48 429.00 29.00 2548
10 BT Asigurdri 99.03 1,540.54 423.27 1,731.38 524.74 -17.08 -19.34
11 OTP Garancia** 90.00 1,215.13 333.86 = > ® =
12 GENERALI 87.49 647.76 177.98 502.54 15231 20.13 16.85
13 CARPATICA Asig. 100.00 272.96 75.00 = o = S
14 ABCAsigurari 100.00 87.46 24.03 - - - -
15  DELTA Addendum 100.00 29.00 797 = - - =
TOTAL 90.72 38,342.81 10,534.90 20,417.08 6,187.93 75.02 70.25

* Sucursala ARDAF Gorj coordoneaza judetele Gorj si Mehedinti; rezultatele financiare includ ambele judete

** Estimare PRIMM Asigurdri & Pensii
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VIENNA INSURANCE GROUP
Sucursala Gorj
Adresa: Str. Confederatiei nr. 1
Targu Jiu
Tel.: 0253.223.288
Fax: 0253.221.577

Director Sucursala:
Cristinel FLORESCU

Mai sunt multe de facut

Pare un lant al sldbiciunilor, dar dezvoltarea infrastructurii, a
sectorului serviciilor, reducerea somajului, crearea de locuri de
munca sunt intr-o stransa relatie de interdependenta cu cresterea
investitiilor strdine, acest lucru constituind un punct important in
agenda autoritatilor locale.

In vizitele realizate la finele anului 2008 in Gorj, echipele
Programului,Unde Ma Asigur?” au concluzionat cd, din punctul
de vedere al asigurdrilor, cresterile consemnate in ultimii ani pot
confirma ca situatia din regiune se gdseste pe o panta ascen-
denta. De asemenea, existenta unor mari intreprinderi cu capital
strain sau mixt ar constitui obiective importante de asigurat, ast-
fel incat, in urmatorii ani, am putea asista la un boom al industriei
locale a asigurarilor.

Viad BOLDIJAR

q

unde maasigur? | cor

ASIGURARI DE VIATA

VIENNA INSURANCE GROUP
Agentia Gorj
Adresa: Str. Unirii Siret bl. 2, sc.1,
et.1,ap.1
Targu Jiu
Tel./Fax: 0253.223.827

Director Agentie:
Pompilia SPINEANU

UNITA

VIENNA INSURANCE GROUP
Sucursala Targu Jiu
Adresa: Str. Constantin Brancusi
bl.16, mezanin
Targu Jiu
Tel./Fax: 0253.210.262
Director Sucursala:
Tomita PAVALA

ECHIPA EDITORIALA

Vlad PANCIU Vlad BOLDIJAR 0Oleg DORONCEANU Mihai CRACEA Lidia POP
Coordonator Program Coordonator Rubrica Senior Editor Editor Secretar de Redactie

Buletin Informativ

Indeni ASIGUR ?

un produs Media XPRIMM

S

Buletinul ,Unde Ma Asigur?” este o prezentare a judetelor vizitate de catre echipele noastre de specialisti, completata
de o analiza in plan local a mediului economic si de asigurari, fiind in acelasi timp instrumentul electronic de
comunicare al Programului,,Unde Ma Asigur?”.

58 primm Anul XI - Numdrul 1-2/2009 |69-70| www.primm.ro



NASTRO AZZURRO

,..__E%:(_ d
:;'x___ Ll %
-4 supER!

et \r



ziua asigurarilor

TARGU JIU

Mineritul si energia
dau tonul in asigurari

in contextul unui mediu economicin recesiune, liderii societatilor

de asigurari din judetul Gorj s-au reunit in cadrul conferintei ZIUA
ASIGURARILOR, la Targu Jiu. In ceea ce priveste specificul local al pietei

de asigurari, restructurarile care sunt operate in sectoarele economice
dominante ale judetului, si anume mineritul si energia, si-au pus amprenta

si asupra companiilor de profil.

piata locald, topul companiilor de asigurari din judet, conform
PBS-urilor realizate in primele noua luni ale anului 2008. in frun-
tea clasamentului s-a plasat compania OMNIASIG, cu prime brute
subscrise de 7,6 milioane lei, urmata de ASIBAN, 6,1 milioane lei,
si ARDAF, cu 5 milioane lei.

Dezvoltarea industriald a judetului a avut de suferit in ultimii
ani, iar potentialul asigurabil s-a redus intr-o importantd mdsurd, a
semnalat lon Emilian TAURU, Directorul ASIROM Gorj. Procentul
persoanelor juridice in totalul subscrierilor va fi in continud scadere,
din cauza reducerii activitdtii acestora, dar sperdm sé compensdm
aceastd tendintd prin dezvoltarea puternicd pe segmentul de retail,
a continuat Nicolae GOATA, Director, ALLIANZ-TIRIAC. Cu sigu-
rantd, in judet, activitatea economicd va fi afectatd, dar viitorul este
reprezentat de asigurdrile pentru persoane fizice, unde consider cd
va avea un succes insemnat asigurarea de locuintd. Totusi, este greu
de preconizat ce impact vor avea acestea asupra pietei in ansamblu,
pentru cd, in acest moment, companiile au politici de dezvoltare
foarte diferite, a declarat Constantin NEGOTIN, Director, ASIBAN.

O caracteristica a judetului Gorj este aceea ca rata daunei pe
segmentul auto inregistreaza o valoare destul de scazutd. Radu
lonut RAUT, Director, ARDAF, a precizat: O contributie esentiald la
scdderea daunalitdtii a adus-o activitatea intensd a Politiei Rutiere
din judet, care a desfdsurat controale foarte amdnuntite si si-a facut
simtitd prezenta pe soselele locale. In al doilea rdnd, au existat cte-
va cazuri de accidente foarte grave care au avut un impact psiholo-
gic deosebit asupra oamenilor.

Strans legat de segmentul auto, s-a discutat despre existen-
ta fraudei sau a tentativelor de acest gen in Gorj. Directorul BT
Asigurari, Loredana UNGUREANU, a subliniat: Fie cd ne place sau
nu sd recunoastem, frauda existd. Subiectul a fost continuat de
Marius BUIUREA, Sef Serviciu Daune, OMNIASIG, care, facand
referire la introducerea constatului amiabil, considera ca punerea
in aplicare a acestuia, alaturi de o colaborare cat mai stransd cu
politia, vor elimina micile intelegeri dintre cei implicatiin accidente.

Din cauza faptului cd nu existd incd un sistem uniformizat de
aplicare a bonus-malus, asiguratii care au avut daune mari se muta
cu usurintd de la o companie la alta, a declarat reprezentantul
OMNIASIG.

Un alt aspect important dezbatut in cadrul conferintei a fost
cel privind dezvoltarea canalelor de distributie, evidentiindu-se,
in context, si relatia dintre asiguratori si brokerii locali. In prezent,
colaborarea cu brokerii este foarte slab dezvoltatd, pentru cd acestia
s-au orientat cdtre orasele mari. Pe langd aceasta, cei din judet s-au

concentrat cdtre politele RCA si, din aceastd perspectivd, nu am
fost atractivi datoritd tarifelor, considera Cornelia TICUS, Director,
Agentia GENERALI.

Tn ceea ce priveste dezvoltarea vanzarilor, in opinia Anei
ROSU, Director, BCR Asigurari, colaborarea cu banca va fi din ce in
ce mai accentuatd. Astfel, dezvoltdm un program prin care anga-
jatii bdncii vor putea vinde produse de asigurare, in timp ce noi vom
putea oferi produse de creditare.

O solutie de dezvoltare a canalelor de distributie este franciza,
care s-a dovedit foarte eficientd din punct de vedere al costurilor, a
evidentiat Andreea RIZEA, Director de francizi, EUROINS. In para-
lel cu aceasta Viorel VASILE, Managing Partner al SAFETY Broker,
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considera ca o francizd este o variantd de afacere fdrd investitii 0 anumitad stabilitate a veniturilor, precum si de un nivel decent

initiale mari. In acelasi timp, ceea ce am creat este o structurd care
oferd, simultan, produse de asigurare, creditare si de leasing.

De-a lungul timpului, datorita specificului minier si energetic
al judetului, populatia angajata in aceste domenii s-a bucurat de

al pensiilor. Acest fapt constituie una dintre premisele favorabile
pentru multe companii de asigurdri de viata care au intrat pe
aceasta piatd, precum ING Asigurdri de Viata, BCR Asigurari de
Viata si OMNIASIG Asigurari de Viata. Produsele care s-au bucurat

de cea mai mare atentie din partea gorjenilor si pe care mizdm si in
viitor sunt asigurdrile traditionale si rentele de studii, este de parere
Camelia GEORGI, Director, Agentia BCR Asigurari de Viata.

Catre finalul conferintei, specialistii locali au estimat ca piata
locala pentru anul ce s-a incheiat a atins aproape 60 milioane lei.
In urma discutiilor s-a stabilit c orientarea principala a liderilor
locali va fi catre segmentul de retail si |.M.M.-uri, acestia axandu-si
strategiile de vanzare corespunzator necesitdtilor acestora. De
asemenea, impulsul dat pietei de asigurari in anii precedenti de
catre sectorul bancar si de leasing nu va mai fi atat de pronuntat
din cauza crizei financiare si a restrictiilor in accesarea unui credit.

I Un eveniment sywe~=-— -

Mihai CRACEA

Totul despre ASIGURARI



Adrian JURUBITA este noul Director de Pro-
iecte Speciale al companiei CARDIF Asigurari.

Intrarea in echipa CARDIF reprezintd o noud
provocare profesionald pentru mine. Este exact
ceea ce mi-am dorit. Voi avea proiecte noi, idei
proaspete, pand si un alt tip de culturd organiza-
tionald fatd de cea in care am lucrat pand acum,
a declarat Adrian JURUBITA.

UNITA are, incepand din acest an, un nou
Presedinte al Directoratului, leana HORVATH.
Anterior, aceasta a ocupat functia de Director
General Adjunct pentru ASIBAN.

Printre functiile pe care le-a indeplinit in

lleana HORVATH
Presedinte Directorat
UNITA

CARDIF intentioneaza sd dezvolte
de business prin proiecte care vizeaza

asigurarilor generale si care vor fi demarate in
cadrul unor parteneriate de tip bancassurance.
Anterior, Adrian JURUBITA a ocupat functia

de Property & Energy Manager in cad

Romania, companie pentru care a lucrat timp

de 10 ani.

Adrian JURUBITA

Director de Proiecte Speciale

CARDIF Asigurari

Un,nou sosit”in managementul AlG
Romania este Mihaela GRIGORESCU, cea care

I-a inlocuit pe Adrian JURUBITA in functia de
Property & Energy Manager.

Absolventd a Facultatii de Mecanica,
Mihaela GRIGORESCU a inceput activitatea in
domeniul asigurarilor in 1995. A lucrat opt ani
in cadrul Departamentului de reasigurari al
companiei ASIROM, iar in echipa AIG Romania
si-a inceput activitatea de subscriere riscuri

Mihaela GRIGORESCU

Property & Energy Manager
AlG Roménia

Claudia NICOLESCU este Travel Manager
in cadrul Departamentului Accident & Health
pentru AlG Romania.

Noua functie imi oferd posibilitatea de a
dezvolta un proiect aflat in faza incipientd pe
piata asigurdrilor din Romania. Este un proiect
important pentru noi, care va genera pe termen

mediu si lung o penetrare mai puternicd a AlG pe
piata asigurdrilor de cdldtorie in strdindtate, prin
produse competitive si noi linii de distributie, a

declarat Claudia NICOLESCU.

Noul Travel Manager al AIG Romania si-a
fnceput cariera in asigurari in anul 2003, in
calitate de Consultant financiar pentru AlG Life.

Claudia NICOLESCU

Travel Manager
AlG Romania

activitatea desfasurata in domeniul asigurarilor
se numara si cea de Director General Adjunct
al Directiei Generale de Supraveghere si
Control din cadrul Comisiei de Supraveghere a
Asigurdrilor.

noi linii
domeniul

rul AIG

corporate in anul 2003.

In perioada urmdtoare mi-am propus sd
consolidez noua echipd pentru a continua sd
oferim colaboratorilor nostri, asigurati directi sau
brokeri, servicii de cea mai bund calitate. Un alt
obiectiv il reprezintd mentinerea si dezvoltarea
portofoliului de clienti existenti, pentru a ne
pdstra locul in ierarhia companiilor de top in
subscrierea riscurilor corporate din Romdnia, a
declarat Mihaela GRIGORESCU.
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Incepand cu luna ianuarie a acestui an,
Carmen RADU este noul Director Operatiuni si
Director General Adjunct al INTERAMERICAN.

Carmen RADU detine o ampla expertiza
in elaborarea si implementarea de strategii
financiare, managementul bugetelor, diagnoza
si prognoza financiara, precum si in dezvoltarea
relatiilor cu organismele guvernamentale din
domeniu.

Tnainte de a accepta provocarea lansat
de INTERAMERICAN, Carmen RADU a ocupat

Administratie si pe cea de Manager General
la KD Fond de Pensii, anterior fiind Director
General Adjunct la KD Asigurari de viatd.

Ne bucurdm sd o avem pe Carmen RADU ca
parte a echipei noastre. Stim cd succesul unei
echipe este bazat pe expertiza liderilor sdi, iar
Carmen RADU a fost cea mai bund optiune a
noastrd pentru o pozitie cheie cum este cea de
Director Operatiuni si Director General Adjunct
al INTERAMERICAN, a declarat Frans van
der ENT, Country Manager, EUREKO, si CEO,

Carmen RADU

Director Operatiuni

si Director General Adjunct
INTERAMERICAN

Cosmin ANGHELUTA
Director SMB
ASTRA-UNIQA

Compania ASTRA UNIQA incepe anul cu o noua echipa de
conducere la Sucursala Municipiului Bucuresti (SMB), functii
cheie pentru buna desfasurare a activitatii companiei. Cosmin
ANGHELUTA este noul Director SMB si face echipa cu George
SELARU, Director Adjunct SMB. Cei doi au lucrat in aceeasi echipa
si in trecut, in cadrul companiei UNITA, unde fiecare a ocupat
aceeasi functie pe care o ocupd acum in cadrul ASTRA-UNIQA.

Cosmin ANGHELUTA are o experientd in asigurari de 9 ani. A
debutat ca Inspector coordonator de grupa la ASIROM, Sucursala
lIfov, companie in cadrul céreia a avansat pana la functia de

pozitia de Vice Presedinte al Consiliului de

INTERAMERICAN.

George SELARU
Director Adjunct SMB
ASTRA-UNIQA

Director de Reprezentanta. in 2007 a intrat in echipa UNITA, unde
aramas pana in luna ianuarie a acestui an.

George SELARU si-a inceput cariera in domeniul asigurarilor
in 2005, la UNITA, in functia de Inspector asigurari, iar in 2008 a
devenit adjunctul lui Cosmin ANGHELUTA.

Pentru anul care tocmai a inceput, ne-am propus sd ducem SMB
pe primul loc in cadrul companiei. De asemenea, vrem sd pdstram
un raport avantajos in economia Sucursalei intre clasele de asigurdri
subscrise: 20% asigurdri property, 5% asigurdri de viatd, 75%
asigurdri auto, a declarat Cosmin ANGHELUTA.
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evenimente

CLAL Romania are o noua imagine
Conferinta de presa
16 decembrie 2008

CLAL Romania intrd in 2009 cu o noua identitate vizuala.
Fiecare membru al echipei s-a implicat in crearea noului logo,
care a fost realizat prin suprapunerea inscrisurilor numelui firmei
apartinand tuturor celor 150 de angajati ai companiei.

Primul produs lansat de companie sub noua identitate
vizuald este unul sezonier, si anume polita RCA. CLAL vine in
acest domeniu si cu oferta speciala: rasplateste soferii precauti,
prin obtinerea unor bonusuri din prima platita in cazul in care nu
vor produce accidente in perioada asigurata.

Dupd un an de restructurdri si consoliddri, vom accelera
strategia de dezvoltare a companiei prin lansarea unor pachete
de produse structurate pe nevoile tipice ale diverselor categorii de
clienti, a declarat Valentin TUCA, CEO, CLAL Romania.

PREVIZIUNI 2009

Conferinta organizata de Revista PRIMM - Asigurari&Pensii
20 ianuarie 2009

Revista PRIMM - Asigurari&Pensii a organizat, in data de 20
ianuarie a.c,, cea de-a doua editie a evenimentului,,PREVIZIUNI
2009" Liderii celor mai importanti operatori din piata de asigurari
generale, asigurari de viata si sandtate si din piata pensiilor
private au analizat perspectivele de dezvoltare si principalele
provocdri care stau in fata acestor sectoare de activitate in 20009.

In anul ce tocmai a inceput, volumul de subscrieri al pietei
de asigurari din Romania se va majora nominal cu o pondere de
10-15%, exprimata in lei. Subscrierile pe asigurdri de viata vor
cunoaste o crestere nominala de aproximativ 10% in moneda
nationald. Acestea au fost principalele concluzii referitoare la
evolutia pietei de asigurari.

Circa 4,6 milioane de participanti si un volum total al
contributiilor de aproximativ 430 milioane euro - acestea sunt
estimarile liderilor din piata de pensii private cu privire la
realizarile anului 2009 pentru Pilonul II.

KIWI Finance: 75% dintre romani nu au

renuntat la ideea de a contracta un credit
Conferinta de presa
16 decembrie 2008

In cadrul unei conferinte de presa, KIWI Finance, lider pe
piata de brokeraj bancar din Romania, a prezentat un nou
studiu conform caruia 75% dintre romani declard cd vor sa isi
indeplineasca obiective de tipul achizitionarii unei locuinte sau a
unei masini prin contractarea unui credit.

Studiul,,Planurile si temerile romanilor pe timp de crizd” a
fost realizat in perioada 1-30 noiembrie 2008, in opt judete, pe
un esantion de 7.734 repondenti, cu venituri cuprinse intre 400 si
2.000 euro.

95% dintre cei intervievati au cunostinta de criza financiara
internationala si 49% dintre ei sunt de pdrere cd aceasta va avea
un impact asupra ratelor lunare pe care le achita institutiilor
financiare. Cu toate acestea, multi romani inca mai vad in credit
cea mai buna solutie de finantare a unor investitii de tipul
achizitiondrii unei locuinte.

Raliul Zapezii - Covasna
Competitie auto
27 ianuarie 2009

In data de 27 ianuarie a.c. s-a dat startul cursei din cadrul
Raliului Zapezii, una dintre cele mai asteptate competitii ale
pasionatilor de pilotaj sportiv. Portalul 1asig.ro I-a sprijinit in
acest concurs pe Octavian TUDORA, Director Zonal, EUROINS.

Cu 0 masind de serie, fara imbunatatiri, acesta a reusit sa se
claseze pe locul 3 in cadrul grupei 4x4.

Vazand pasiunea mea pentru competitii, Bogdan STAN (CEO,
EUROINS) mi-a fdcut o propunere pe care nu am putut sd o refuz:
sd las statutul de spectator pentru cel de pilot, a declarat Octavian
TUDORA.
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Porsche Asigurari.
Asigura-te cu cei mai buni.

PORSCHE ASIGURARI | Sos. Pipera-Tunari nr. 2, Veluntari, Ifov | Tel: 021 20311 41
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ASIGURARI




